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Es gibt wohl kaum Berater:innen oder Beratungsstellen,
die sich seit Veröffentlichung von ChatGPT im Novem-
ber 2022 nicht die Frage gestellt haben: Welche Auswir-
kungen hat künstliche Intelligenz in Form von Large Lan-
guage Models (LLM) für uns in der Studienberatung?
Der vorliegende Beitrag hat diese Frage in Form eines
Dialogs zwischen verschiedenen Akteuren der Studien-
beratung aufbereitet. Der Witz dabei: Dieser Dialog
wurde in Teilen von ChatGPT4o erzeugt (s.u.). Welche
Dialog-Teilnehmer:innen sind hier noch echt? Über
https://www.soscisurvey.de/KI_Studienberatung/ kön-
nen Leser:innen ihre Einschätzung abgeben und begrün-
den. Die Auflösung folgt in der nächsten ZBS-Ausgabe. 

Personen

Mehmet (23 Jahre), studiert nach Studiengangswechsel
im 2. Semester Maschinenbau an
einer Technischen Universität

Leonie (17 Jahre), macht nächstes Jahr Abitur, will
Psychologie oder BWL an der Uni
einer mittelgroßen Student:innen-
stadt oder an einer Dualen Hoch-
schule studieren

Claus (51 Jahre), berät seit über 15 Jahren Studien -
interessierte und Studierende in
der Allgemeinen Studienberatung
einer mittelgroßen Universität

Karin (57 Jahre), berät seit über 30 Jahren Studien -
interessierte und Studierende in
der Zentralen Studienberatung
einer Universität in einer deut-
schen Großstadt

Sophia (30 Jahre), seit kurzem Leiterin mit weiterhin
Beratungstätigkeit in der ZSB an
einer mittelgroßen deutschen Uni-
versität

Carsten (48 Jahre), Lehrtrainer an einem Ausbildungs-
institut für Beratung und Coaching,
war selbst einst Studienberater in
der ZSB einer großen deutschen
Universität

Moderatorin: ChatGPT und Large Language Models sind
derzeit in aller Munde. Müssen oder sollten auch Studi-
enberater:innen sich mit KI und LLM beschäftigen?

Mehmet: Für mich ist klar, dass Studienberater:innen
sich mit KI und LLMs beschäftigen müssen. Die Welt
wird immer digitaler und techniklastiger. Wir angehen-
den Ingenieure und Informatiker wachsen damit auf und
erwarten von unseren Berater:innen, dass sie die Tech-
nologie auch beherrschen. Ich habe zum Beispiel eine
App für Studiumsplanung genutzt, die auf KI basiert. Sie
hat mir echt geholfen, den Überblick zu behalten und
personalisierte Empfehlungen zu erhalten. Natürlich
sollte der menschliche Aspekt nicht verloren gehen,
aber KI kann die Beratung erheblich verbessern, effizien-
ter machen und neue Einblicke bieten, die Berater:innen
sonst vielleicht nicht hätten.

Leonie: Da muss ich dir zustimmen, Mehmet. Studien-
berater:innen sollten auf jeden Fall KI nutzen. Stell dir
vor, wie hilfreich es wäre, eine KI zu haben, die einem
hilft, den passenden Studiengang zu finden oder typi-
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There are hardly any counselors or counseling centers that have not asked themselves this question since the
release of ChatGPT in November 2022: What impact does artificial intelligence in the form of Large 
Language Models (LLM) have for academic counseling services? This article has addressed this question in
the form of a dialogue between various players in the field of academic counseling. However, this dialogue
was partly generated by ChatGPT4o (see below). Which dialogue participants are still real here? Readers can
use https://www.soscisurvey.de/KI_Studienberatung/ to make their guess and give their reasons. The solu -
tion will follow in the next issue of ZBS.

Beratungsentwicklung/-politikZBS


