6. Jahrgang

ISSN 1860-3068

ZBS

Zeitschrift fiir
Beratung und Studium

Handlungsfelder, Praxisbeispiele und Losungskonzepte

@ UniversitdtsVerlagWebler



Herausgeberkreis

Sabina Bieber, Dr., Zentrale Studienberatung der Univer-
sitdit Potsdam, stellv. Vorstandsvorsitzende der GIBeT
eV. - Gesellschaft fur Information, Beratung und Thera-
pie an Hochschulen

Manfred Kaluza, Studienkolleg der Freien Universitat Berlin

Helga Knigge-lllner, Dr., bis 2005 Zentraleinrichtung Stu-
dienberatung und Psychologische Beratung, Freie Uni-
versitdt Berlin (geschaftsfiihrende Herausgeberin)

Franz Rudolf Menne, Zentrale Studienberatung der Univer-
sitdt zu KolIn (geschéftsfithrender Herausgeber)

Achim Meyer auf der Heyde, Generalsekretar des DSW -
Deutsches Studentenwerk, Berlin

Elke Middendorff, Dr., Hochschul-Informations-System
(HIS) Hannover

Gerhart Rott, Dr., bis 2009 Akad. Direktor, Zentrale Stu-
dienberatung, Bergische Universitit Wuppertal, ehem.
Prasident des FEDORA - Forum Européen de I'Orienta-
tion Académique (geschaftsfihrender Herausgeber)

Klaus Scholle, Zentraleinrichtung Studienberatung und Psy-
chologische Beratung, Freie Universitdit Berlin (ge-
schaftsflihrender Herausgeber)

Peter Schott, Zentrale Studienberatung der Universitat
Minster

Sylvia Schubert-Henning, Studierwerkstatt, Universitat Bre-
men

Wilfried Schumann, Psychosoziale Beratungsstelle von Uni-
versitat und Studentenwerk Oldenburg

Birgit Szczyrba, Dr., Beauftragte fiir die wiss. Begleitung des
Coaching-Netzwerks der Hans-Bockler-Stiftung und des
Hochschuldidaktischen Zentrums der Technischen Uni-
versitat Dortmund

Wolff-Dietrich Webler, Prof., Dr., Leiter des IWBB - Institut
fiir Wissenschafts- und Bildungsforschung, Bielefeld

Michael Weegen, Dr., Projekt Informationssystem Studien-
wahl und Arbeitsmarkt (ISA), Universitdit Duisburg-
Essen

Hinweise fiir die Autoren

In dieser Zeitschrift werden i.d.R. nur Origialbeitrage pu-
bliziert. Sie werden doppelt begutachtet. Die Autor/innen
versichern, den Beitrag nicht zu gleicher Zeit an anderer
Stelle zur Publikation angeboten zu haben. Beitrdge wer-
den nur dann angenommen, wenn die Autor/innen den
Gegenstand nicht in vergleichbarer Weise in einem ande-
ren Medium behandeln. Senden Sie bitte das Manuskript
als Word-Datei und Abbildungen als JPG-Dateien per
E-Mail an die Redaktion (Adresse siehe Impressum).

Wichtige Vorgaben zu Textformatierungen und beigeflg-
ten Fotos, Zeichnungen sowie Abbildungen erhalten Sie in
den ,Autorenhinweisen” auf unserer Verlags-Homepage:
~Wwww.universitaetsverlagwebler.de".

Ausfiihrliche Informationen zu den in diesem Heft aufge-
fihrten Verlagsprodukten erhalten Sie ebenfalls auf der
zuvor genannten Verlags-Homepage.

Impressum

Verlag, Redaktion, Abonnementsverwaltung:
UVW UniversitatsVerlagWebler

Der Fachverlag fiir Hochschulthemen

Biinder StraRe 1-3 (Hofgebdude),

33613 Bielefeld

Tel.: 0521 - 92 36 10-12, Fax: 0521 - 92 36 10-22,
E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de

Satz: UVW, E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de

Geschéftsfihrende Herausgeber:

H. Knigge-lliner, E-Mail: knigge.illner@gmail.com
F. R. Menne, E-Mail: rmenne@verw.uni-koeln.de
G. Rott, E-Mail: rott@uni-wuppertal.de

K. Scholle, E-Mail: scholle@hochschulberatung.net

Anzeigen:

Die ZBS veroffentlicht Verlagsanzeigen, Ausschreibungen
und Stellenanzeigen. Auftrage sind an den Verlag zu richten.
Die jeweils gliltigen Anzeigenpreise sind auf Anfrage im Ver-
lag erhaltlich.

Redaktionsschluss dieser Ausgabe: 30.11.2011
Erscheinungsweise: 4mal jahrlich

Grafik:
Variation eines Entwurfes von Ute Weber Grafik Design,
Minchen Gesetzt in der Linotype Syntax Regular.

Abonnement/Bezugspreis:
Jahresabonnement: 68 Euro zzgl. Versandkosten
Einzelpreis: 17,25 Euro zzgl. Versandkosten

Abo-Bestellungen und die Bestellungen von Einzelheften
sind unterschrieben per Post oder Fax bzw. per E-Mail an
den Verlag zu richten. Eine Abo-Bestellvorlage finden Sie
unter http://www.universitaetsverlagwebler.de.

Druck:
Sievert Druck & Service GmbH, http://www.sievert-druck.de

Copyright: UVW UniversitatsVerlagWebler

Die mit Verfassernamen gekennzeichneten Beitrdge geben
nicht in jedem Falle die Auffassung der Herausgeber bzw.
Redaktion wieder. Fir unverlangt eingesandte Manuskrip-
te/Rezenzionsexemplare wird keine Verpflichtung zur Verof-
fentlichung/Besprechung Ubernommen. Sie kdénnen nur
zuriickgegeben werden, wenn dies ausdriicklich gewiinscht
wird und ausreichendes Riickporto beigefiigt ist. Die Urhe-
berrechte der hier veroffentlichten Artikel, Fotos und Anzei-
gen bleiben bei der Redaktion. Der Nachdruck ist nur mit
schriftlicher Genehmigung des Verlages gestattet.

Jede Verwertung auBerhalb der engen Grenzen des Urhe-
berrechtsgesetzes ist ohne Zustimmung des Verlages un-
zuldssig und strafbar. Das gilt insbesondere fur Vervielfalti-
gungen, Ubersetzungen, Mikroverfilmungen und die Ein-
speicherung und Verarbeitung in elektronischen Systemen.



6. Jahrgang

ISSN 1860-3068

ZBS

Zeitschrift fiir
Beratung und Studium

Handlungsfelder, Praxisbeispiele und Losungskonzepte

Einfiihrung der
geschiaftsfiihrenden Herausaeber

93
In eigener Sache
EE— ]
94
L]
Beratungsentwicklung/
-politik
EE—— ]
Brigitte Reysen-Kostudis
Lernen 2.0 96
I
Sylvia Schubert-Henning
Die Studierwerkstatt der Universitit Bremen —
mit Methodenwerkzeugen Netze kniipfen flr eine
selbstbestimmte Lernkultur 102

Anregungen fiir die Praxis/
Erfahrungsberichte

Gabi Meihswinkel
Schreiben, bis der Wecker klingelt!
Ein Erfahrungsbericht

Heike Kamp & Andrea Joswig
Literaturrecherche jenseits von Google -
Bibliotheken als Lernpartner

Tanja Henking & Andreas Maurer
Veranderungen in der Lehr-Lern-Kultur —
Neue Wege in der juristischen Fachdidaktik

Renate Heese

Der nicht préasente Student —
Bedingungen und Anforderungen an eine
Lernberatung im Fernstudium

Cornelia Borsch-Blohm
Studieren mit AD(H)S

Seitenblick auf die
Schwesterzeitschriften

Hauptbeitrage der aktuellen Hefte
Fo, HSW, HM, P-OE und QiW

<

4|2011



im UniversitatsVerlagWebler erhétlich:

Motivierendes Lehren und Lernen
in Hochschulen: Praxisanregungen

Christa Cremer-Renz & Bettina Jansen-Schulz (Hg.):
Innovative Lehre — Grundsatze, Konzepte, Beispiele der Leuphana Universitat Liineburg

Mit dem Wettbewerb ,Leuphana-Lehrpreis" sucht die Leuphana Univer-
sitdt Beispiele fiir innovative Lehrveranstaltungen mit Giberzeugenden Kon-
zepten und lernmotivierenden Lehr- Lernarrangements, um mehr Studie-
rende fiir Prasenzveranstaltungen zu begeistern und Lehrende zu gewinnen,
ihrem Lehr-Lernkonzept starkere Aufmerksamkeit entgegen zu bringen.

Nicht nur die Kunst der verbalen und visuellen Prdsentation macht eine
gute Lehrveranstaltung aus, sondern gerade auch die Darbietung des Fach-
wissens und die besondere Bedeutung der Aktivierung, Motivierung und
Kompetenzentwicklung der Studierenden. Das Schaffen kompetenter Ar-
beitsbeziehungen sowie die Férderung der Selbstorganisation der Studie-
renden und ihre Befdhigung zur verstarkten Verantwortungsiibernahme fiir
den eigenen Lernprozess zeichnen gute Lehre aus.

Mit dem Lehrpreis belohnt die Hochschule besonders herausragende inno-
vative Lehrveranstaltungen der verschiedenen Disziplinen mit unterschied-
lichsten innovativen Veranstaltungsformen: Vorlesung, Seminar, Kolloqui-
um, Projekt und Ubungen, Exkursionen. Alle stellen Grundmuster didakti-
schen Handelns dar, die oft in vielfacher Mischform und Kombinatorik den
Lernenden ein Angebot unterbreiten, die vielfaltigen Lernaufgaben optima-
ler zu bewdéltigen.

In diesem Band werden zehn pramierte Lehrveranstaltungen aus drei Jahren
(2007, 2008, 2009) prasentiert. Umrahmt werden die Beispiele von Texten
zu Grundlagen guter und genderorientierter Lehre, der Entwicklung von
Hochschuldidaktik und in dem Zusammenhang der Lehrpreisentwicklung,
zur hochschulpolitischen Position von Lehre im Wissenschaftsbetrieb und
von Perspektiven von Studierenden und hochschuldidaktischer Forschung.

UVW Der Fachverlag
fiir Hochschulthemen

Christa Cremer-Renz & Bettina Jansen-Schulz (Hg.):

Innovative Lehre -

Grundsitze, Konzepte, Beispiele
der Leuphana Universitit Liineburg

Tl

ISBN 3-937026-62-2, Bielefeld 2010,
ca. 325 Seiten, 39.80 Euro

Bestellung - E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de, Fax: 0521/ 923 610-22

Ludwig Huber, Julia Hellmer & Friederike Schneider (Hg.):
Forschendes Lernen im Studium. Aktuelle Konzepte und Erfahrungen

UVW Der Fachverlag

Das Konzept des Forschenden Lernens, das vor 40 Jahren von der Bun-

far Hochschulthemen desassistentenkonferenz ausgearbeitet wurde und weithin groRes Echo

Ludwig Huber, Julla Hellmer & Friederike Schneider (Hg) meiner Kompetenzen der Studierenden gestellt, zu deren Erfiillung viel
groBeres Gewicht auf aktives, problemorientiertes, selbststandiges und
ForchenasiLenentim studits kooperatives Arbeiten gelegt werden muss; Forschendes Lernen bietet

Aktuelle Konzepte und Erfahrungen dafiir die einem wissenschaftlichen Studium geméRe Form.

L

ISBN 3-937026-66-5, Bielefeld

Lehrenden und Studierenden aller Ficher und Hochschularten, die For-
schendes Lernen in ihren Veranstaltungen oder Modulen verwirklichen
wollen, soll dieser Band dienen. Er bietet im ersten Teil Antworten auf
grundsétzliche Fragen nach der hochschuldidaktischen Berechtigung und
den lerntheoretischen Griinden fir Forschendes Lernen auch schon im
Bachelor-Studium. Im zweiten Teil wird Uber praktische Versuche und Er-
fahrungen aus Projekten Forschenden Lernens groRenteils aus Hambur-
ger Hochschulen berichtet. In ihnen sind die wichtigsten Typen und alle
grolen Facherbereiche der Hochschulen durch Beispiele reprasentiert.
Die Projekte lassen in ihrer Verschiedenartigkeit die unterschiedlichen
Formen und Ausprdgungsgrade erkennen, die Forschendes Lernen je
nach Fach annehmen kann (und auch muss); zugleich zeigen sie die reiz-
volle Vielfalt moglicher Themen und Formen. Im dritten Teil werden in

fand, gewinnt gegenwadrtig erneut an Aktualitdt. Im Zusammenhang mit
dem ,Bologna-Prozess" werden Anforderungen an die Entwicklung allge-

uagungaiuesixeld :uUs|NYdISYd0H ul
USUJ3T pun UdJIYd SOPUSISIAIROW

einer libergreifenden Betrachtung von Projekten zum Forschenden Ler-
nen Prozesse, Gelingensbedingungen, Schwierigkeiten und Chancen sy-

stematisch zusammengefiihrt.

Insgesamt soll und kann dieses Buch zu immer weiteren und immer viel-

2009, 227 Seiten, 29.60 Euro helfen.

faltigeren Versuchen mit Forschendem Lernen anregen, ermutigen und

Bestellung - E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de, Fax: 0521/ 923 610-22
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Liebe Leserinnen und Leser,

mit der vorliegenden Ausgabe zum Thema ,Lernberatung
und neue Lernkonzepte" wenden wir uns einem zentralen
Feld der Studierendenberatung zu. Denn ,Lernen” ist nun
einmal die Hauptaufgabe, mit der Studierende sich tagtdg-
lich auseinandersetzen missen. Wie kann das individuelle
Lernen optimal gestaltet werden? Welche Folgen fir das
Lernen hat der Bologna-Prozess? Wie kénnen auftretende
Schwierigkeiten gemeistert werden? Welche (auch struktu-
rellen) Faktoren sind fir das Gelingen von Lernprozessen
mafgeblich? Fir diese Kernfragen liefern Psychologische
Beratung, Studienberatung und Hochschuldidaktik zahlrei-
che interessante Lésungsansatze. In dieser Ausgabe werden
Beitrage im Mittelpunkt stehen, die verdeutlichen, wie Be-
ratungseinrichtungen Studierende in ihrem Lernverhalten
individuell fordern kénnen, zugleich aber auch Impulse in
die Hochschullehre senden kénnen. Am Beispiel der Stu-
dierwerkstatt der Uni Bremen wird dies exemplarisch ver-
anschaulicht. Um den vielen Facetten der Thematik gerecht
zu werden, soll der Schwerpunkt ,Lernen” in Heft 1/2012
weiter fortgefiihrt werden, hier auch unter Einbeziehung
hochschuldidaktischer Perspektiven.

Im ersten Beitrag dieser Ausgabe befasst sich Brigitte Rey-
sen-Kostudis, Psychologische Beraterin in der Zentralein-
richtung Studienberatung der Freien Universitit Berlin,
unter dem Titel ,Lernen 2.0" mit generationsspezifischen
Aspekten, die das Lernen im digitalen Zeitalter maRgeblich
pragen. Zugleich geht sie der Frage nach, wie Angebote zur
besseren Studienbewdltigung konzipiert sein sollten, um
den Bedirfnissen der heutigen Studierendengeneration ge-
recht zu werden. Seite 96

Wie kénnen Studierende in studienbezogenen Schliissel-
qualifikationen gefoérdert werden und wie kénnen gleich-
zeitig in Kooperation mit Lehrenden neue Wege bei der
Vermittlung von Wissen erdffnet werden? Antworten fin-
den sich bei Sylvia Schubert-Henning, die in ihrer Skizze
.Die Studierwerkstatt der Universitit Bremen — mit Metho-
denwerkzeugen Netze kniipfen fiir eine selbstbestimmte
Lernkultur". Die folgenden drei Artikel geben einen ge-
naueren Einblick in die Arbeit der Studierwerkstatt.

Seite 102

In ihrem Erfahrungsbericht ,Schreiben, bis der Wecker
klingelt!" stellt Gabi Meihswinkel, wissenschaftliche Mitar-
beiterin der Studierwerkstatt der Universitit Bremen,

I ZBS 4/2011

Einfiihrung der

geschaftsfiihrenden Herausgeber

* Wilfried
Schumann

Y
Schubert-Henning

einen innovativen Ansatz vor, wie "Aufschieberitis" und
Isolation — zwei maRgebliche Ursachen fiir Stérungen in
studentischen Schreibprozessen — iberwunden werden
kénnen. In einer ,langen Nacht der ungeschriebenen
Hausarbeiten" arbeiten Studierende in einem komplett
verdnderten Setting. Seite 105

Eine wichtige Schlisselkompetenz fiir Studierende ist der
Umgang mit Literatur. Heike Kamp und Andrea Joswig,
beide Bibliothekarinnen der Staats- und Universitatsbiblio-
thek der Universitat Bremen, zeigen in ihrem Artikel ,Lite-
raturrecherche jenseits von Google — Bibliotheken als Lern-
partner”, wie Studierende mit aktivierenden Methoden die
Erfahrung vermittelt werden kann, welchen positiven Bei-
trag die Nutzung der Bibliothek fiir ihr Lern- und Studier-
verhalten zu leisten vermag. Seite 109

Wie die Lehre in einem Fach weiterentwickelt werden
kann, in dem viele Studierende Lernen als Auswendiglernen
fehlinterpretieren, zeigen Tanja Henking, Universitatslekto-
rin an der Universitit Bremen, und Andreas Maurer, wis-
senschaftlicher Mitarbeiter im Fach Rechtswissenschaft an
der Universitdit Bremen. ,Neue Wege in der juristischen
Fachdidaktik" sollen die Studierenden im eigenstdndigen
Lernen stirken und sie zum permanenten Uben der von
ihnen spater erwarteten Abstraktions- und Subsumtions-

leistungen anregen. Seite 112

Unter ganz besonderen Bedingungen miissen Fernstudie-
rende ihr Lernverhalten organisieren. Renate Heese, Leite-
rin des Regionalzentrums Miinchen der FernUniversitat
Hagen, beschreibt, welche besondere Form der Begleitung
und Lernberatung ,Der nicht prasente Student" benétigt
und vor welche Herausforderungen sich die Berater/innen
in diesem Feld gestellt sehen. Seite 116

Manche Studierenden sind in ihren Lernméglichkeiten be-
eintrachtigt. ,Studieren mit AD(H)S" ist ein Thema, mit
dem Cornelia Borsch-Blohm, Beraterin in der Psycholo-
gisch-therapeutischen Beratungsstelle des Studentenwerks
Bremen, sich seit vielen Jahren befasst. Sie gibt einen Ein-
blick in die Symptomatik von Aufmerksamkeitsstérungen
und stellt ein Gruppenkonzept vor, mit dem betroffene Stu-
dierende bei der Bewdltigung der Studienanforderungen
unterstiitzt werden. Seite 121

Sylvia Schubert-Henning & Wilfried Schumann
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In eigener Sache

Wir verlegen gerne lhre Campus Literatur!

Wir haben uns entschlossen, unser Publikationsspektrum
zu erweitern. Kiinftig werden wir nicht nur Fachbticher ver-
offentlichen. Das Prinzip war schon bisher durchbrochen
von der Reihe "Witz, Satire und Karikatur Gber die Hoch-
schulszene".

Jetzt soll gezielt Campus Literatur dazu kommen. Haben Sie
SpaR daran, Romane zu schreiben? Krimis, die auf oder um
den Campus spielen? Geht es um Kabale und Liebe? Schur-
kereien und hinreiRende Leidenschaften? Intrigen und
Mobbing? Und (gelegentlich) das schiere Gliick? Als histori-
scher Roman oder in der Gegenwart?

Wir freuen uns auf Ihre Skripte!

Als erste Ausgabe wird hier erscheinen:

"Zielgerade Promotion. Ausziige aus dem Tagebuch einer
Doktorandin" von Dr. Jenna Voss

Maja hat sich entschlossen, ihren beruflichen Traum wahr
zu machen: Sie will eine Doktorarbeit schreiben und Wis-
senschaftlerin werden. Zuversichtlich startet sie ihr Promo-
tionsprojekt, doch der Weg zum Titel wird schon bald zu

Liebe Leserinnen und Leser,

wie Sie, so legen auch wir groBen Wert auf eine konstante
Qualitat unserer Zeitschriften. Die Kostensteigerungen der
letzten Zeit (Personal, Herstellung usw.) sind nicht spurlos
an uns voriibergegangen. Sie stellen faktisch Kiirzungen un-
seres Etats dar. Um die bisherige Qualitat halten, wo még-
lich kontinuierlich steigern zu kdnnen, missen wir die er-
hoéhten Kosten an unsere Abonnenten anteilig weiter
geben. Das erlaubt uns dann auch, die Akquise guter

ZBS

einem unberechenbaren Schlangelpfad durch unibersicht-
liches Geldnde. lhr Projekt verwandelt sich in ein sie-
benkopfiges Ungeheuer, das sie zu verschlingen droht.
Doch sie gibt nicht auf.

Das Tagebuch beschreibt den Umgang mit Hohen und Tie-
fen beim Schreiben einer Doktorarbeit aus der Prozessebe-
ne. Die Ich-Erzdhlerin, Maja, schildert ihre Erfahrungen und
zeigt Moglichkeiten und konkrete Bewaltigungsstrategien
auf, mit denen sie schwierige Phasen, Zweifel, Konflikte,
Blockaden und sonstige Hiirden in der Promotionsphase er-
folgreich Giberwindet. Sie nutzt ihre Erkenntnisse fiir eine
tiefgreifende Personlichkeitsentwicklung. lhre beharrliche
Selbstreflexion fihrt sie durch alle Hindernisse hindurch bis
zum Ziel.

Zur Autorin:

Dr. Jenna Voss studierte Soziologie und Sozialpsychologie
an der Leibniz Universitdt Hannover und promovierte in Ar-
beits- und Organisationssoziologie an der Universitat Bre-
men. Nach zehnjahriger Forschungstatigkeit auf den Gebie-
ten der Arbeitssoziologie, Geschlechterforschung und Exi-
stenzgriindung machte sie eine Ausbildung zur systemi-
schen und NLP-Coach und griindete eine Agentur fir Wis-
senschaftscoaching Vocusi. Sie ist als Wissenschafts-, Pro-
jekt und Lerncoach im Hochschulbereich tatig.

Beitrage und die Betreuung unserer Autor/innen zu intensi-
vieren. Auch hat sich eine maRige Steigerung des Seitenum-
fangs als zweckmaRig erwiesen, um Sie noch besser infor-
mieren und den Aufsdtzen etwas mehr Spielraum einrdu-
men zu kénnen. Daher bitten wir um Verstandnis, dass wir
den Heftpreis ab Januar 2012 um 2,25 Euro anheben. Un-
sere Zeitschriften bleiben fir Publikationen dieser Art trotz-
dem ungewdhnlich glinstig.

UniversitatsVerlagWebler

im Verlagsprogramm erhéltlich:

Wolff-Dietrich Webler

Ethik, Handlungsfdhigkeit

Reihe Gestaltung
motivierender Lehre
in Hochschulen
Praxisanregungen

Bestellung - E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de, Fax: 0521/ 923 610-22

Lehrkompetenz - liber eine komplexe Kombination aus Wissen,

ISBN 3-937026-27-4, Bielefeld 2004, 45 Seiten, 9.95 Euro
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Anzeige

Zwei postgraduale Studienprogramme fiir erweiterte berufliche Chancen

Diploma in Higher Education Development
Diploma in Science Management
(Organizational and Change Management)

Die Forderung von Forschung, Lehre sowie ihrer Institutionen als Berufsfeld
Wissenschaftsmanagement — Wissenschaftsférderung — Akademische und administrative Personal- und Organisa-
tionsentwicklung — fundierte Ausbildung von Moderator/innen und Berater/innen

Eine Aus- und Weiterbildungschance sowohl fiir

e an dem Berufsfeld interessierte Anfanger/innen, die eine attraktive und praktische Vorbereitung suchen;
als auch fiir

e berufserfahrene Praktiker, die nachtragliche Grundlegung und Weiterbildung suchen.

Sie orientieren sich noch und erwdgen Alternativen zur akademischen Karriere?
Forschung und Lehre sind als Berufsfeld verlockend.
Aber es ist unsicher, ob Sie als Wissenschaftler/in dort bleiben kénnen.

Neben diesem Ziel sollten Sie sich daher rechtzeitig mit sehr tiberschaubarem Aufwand

ein zweites Standbein aufbauen - eine zweite Existenz.

Vielleicht finden Sie es tatsdchlich attraktiver, Wissenschaft (insbesondere Forschung und Lehre, Weiterbildung)
zu ermoglichen, zu férdern, zu organisieren, Wandel zu begleiten — zu managen.

Sie sind an diesem Feld "Wissenschaftsforderung" (i.w.S.) interessiert? Schon entschlossen, in diesem Feld neu Ful}
zu fassen?

Variante A

Das IWBB bietet Ihnen dafiir die beiden o.g., eng verkniipften Studienprogramme. Es handelt sich um ein berufs-
begleitendes Studium im Umfang eines Masterstudiums, das durch die Anerkennung von Voraktivitdten reduziert
werden kann. Auch Abschnitte werden zertifiziert.

Sie gewinnen damit in einem stiirmisch wachsenden Arbeitsmarkt-Segment eine hervorragende Basis fir eine
haupt- oder nebenberufliche Tatigkeit, z.B. (zundchst) als Referent/in (0.d.) in Hochschule und Wissenschafts(for-
der-)organisationen oder Moderator/in in hochschul-/wissenschaftsbezogener Weiterbildung.

Variante B

Sie sind bereits berufserfahren und haben Funktionen in der Organisation, Férderung, Unterstlitzung von Wissen-
schaft (im weiten Sinne: Wissenschaftsmanagement) ilbernommen?

Sie wollen sich weiter fundieren bzw. professionalisieren? lhre Kompetenz erweitern?

Fir Gber 30 einschldgige Funktionen in Hochschulen, Forschungszentren und Férderorganisationen gab es bisher
keine oder erst wenige Ausbildungsmoglichkeiten — mit erheblichen Qualitatsdifferenzen. Nun gibt es Abhilfe.

Das IWBB bietet lhnen zwei funktional angepasste Profile mit insgesamt 5 Spezialisierungsmaglichkeiten, die sich
inhaltlich und zeitlich hochgradig individuell auf Ihre Bediirfnisse und Voraussetzungen einstellen lassen. Die be-
rufsbegleitenden Programme sind nicht semestergebunden, kénnen jederzeit beginnen. Leiter des Studienpro-
gramms ist Prof. Dr. Wolff-Dietrich Webler.

Ist Ihr Anfangsinteresse geweckt?

Dann holen Sie sich ndhere Informationen tber unsere Webseite www.iwbb.de oder wenden sich direkt an das
IWBB bzw. den Studiengangsleiter unter webler@iwbb.de.

IWBB, BlinderstralBe 1-3, 33613 Bielefeld.

IWBB

Institut fir Wissenschafts- und Bildungsforschung Bielefeld
Bielefeld Institute for Research on Science and Education
Forschen - Entwickeln - Begleiten - Beraten - Fortbilden

ZBS 4/2011 95




Beratungsentwicklung/-politik

Brigitte Reysen-Kostudis

Lernen 2.0

Wer ein Studium beginnt, hat zuvor eine ganz persénliche
Lerngeschichte entwickelt. Wann war das Lernen miihelos
und leicht? Wann war es eine Qual? Welche Strategien
haben sich letztendlich bewdhrt? In den meisten Féllen ver-
lauft die Anpassung der eigenen Arbeitsgewohnheiten an
die Anforderungen der Universitat erfolgreich. Aber einer
betrachtlichen Anzahl von Studierenden gelingt dies nicht.
Psychologische Beratungsstellen an den Universitdten bie-
ten in diesem Fall seit Jahren Kurse und Gesprdche an.
Dabei geht es nicht nur um die Vermittlung von Arbeits-
techniken, sondern vor allem auch um die Aufarbeitung
bisheriger Lernerfahrungen und damit verbundener Fehl-
entwicklungen und Konflikte.

Natirlich missen sich solche Angebote immer an die ver-
dnderten Bedingungen anpassen: die Umstrukturierung der
Studiengange durch den Bologna-Prozess, neue Techniken
der Informationsaufnahme und Informationsvermittlung
und generationsspezifische Bildungswege. Welche Lerner-
fahrungen bringen die heutigen Studienanfinger mit und
worauf sollten Angebote zur besseren Bewdltigung von Stu-
dienanforderungen fiir diese Generation achten?

1. Lernerfahrungen der heutigen
Studierenden

Bezeichnungen fiir die Generation der jetzigen Studieren-
den gibt es viele, beispielsweise Generation Y oder Milleni-
als fur die, die jetzt zwischen 20 und 30 Jahre alt sind, bis
hin zu Digital Natives, womit diejenigen gemeint sind, die
jetzt noch unter 20 sind. Was ist das fiir eine Generation?
Wie konnten ihre bisherigen Lernerfahrungen ausgesehen
haben?

1.1 Bildungswege

Bildung ist variantenreicher geworden: Neben den traditio-
nellen allgemeinbildenden Schulen gibt es heute immer
mehr Privatschulen oder andere Einrichtungen mit ganz ei-
genen Profilen. Auch die Eltern der jetzigen Studienanfan-
ger mussten sich entscheiden, wo sie ihr Kind anmeldeten.
Aber begehrte Schulen haben meist auch Zugangsvoraus-
setzungen. Manche Kinder haben daher schon sehr friih er-
fahren, dass es Ausleseprozesse gibt, nach denen sie als
Verlierer dastehen kénnen. Dabei haben sie gelernt, dass es
wichtig ist, jeweils eine Stufe weiter zu kommen. Voraus-
setzung fur das Weiterkommen sind in erster Linie gute
Noten, und gute Noten bekommt man durch gut — noch
besser sehr gut — bewertete Klassenarbeiten.

Welche Formen des Lernens haben sie kennengelernt? Di-
daktisch wird in deutschen Gymnasien immer noch vorwie-
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gend auf Frontalunterricht gesetzt. Das heiBt, sie haben ge-
lernt, das mitzuschreiben, was der Lehrer/die Lehrerin sagt
oder was an der Tafel steht. Sie haben eine Vielzahl von Re-
feraten gehalten, wissen, wie sie an die notwendigen Infor-
mationen kommen und was bei einem Vortrag zu beachten
ist. Prdsentationstechniken wie Powerpoint sind ihnen
geldufig, und mit dem PC kénnen sie in der Regel besser
umgehen als ihre Lehrer. Und sie haben gelernt, sich zielge-
richtet auf Klassenarbeiten vorzubereiten.

Andere Dinge, die ebenso wichtig sind, haben sie aber
moglicherweise nicht gelernt. Kénnen sie das gelernte Wis-
sen eigentlich anwenden, oder haben sie es nach der Klas-
senarbeit oder dem Referat gleich wieder vergessen? Wis-
sen sie, warum sie das alles lernen mussten? Hatten sie die
Chance, eigenen Interessen und Neigungen nachzugehen,
sich aus eigenem Antrieb in ein Fach zu vertiefen? Peter
Sloterdijk (2001) ist da eher skeptisch. Seiner Meinung
nach lernen die Jugendlichen in der Schule heute in erster
Linie, dass es auf sie nicht ankommt. Lernen sei das Erftillen
duBerer Anforderungen, die nicht infrage gestellt werden.
Es gebe immer noch zu viel passives ,Eintrichtern’ von Wis-
sen und zu wenig Diskussion und Eigeninitiative. Dabei sei
wirkliches Lernen doch immer im Kern Autodidaktik, ver-
lange einen eigenen Zugang zum Stoff, damit der nicht allzu
schnell wieder verloren gehe.

Lernen findet allerdings nicht nur in der Schule statt. Vor
allem die Rolle des Computers ist in den letzten Jahren ge-
stiegen. Und das gilt nicht nur in seiner Rolle als Lieferant
von Informationen. Inzwischen laufen auch die meisten so-
zialen Kontakte der Jugendlichen libers Internet. Der weit-
aus groBte Teil der Schiiler bekommt im Laufe der Schulzeit
einen eigenen Computer und verbringt daran einen grofRen
Teil seiner Freizeit. MP3 Player und Smartphone verstarken
noch die Verbundenheit mit technischen Medien. Manche
Jugendliche sind auRerhalb der Schule stdndig online.
Spitzer (2002) stellt eine frithe Aufspaltung der Lernwelt
fest: In der Schule arbeiten die Kinder mit Lehrblchern und
fertigen handschriftliche Mitschriften an. Dabei sei ein
groler Teil von ihnen zwar anwesend, aber haufig nicht
konzentriert bei der Sache. Nachmittags am Computer
finde fiir viele der eigentliche Lernprozess statt. Hier seien
sie dann voll konzentriert und motiviert. SchlieBlich seien
Computerspiele ja so konstruiert, dass die Jugendlichen
nicht eher aufhéren méchten, bis sie die Aufgabe geldst
oder den nachsten Level erreicht haben.

Wiéhrend Spitzer den Einzug des Computers und — meist im
Anschluss daran — des Internets in die Lernwelt eher nega-
tiv zeichnet, gehen andere Autoren auch auf die Vorziige
der digitalisierten Informationsverarbeitung ein.
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1.2 Lernen im digitalen Zeitalter

Das Internet ist aus dem téglichen Leben und auch aus den
Universitaten nicht mehr wegzudenken. Zahlreiche Treff-
punkte von Jugendlichen aber auch der Campus verfligen
Uber Wlan. Da Seminarrdume und Hoérsdle keine Ausnahme
bilden, ist es fir Dozentinnen und Dozenten oft nicht mehr
festzustellen, ob jemand auf seinem Laptop die Veranstal-
tung protokolliert oder im Internet surft. Wenn Professoren
dies kritisieren, kommt von Seiten der Studierenden haufig
der Einwand, dass diese Generation eben multitasking-
fahig sei. Lernen diese Studierenden wirklich anders?

In der folgenden Darstellung des Lernverhaltens dieser Ge-
neration stlitze ich mich auf die Studie von Paine Schofield
und Honoré (2009) sowie auf das Buch ,Generation Inter-
net' von Palfrey und Gasser (2008). Beide Veroffentlichun-
gen kommen zu dhnlichen Feststellungen (vgl. Tab 1):
Diese Generation von Jugendlichen - die Digital Natives —
ist sehr versiert, wenn es um das Sammeln von Informatio-
nen geht. Allerdings holen sie sich diese Informationen
nicht tber Printmedien (Blicher, Zeitungen, Zeitschriften),
sondern fast ausschlieBlich libers Internet. In Bibliotheken
sind sie daher eher selten zu sehen.

Im positiven Fall ist das herausgefilterte Wissen fiir sie
etwas Formbares, dann werden Nachrichten im Web kom-
mentiert, bewertet und dahingehend uberprift, ob es fir
das eigene Lernprojekt ibernommen werden kann. Im ne-
gativen Fall bleibt die Aufnahme des neuen Wissens passiv.
Textpassagen werden dann uniberprift bernommen
(copy and paste).

Der Lernstoff selbst und die eigene Bearbeitung des Stoffes
sollten fiir diesen Personenkreis moglichst kompakt sein,
der Prozess der Aneignung moglichst schnell und miihelos.
Auch hier gibt es Vor- und Nachteile: Das Zusammenfassen
in knapper Form schérft den Blick fir das Wesentliche, ver-
hindert aber auch ein tieferes Einsteigen in den Stoff. Eine
negative Folge dieser Art des Lernens sind hdufig Konzen-
trationsprobleme: Wer sich gewohnheitsmaBig immer nur
kurzfristig mit einem Thema beschéftigt, lernt nicht die
langfristige und intensive Auseinandersetzung mit neuen
Informationen.

Tab. 1 Lernverhalten der Digital Natives
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zuzuhéren und E-Mails zu lesen. Sich auf nur eine Sache
langfristig zu konzentrieren, féllt ihnen dagegen schwer,
wenn es nicht mit einer Handlung verbunden ist. So kénnen
sie stundenlang einem Rollenspiel im Internet folgen, aber
ermiden beim Lesen eines Textes schon nach kurzer Zeit.
Auffallend ist auBerdem die Schwierigkeit, real existierende
Arbeitsgruppen zu bilden. Im Internet geht dies miihelos,
ohne das Gegenlber personlich zu kennen. Die Peergrup-
pe, in der Jugendliche zuvor ihr Sozialverhalten erproben
konnten, ist nun im virtuellen Raum angesiedelt. Nicht jede
Form der menschlichen Begegnung ldsst sich hier reprodu-
zieren. Ein — wenn auch kleiner — Teil der Jugendlichen ent-
wickelt dadurch Angst vor realen sozialen Kontakten.

Der Einfluss des Internets auf das Lernen hat also Vor- und
Nachteile. Zu einem groRen Teil hangt es von der Person-
lichkeit des Jugendlichen ab, ob er oder sie das Internet
sinnvoll einsetzen kann. BloRe Verbote helfen ab einem ge-
wissen Alter nicht mehr. Schulmeister (2009) sieht es daher
als Aufgabe der Schule an, neben dem allgemeinbildenden
Wissen auch Medienkompetenz zu vermitteln.

2. Lernen im Studium

Woas geschieht, wenn diese Generation an die Hochschulen
kommt? Welche Probleme tauchen auf, und wie kénnen die
Studienanfanger auf ihrem Weg unterstiitzt werden?

2.1 Haufige Probleme im Bachelor-Studium

Uber viele Jahre hindurch sind die Hauptgriinde fiir das
Aufsuchen der Psychologischen Beratungsstelle an der Frei-
en Universitdt Berlin (FU) Lern- und Leistungsstérungen
sowie Motivations- und Orientierungsprobleme. Die Rang-
folge der genannten Probleme hat sich nur geringfiigig
gedndert. Jedoch sind die folgenden Punkte fir die heutige
Generation der Studierenden auffallig:

Lernprobleme zeigen sich friiher

War noch vor einigen Jahren die Abschlussphase eines Studi-

engangs hdufig mit Krisen verbunden, in denen zuvor ka-

schierte massive Lernprobleme auftraten, stellt nun der Be-
ginn des Studiums fir viele Studierende

Vorteile

Diskussion mit anderen [virtuell)
Konzentration | wechselnder Fokus, schnelle
Erfd , viel Abwechslung,
| |1'||||I:‘.il\k||||'_:|il}'.'.3
hohes Niveau bei Vortragstechnik

Konzentration

Wiedergabe

das Wesentliche erfassen durch
| knappe Wie

Austausch
| Raum

abe

Lerngruppe ielen im virtuellen

| Arbeitsgruppen

negative Folgen/Gefahren

Zeit am PC wird als unbegrenzt erlebr,

[Unterstreichen, Markieren) oft nicht

Flanung Wochenpline verfigbar
| | keine langfristigen Zielsetzungen
Recherche iber Suchmaschinen sehr effizient Was nicht im Netz steht, wird nicht
| | berticksichtigt.
Aufnahme schneller Ubkerhlick Heraushehungen im Text
! | maglich
H(':1|'|3|;'-;1.|.|ng konstruktivistisch, vernetzt, in nur oberflichlich, Nutzung von

| Plagiaten [copy and paste)
keine langlristige selektive

wu grofe Bedeutung der Technik,
PE Vernachlassigung des Inhalts,
das Wesentliche nicht gefunden

Schwierigkeiten im Aufbau realer

eine Belastungsprobe dar. Das Studium
bietet weniger Freiraum dafir, sich erst
einmal auszuprobieren und aus Fehlern zu
lernen. Schon die Noten aus dem ersten
Semester wirken sich auf die Endnote aus.
Die Angst, den Anschluss zu verpassen,
kann daher schon recht frih auftauchen.
Das schlégt sich auch in der Statistik unse-
rer Erstgesprache nieder: Immer haufiger
kommen Studierende schon im ersten
oder zweiten Semester zu uns.

Hohe Leistungsbereitschaft

Die Studierenden sind in der Regel sehr
leistungsorientiert und bereit, viel Zeit
und Energie ins Studium zu investieren.
Um einen Studienplatz an der FU Berlin

Die Untersuchungen belegen, dass diese Generation
tatsachlich eher multitaskingfahig ist als vorherige. Viele
sind es anscheinend gewohnt, z.B. gleichzeitig jemandem
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zu bekommen, mussten sie ihr Abitur in
den meisten Féllen mit sehr guten Noten abgeschlossen
haben. Fiir viele standen daher schon die letzten Schuljahre
unter hohem Leistungsdruck.
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Anstieg von Angsten

Zu groRer Leistungsdruck fithrt zu Angsten, im Studium zu
versagen. Auffallend ist, dass gerade die sehr leistungsstar-
ken Studierenden darunter leiden. Die erreichten Erfolge
konnten ihnen keine beruhigende Sicherheit geben und
ihre Zuversicht stdarken. Vielmehr berichtet gerade diese
Gruppe hdufig von der Angst davor, dass alles, was sie bis-
her erreicht haben, zusammenbrechen kénnte (Reysen-Ko-
studis 2011).

Gefiihl von Leere

Durch feste Stundenpldne ist der Studienalltag weitgehend
geregelt — was die meisten Studierenden auch begriien.
Allerdings fehlt ihnen haufig eine langfristige Perspektive,
die dem alltaglichen Tun Rahmen und Richtung gibt. Orien-
tierungslosigkeit und Unsicherheit fihren in Einzelfillen zu
einem Gefithl der inneren Leere und zu depressiven Ver-
stimmungen.

Dies macht das folgende Beispiel aus dem Beratungsalltag
deutlich: Fester Bestandteil meines Zeitmanagementsemi-
nars ist seit Jahren eine Phantasiereise in die Zukunft. Dabei
fordere ich die Studierenden auf, in eine Zeitmaschine zu
steigen und erst in zehn Jahren wieder auszusteigen. Meine
anschlieRende Frage lautet dann: Wie koénnte lhr Leben
aussehen, wenn all das Wirklichkeit geworden ist, was Sie
sich jetzt wiinschen? Die lber die Erfilllung aktueller Anfor-
derungen hinaus gehende Perspektive soll einen Blick auf
das, was langfristig bedeutsam ist, ermdéglichen. Als ich
diese Ubung zum ersten Mal in einer Gruppe mit aus-
schlieflich Bachelor-Studierenden durchfiihrte, erlebte ich
etwas Unerwartetes: Keinem der Anwesenden war es ge-
lungen, ein positives Zukunftsbild aufzubauen. Als ich ver-
blufft nach den Ursachen fragte, meinte ein Student, er
sorge sich zu sehr um die Vielzahl aktueller Anforderungen,
die er einfach nicht loslassen kénne.

Mebhr Stress

In den Medien ist in den letzten Jahren immer wieder das
Bild vom gestressten Bachelor-Studenten gezeichnet wor-
den, der neben dem Lernen kaum noch Zeit fiir andere Ak-
tivitdten hat. Aber stimmt das so?

Die durchschnittliche wéchentliche Belastung durch Semi-
nare und Vorlesungen liegt bei 18,5 Stunden (Bargel et al.
2008) oder nach einer anderen Studie bei 20 bis 30 Stun-
den (Metzger & Schulmeister 2010). Wenn dann noch das
regelmalige Vor- und Nachbereiten der Veranstaltungen
hinzu kommt, steigen die Wochenarbeitszeiten in Bereiche,
die das Kréftelimit der Studierenden lbersteigen konnten.
Das passiert nach diesen Studien jedoch nicht. Die durch-
schnittliche Zeit firs Selbststudium betragt wahrend des Se-
mesters nur 12 Stunden (Bargel et al. 2008) oder O bis 10
Stunden (Metzger & Schulmeister 2010). Erst wenn die Prii-
fungen nahen, steigern die Studierenden ihre Lernzeiten.
Eine hohe Arbeitsbelastung kann also — vor allem im ge-
samten Semesterverlauf — nicht die Erklarung fiir Stress-
symptome sein. Haufig gehen die Erschopfungssymptome
mit einem Zweifel am Sinn des eigenen Tuns einher.

2.2 Was braucht der Bachelor?

Fur Viele ist der Wechsel von der Schule an die Universitat
ein Wechsel von einem Lernstress zum nachsten. Manches
ist vertraut: das Zuhoren, das Mitschreiben, das auf Klausu-
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ren bezogene Lernen, vielleicht auch die Angst zu versagen.
Neu ist allerdings der zeitliche Ablauf des Prozesses mit der
Haufung von Klausuren am Ende des Semesters. Das ken-
nen die Studierenden zwar vom Abitur, nun wiederholt sich
dies jedoch alle sechs Monate. Ein regelmaRiges Vor- und
Nachbereiten, das den Stress vor den Priifungen senken
kénnte, praktizieren nur die wenigsten Studierenden,
haben es vermutlich auch in der Schule nie getan. Selbst,
wenn sie wahrend des laufenden Semesters recht wenig
Zeit ins Selbststudium investieren, spiiren doch viele von
ihnen standig den Druck, ,eigentlich' was lernen zu mis-
sen. Gute Vorsdtze zu Beginn des Semesters gibt es viele,
aber nur wenige werden tatsachlich umgesetzt.

In der Schule haben sie gelernt, den duBeren Anforderun-
gen zu entsprechen. Lerninhalte wurden von den Lehrern
vorgegeben, und gelernt wurde das, was priifungsrelevant
war. Die Formulierung eigener Zielsetzungen, das Aufstel-
len eines eigenen Lernplans ist ihnen meist fremd. Ohne
dies geht ihnen héufig der Sinn dessen, was sie gerade tun,
verloren.

Wiéhrend vorherige Generationen von Studierenden noch
einen gewissen Freiraum zum Herausfinden eigener Schwer-
punkte hatten und sich auch Ausrutscher erlauben konnten,
wird heute ab dem ersten Semester voller Einsatz erwartet.
Gerade die Studierenden, die ihr Studium lbergangslos an
die Schule anschlossen, ohne sich lber eine langfristige Per-
spektive Gedanken zu machen, haben dann schnell das Ge-
fuhl, nur noch funktionieren zu mussen, ohne zu wissen,
warum sie das alles eigentlich tun. In der Folge kénnen dann
Probleme wie die oben geschilderten auftreten.
Festzuhalten bleibt, dass ein GroRteil der Studienanfinger
die Anpassung an das Lernumfeld meistert. Aber vielen Stu-
dierenden gelingt dies nicht. Was brauchen sie, um den An-
forderungen des Universitétsalltags gerecht werden zu kén-
nen?

Freirdume zum Ausprobieren

Das, was das Studium nicht mehr ausreichend bietet, kann
den Studierenden in unterstitzenden Kursen angeboten
werden: Zeit zum Nachdenken lber sich, Zeit zum Auspro-
bieren neuer Methoden, Zeit zum Austausch untereinander
und auch Raum zum Fehlermachen.

Zeit zur Selbstreflexion

Viele Studierende orientieren sich zu sehr an dem, wie sie
glauben sein und arbeiten zu missen. Manche wissen gar
nicht, welche Lernaufgaben sie bislang schon gut erfiillen
und bei welchen sie etwas verbessern sollten. Der Blick auf
sich selbst, die eigenen Stdrken und Schwachen, aber auch
die eigenen Ziele, ist eine wesentliche Voraussetzung fiir
sinnvolle Veranderungen. Das Aufstellen personlich be-
deutsamer langfristiger Ziele gibt dem alltaglichen Tun erst
einen Sinn.

Anleitung zur Teamarbeit

Die heutige Generation der Studierenden lernt meist fiir
sich allein. Austausch mit anderen findet zwar im virtuellen
Raum statt, der Aufbau realer Arbeitsbeziehungen und
damit verbunden auch das Aushalten und Bewdltigen von
Meinungsverschiedenheiten und Konflikten fallt vielen Stu-
dierenden schwer, ist aber fiir die eigene Personlichkeits-

entwicklung von groRer Bedeutung.
ZBS 4/2011 I



ZBS

Vermittlung von Arbeitstechniken

Nicht ohne Grund kommt dieser Punkt an letzter Stelle. In
Zeiten der Informationsflut im Internet ist es — gerade fur
Angehdrige dieser Generation — nicht allzu schwer, bewdhr-
te Techniken zu finden, die das Arbeiten erleichtern kon-
nen. Schwierig wird es dann, wenn die Studierenden sich
an diesen Techniken versuchen, die dann allerdings nicht
den erhofften Erfolg bringen und wieder verworfen werden.
Voraussetzung firr die Integration neuer Methoden ist stets
die Auseinandersetzung mit der persénlichen Lernerfah-
rung und den eigenen Lernzielen.

3. Kurse zur Verbesserung des
Arbeitsverhaltens

Angebote, die auf den ersten Blick ein schnelles und mihe-
loses Lernen versprechen, stoRBen bei den Studierenden auf
groBes Interesse. Kurse mit Titeln wie ,Leichter Lernen’,
,Schneller Lesen' oder ,Fit im Kopf' sind daher in relativ
kurzer Zeit ausgebucht.

Konzeptionell geht es in solchen Kursen allerdings niemals
nur darum, Techniken zur Steigerung der Effektivitat vorzu-
stellen; mindestens ebenso wichtig ist es, die Teilnehmer
und Teilnehmerinnen zur Reflexion tber ihre Arbeitsweisen
anzuregen.

Wie dies in der Praxis aussehen kann, mdchte ich an drei
Beispielen verdeutlichen. Die ersten beiden Gruppen
gehdren zum Standardprogramm der Zentraleinrichtung
Studienberatung und Psychologische Beratung der FU Ber-
lin, die dritte Gruppe stammt aus einer Lehrveranstaltung
an der Evangelischen Hochschule Berlin.

Abb. 1: Wikis der Freien Universitat Berlin

WiKIS DER FREIEN UNMIVERSITAT BERLIN
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gungen uber Méglichkeiten der Anpassung des Kurskon-
zeptes an die Lerngewohnheiten der heutigen Studieren-
den. Hilfreich war sicherlich auch meine Teilnahme an einer
Weiterbildungsreihe zum Einsatz digitaler Methoden in der
Lehre am Centrum fir Digitale Systeme der FU Berlin
(CeDiS), das mich auch bei der technischen Umsetzung sehr
unterstiitzt hat.

Anders als in vorherigen Durchldufen dieses Gruppenange-
bots wurde ein GroRteil des theoretischen Inputs der Ver-
anstaltung nicht in den Prasensveranstaltungen vorgestellt,
sondern war den Teilnehmerinnen und Teilnehmern auf der
Lernplattform (Blackboard) zuganglich. Um sich Gber das
Thema der nédchsten Sitzung zu informieren, konnten die
Studierenden dort kleine Tests durchfiihren (beispielsweise
Uber die Bestimmung ihres Lerntyps), kurze einfiihrende
Texte lesen oder sich einen Film anschauen. In der Sitzung
selbst sollte dadurch mehr Platz zum Diskutieren und zum
Erfahrungsaustausch bleiben.

Kernstiick des Kurses bildete die Anfertigung eines Wikis
zum Thema Lernen (Abb. 1). In einem Wiki kdnnen mehre-
re Autoren im Internet an einem Text arbeiten, es bietet
viele Méglichkeiten der aktiven Beteilung und der Vernet-
zung von Informationen. Alle Studierenden kennen Wiki-
pedia, das umfangreichste Wiki im Netz, jedoch wissen nur
sehr wenige von ihnen, wie sie an Diskussionen innerhalb
dieser Textsammlung teilhaben kénnen. Im Kurs hatten die
Teilnehmer nun die Aufgabe, ein mit dem Lernen verbun-
denes Thema in der Kleingruppe zu bearbeiten. Sie sollten
mogliche Probleme beschreiben, Lésungswege recherchie-
ren und die Ergebnisse ihrer gemeinsamen Arbeit dann ins
Internet stellen.
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3.1 Leichter Lernen

Kurse zur Bewdltigung von Lernproblemen sind gewisser-
mafen der Klassiker in den Beratungsstellen der Universita-
ten. Schlieflich ist das Lernen fiir die Studierenden von ele-
mentarer Bedeutung: Wenn es hier nicht klappt, steht das
ganze Studium in Frage!

Im Wintersemester 2009/2010 habe ich die Veranstaltung
,Leichter Lernen’ erstmals als Blended Learning Kurs ange-
boten, das heil’t, als Kombination von Prasenzterminen
und Online- Angeboten. Vorausgegangen waren Uberle-
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Die Vorab-Informationen auf der Lernplattform wurden von
den Studierenden sehr positiv aufgenommen. Das Medium
war ihnen durch andere Lernveranstaltungen vertraut.
Mittlerweise stellen fast alle Dozenten ihre Materialien dort
ein. Die Arbeit mit dem Wiki gestaltete sich allerdings
schwierig. Innerhalb der Kleingruppen zeichneten sich
schnell Konflikte ab. So beklagte sich eine Studentin lber
mangelnde Unterstiitzung durch die anderen Gruppenmit-
glieder. Das Anfertigen der Internetseite, obwohl es einen
sehr geringen Arbeitsaufwand erforderte, wurde haufig als
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zusétzliche Belastung gesehen, der man am liebsten entrin-
nen wollte.

Nach anfanglicher Enttauschung darlber, dass ein groRer
Teil der Studierenden von meiner Idee anscheinend nicht so
begeistert war wie ich, fihrte die Diskussion tber die An-
fertigung des Wikis jedoch zu interessanten Diskussionen
im Kurs. Was bin ich bereit zu investieren, damit sich etwas
verdndert? Was kann ich aktiv tun? Wie kommt es tber-
haupt zu Verdnderungen?

Anscheinend gehérte ein groRer Teil der Kursteilnehmer zu
den sogenannten ,Lurkern’, das sind Menschen, die das In-
ternet nur passiv nutzen und vieles kritiklos Gbernehmen,
ohne es zu hinterfragen. In mehren Studien tiber das Lern-
verhalten der heutigen Internet-Generation wird dieser Per-
sonenkreis als derjenige dargestellt, der in der Informati-
onsflut verloren geht, da er das Medium nicht sinnvoll nut-
zen kdénne (Schulmeister 2009).

In diesem Durchgang wurde jedoch weitaus mehr diskutiert
als in vorherigen Semestern, was ich am Ende als Erfolg
wertete. Es gab allerdings auch eine relativ hohe Abbruch-
quote. Mit leichten Verdnderungen wurde das Kurskonzept
auch in den folgenden Semestern so weitergefiihrt. Das
Wiki und die Materialien auf der Lernplattform sind inzwi-
schen sehr umfangreich geworden.

3.2 ,Das stresst mich nicht mehr"

Aufgrund der Uberlegungen liber zunehmendes Stresserle-
ben unter den Studierenden bieten wir seit drei Jahren einen
Kurs mit diesem Titel zur besseren Bewadltigung von Bela-
stungssituationen an. Konzeption der Veranstaltung ist das
Anbieten von Freirdumen, in denen Zeit flirs Nachdenken
Uber sich selbst und zum Erfahrungsaustausch mit anderen
angeboten wird. Bewusst steht hier nicht das Erlernen einer
spezifischen Entspannungstechnik im Vordergrund. Die Ge-
fahr ist meines Erachtens zu groB, dass ein von auBen kom-
mendes Programm ,einfach’ aufgenommen wird und mogli-
cherweise auch schnell verworfen wird, wenn es nicht den
gewiinschten Erfolg bringt. Stattdessen besteht die Halfte
der Sitzung aus jeweils unterschiedlichen Angeboten, mit
denen die Teilnehmer Abstand von aktuellen Problemen fin-
den konnen: Das kann eine Meditation, eine Phantasiereise,
Musik, Malen oder eine Bewegungsiibung sein. Die Studie-
renden finden auf diese Weise selbst heraus, wobei sie sich
am besten entspannen kénnen. Besonders beliebt ist in die-
sem Kurs die Gedankenmeditation (nach Jon Kabat-Zinn
2006). Gerade der nicht-direktive und akzeptierende Ansatz
kommt bei den Studierenden sehr gut an.

Im zweiten Teil der Sitzung wird dann tber aktuelle Belas-
tungen gesprochen, nach Lésungsméglichkeiten gesucht
oder nur zugehdért. Dabei halte ich mich als Leiterin mit
Vorschldgen sehr zurlick. Wenn die Situation oder der Ge-
sprachsverlauf die Darstellung einer bestimmten Methode
nahe legt, mache ich den Studierenden ein Angebot, nach
Méglichkeit auch zwei. Haben sie beispielsweise Probleme
mit der Arbeitsplanung, zeige ich ihnen nicht nur, wie ein
Wochenplan aufzustellen ist, sondern gehe auch auf andere
Moéglichkeiten der Strukturierung ein, wie Mind-Maps und
To-Do-Listen, und fordere sie auf, auszuprobieren, was am
besten zu ihnen passt.

Das Moment der Selbstwahrnehmung und die Freiheit,
eine eigene Entscheidung fiir oder gegen eine Methode zu
treffen, stiarkt das Erleben von Selbstwirksamkeit. Dem Ge-
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fiihl, ,Auf mich kommt es nicht an’ wird die Aufforderung
Nur du kannst entscheiden, was das Richtige fiir dich ist'
entgegengesetzt.

3.3 Selbstgesteuertes Lernen

Im Gegensatz zu den zuvor beschriebenen freiwilligen Kur-
sen ist der folgende eine Pflichtveranstaltung fir alle Studi-
enanfanger, die ihre Ausbildung im Studiengang ,Soziale
Arbeit' an der Evangelischen Hochschule Berlin beginnen.
Hier sollen sie das notwendige Ristzeug zur Erfillung von
Studienanforderungen erhalten. Dazu gehéren neben der
Vermittlung von Arbeitstechniken auch Grundkenntnisse
Uber den Lernprozess und die Reflexion Uber bisherige
Lernerfahrungen.

Anders als in Kursen der ZE Studienberatung der FU arbei-
te ich hier mit Studierenden, die nicht freiwillig gekommen
sind, weil sie auf Probleme gestoRen sind. Grund fir das
Einrichten dieser Lehrveranstaltung war vielmehr die Be-
obachtung von Seiten der Lehrenden, dass Studienanfan-
ger eklatante Mangel im wissenschaftlichen Arbeiten auf-
weisen, besonders in Bezug auf Lesetechniken oder geziel-
tes Vor- und Nachbereiten von Seminaren. Die meisten
Studierenden stehen diesem Angebot ablehnend gegen-
uber. Die pflichtweise ,Verordnung' eines Kurses Uber
Lerntechniken sehen viele als Krankung an: Sie haben doch
gerade ihr Abitur geschafft und damit gezeigt, dass sie ler-
nen koénnen. Immer wieder hdére ich von den
Teilnehmer/innen, dass sie eigentlich keine Probleme
haben, dass sie die eine oder andere Methode ja schon
kennen. Infolgedessen habe ich das vorgegebene Konzept
der Veranstaltung verdndert. Damit die im Kurs vermittel-
ten Inhalte tatsachlich zu den Studierenden durchdringen,
missen sie personliche Relevanz gewinnen. Um die Moti-
vation zu stdrken, sollte diese Relevanz nicht defizitar for-
muliert sein und ihnen das Gefiihl geben, etwas nachholen
zu missen, was sie eigentlich schon wissen oder kénnen
missten. Dies glaube ich nun in der Thematisierung des
beruflichen Weges gefunden zu haben. Die Veranstaltung
heit immer noch ,Selbstgesteuertes Lernen’, inzwischen
stelle ich aber nicht mehr den Lernprozess dar, sondern
frage die Studierenden, was sie glauben noch lernen zu
mussen, um Sozialarbeiter zu werden. Die Antworten
gehen von Techniken des Beratungsgesprachs bis hin zu ju-
ristischen Kenntnissen. Aus den Vorschldgen greife ich
dann das heraus, worin ich mich als Expertin fithle — bei-
spielsweise Beratungsgesprache fiihren — und lege diese
Themen als Arbeitsschwerpunkte fest. Da ich aber den
Auftrag habe, den Studierenden Arbeitstechniken zu ver-
mitteln, gebe ich ihnen Aufgaben, die in Kleingruppen zu
erledigen sind. Manche bereiten Referate vor, manche
tbernehmen die Leitung einzelner Sitzungsteile, in denen
es nun schwerpunktmdBig um Themen wie Gruppendyna-
mik und Gesprachsfilhrung geht. Aufgetretene Probleme
innerhalb dieser Gruppen werden jeweils am Ende der Sit-
zung im kleinen Kreis besprochen. Dort gibt es dann auch
ein Feedback fur die Gbernommenen Aufgaben.

Die neue Konzeption kommt bei den Studierenden wesent-
lich besser an. Dass sie auf die Umstrukturierung des Kurses
nun positiver reagieren, ist nicht verwunderlich. SchlieRlich
ist das lerntechnische Wissen nun an ein Thema gebunden,
Uber das sie selbst entscheiden konnten und das ihnen
wichtig erscheint. Noch lieber wére es mir, der Veranstal-
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tung den Pflichtstatus zu nehmen, sie als Einladung zum
Lernen anzubieten, was jedoch aufgrund organisatorischer
Probleme nicht méglich ist.

Die Erfahrungen aus diesem Kurs geben einen Einblick in
Probleme von Studierenden, die nicht in einer Beratungs-
stelle auftauchen. Offenbar ist die Selbsteinschatzung daru-
ber, was sie kénnen und was nicht, bei vielen Studierenden
nicht realistisch. Viele glauben, ausreichend gute Lerntech-
niken zu besitzen, was sich in der Praxis dann jedoch nicht
selten als Trugschluss erweist. Auffallend hdufig berichten
die Studierenden, dass sie in der Schulzeit nie ein differen-
ziertes, auf Stdarken und Schwachen eingehendes Feedback
Uber erbrachte Leistungen erhalten haben.

4. Fazit

Den meisten Schiilern geht wahrend ihrer Schulzeit die
Lust am Lernen verloren: Zu viele Misserfolge und Krankun-
gen, zu viel Zeit, in der sie lieber etwas anderes gemacht
hatten als zu lernen, zu wenig Erfolgserlebnisse und/oder
zu wenig Einsicht, dass das, was sie lernen mussten,
tatsachlich wichtig war. Diejenigen, die anscheinend gerne
lernen, erscheinen ihnen als die Streber, von denen man
sich auf jeden Fall distanzieren will. Viele haben Uberle-
bensstrategien entwickelt, die ihnen dabei helfen, die An-
forderungen zu erfiillen — mehr oder weniger. Wenn das
Lernen schon keinen SpaB mehr bringt, so soll es doch zu-
mindest mihelos und effizient sein. Textpassagen aus dem
Internet zu Ubernehmen, geht wesentlich leichter als sich
miithsam in ein Thema einzuarbeiten. Warum noch ein Buch
lesen, wenn es eine gute Zusammenfassung im Netz gibt?
Die Messlatte, um nach der Schule ein Studium zu begin-
nen, ist hoch. Das schaffen nur diejenigen, die gelernt
haben, sich auf den Punkt vorzubereiten und sehr gute
Klausurergebnisse erreichen. Meist fahren diese dann im
Studium mit den Strategien fort, die sie sich zuvor ange-
wohnt haben. Aber es hat sich etwas verdndert: Lebensge-
schichtlich sind sie nun junge Erwachsene, die sich klar da-
riiber werden miissen, welchen Weg sie einschlagen wollen.
Die Studienstruktur bietet nur wenig Raum, Uber solche
Fragen nachzudenken. Der Stundenplan ist voll gepackt mit
Veranstaltungen, vielleicht miissen die Zeiten fiir die Uni
sogar mit Zeiten fiir Erwerbstdtigkeit abgestimmt werden.
So treffen wir immer haufiger auf Studierende, die das Ge-
fihl haben, dass die Dinge nicht mehr richtig laufen.
Irgendetwas fehlt, was sie meist selbst gar nicht benennen
kénnen. Die gestresste Grundstimmung ist nicht allein mit
dem hohen Arbeitsvolumen zu erklaren, vielmehr erleben
viele Studierende Sinnkrisen.

In dieser Situation missen unterstiitzende Angebote zum
Lernen mehr sein als die Vermittlung von neuen Techniken.
Die Einsicht, jahrelang falsch gelernt zu haben oder viel-
leicht gar nicht effektiv lernen zu kénnen, ist fiir viele Stu-
dierende vernichtend. Und der Ersatz einer Methode durch
eine andere wiirde ihnen im Grunde auch nicht weiter hel-
fen. Um neue Lerngewohnheiten zu entwickeln, missen
die bisherigen Lernerfahrungen aufgearbeitet und neue
Techniken dahin gehend Uberprift werden, ob sie zu den
eigenen Arbeitsschwerpunkten, langfristigen Zielen und
auch zur eigenen Persénlichkeit passen. Wiinschenswert
wire es, wenn dieser Prozess schon in der Schule stattfin-
den wiirde. Das in Berlin neu eingerichtete Fach ,Studium
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und Beruf', das sich an Schilerinnen und Schiler ab der 11.
Klasse wendet, bietet hierfiir eine Chance.

Die heutige Generation lernt nicht schlechter, sondern an-
ders. Das sollten auch Leiterinnen und Leiter solcher Kurse
im Auge behalten und nicht von der eigenen Geschichte
ausgehend heutige Lerngewohnheiten abwerten (Schu-
mann 2006). Vielleicht kdnnen sie ja von dieser Generation
auch noch viel lernen! Arbeitstechniken von oben zu ver-
ordnen, sozusagen aus der Perspektive des Wissenden zu
zeigen, wie es geht, férdert nicht die Lust am Lernen. Nur
wenn ausreichend Raum dafiir gegeben wird, sich ohne
Angst vor Abwertungen selbst auszuprobieren, kénnen ne-
gative Lernerfahrungen an Einfluss verlieren und Lernen
kann wieder das werden, was es einmal war: eine von Neu-
gier geleitete Suche danach, etwas zu wissen oder zu kén-
nen, was dem Lernenden wichtig ist. Oder — um noch ein-
mal Peter Sloterdijk (2001) zu zitieren — ,ein libidindses Ver-
héltnis mit der eigenen Intelligenz'.
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Die Studierwerkstatt der Universitat Bremen -
mit Methodenwerkzeugen Netze kniipfen
fiir eine selbstbestimmte Lernkultur

MaRgeschneiderte Studienmethoden fur
Gruppen und Einzelne

Studierenden eine zentrale Anlaufstelle auf einem Campus
anzubieten, in der sie lernmethodische Unterstlitzung fiir
lhr Studium erhalten, hat an amerikanischen Universitaten
mit den sog. ,Learning Centers" eine lange Tradition. In
Deutschland entwickelten sich Angebote zum Lernen und
wissenschaftlichen Arbeiten in der Regel als erganzender
Bereich der Studienberatung und/oder der Psychologischen
Beratungsstellen. Studienunterstiitzende Seminare entstan-
den als unmittelbare Reaktion auf die Erkenntnisse der Be-
ratungsarbeit: Vielen Studierenden fehlen — trotz intensiver
Lernerfahrungen in der Schule - praktische Arbeits- und
Lernmethoden, um selbstdndig zu studieren, Verantwor-
tung fiir ihren Lernprozess zu Gbernehmen und die Studi-
enanforderungen erfolgreich zu meistern.

Die Universitdt Bremen wéhlte 1999 als eine der wenigen
deutschen Hochschulen den Weg, eine eigene, zentrale
Einrichtung fiir diese Arbeit zu griinden - die Studierwerk-
statt. Die Entstehung der Einrichtung fiel mit den Anfangen
der Studienstrukturreform zusammen. Die Studierwerkstatt
stellte bald einen erhdhten Bedarf der Studierenden an Un-
terstlitzungsangeboten fest, die im Zusammenhang mit zu-
nehmenden Tendenzen zur Verschulung des Studiums und
Verstarkung der frontalen Lehrformen standen. In der Folge
setzte sie sich zum Ziel, Studierende zu befdhigen, einen
selbst gesteuerten Lernrhythmus zu finden, einen motivie-
renden Start in das Studium zu erreichen, flankierende
Gruppenangebote zur Bewdltigung der Leistungsanforde-
rungen wahrend und zum Abschluss des Studiums bereitzu-
stellen. Zudem kam in den letzten Jahren des Ubergangs
von alter zu neuer Studienstruktur die Aufgabe hinzu, Alt-
und Langzeitstudierenden Hilfestellungen fiir einen ziigigen
Abschluss anzubieten. Die Studierwerkstatt reagierte auf
diese Vielzahl von unterschiedlichen Anforderungen mit
einer breiten themenorientierten Palette von Workshops:
Schreibwerkstatten (fiir Haus- und Abschlussarbeiten, ins-
besondere auch fiir Studierende der Diplom- und Magister-
studiengdnge), Lernstrategiekurse fiir unterschiedliche Pri-
fungsformate, Lern- und Studientechnikseminare (z.B. Le-
setechniken), Workshops fiir Selbst- und Zeitmanagement-
strategien, Prasentations- und Moderationstechniken sowie
Stressbewaltigungsverfahren (vgl. Abb.1 Netzwerk ).

In tiberschaubaren Lerngruppen (max. 20 Teilnehmer) wer-
den nicht nur Methoden vermittelt, sondern es wird auch
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zur Reflexion der eigenen Lerngeschichte angeregt und das
Ziel verfolgt, Studierenden neue (Lern)Erfahrungen zu er-
moglichen. Das heiBt auch, (wieder) Lernfreude in den ei-
genen Lernprojekten zu entdecken, das Studium als inter-
aktive Plattform zu verstehen, mit dem Erwerb und der An-
wendung von Wissen die (Lern)Personlichkeit weiter zu
entwickeln und das Lernen als ,Vorfreude auf sich selbst"
(Kahl 2004)" erleben zu kdnnen. Das ist dann der Fall,
wenn Lernende ihre Handlungsoptionen in Lernprojekten —
mit Hilfe der erworbenen Methodenvielfalt — autonom er-
weitern und kreativ nutzen. Die angebotenen Handwerks-
zeuge (Tools) er6ffnen in kleinen Schritten neue Lernwege,
die selbststindig gegangen werden und Erfolgserlebnisse
verschaffen. Wenn bei Priifungsvorbereitungen, z.B. bei
vorgegebenen Inhalten durch Fragemethoden persénliche
Interessensaspekte gefunden werden kénnen, der Lernstoff
immer besser verstanden, erklart und schlieflich aufgabe-
norientiert angewendet werden kann, oder wenn man mit
Kreativtechniken - vielleicht sogar inspiriert in einer Lern-
gruppe — bei der Fragestellungsfindung im Schreibprojekt
neuartige Ideen gewinnt —, dann erfahren Studierende
Lernfreude. Kein geringeres Ziel als dieses verfolgt die Stu-
dierwerkstatt in ihren Intensivseminaren zu Studientechni-
ken, die in der Regel Blécke von 8-16 Stunden umfassen.2

Neben den Studienmethodikseminaren bietet die Einrich-
tung in etwa gleichem Umfang Schreibseminare zur Ent-
wicklung wissenschaftlicher Schreibkompetenzen an. Ziel
dieser Workshops ist es, die Studierenden in die Lage zu
versetzen, ihre schriftlichen Arbeiten besser zu meistern,
d.h. den Schreibprozess systematischer zu bewaltigen
sowie wissenschaftliche Texte ergebnisorientierter, struktu-
rierter und klarer zu formulieren. Darin liegt ein elementa-
res Werkzeug fir wissenschaftliches Arbeiten im Studium
wie auch im Rahmen zukinftiger beruflicher Tatigkeiten.
Unser Angebot ist entsprechend vielféltig, es umfasst:
Schreibtrainings zur Hilfestellung fur Hausarbeiten, Schreib-
werkstatten fir das Schreiben von Abschlussarbeiten (Ba-
chelor-, Master-, Diplom- und Magisterarbeiten), Work-

I T n einem Interview sagt Peter Sloterdijk (2007): ,Dabei tragen die Kinder

ihre Neugier, ihre Begeisterung, dieses unschatzbare Medium der Vorfreu-
de auf sich selbst, in den Lernvorgang hinein”.

2 zur Organsiationsstruktur: Die Studierwerkstatt hat zwei padagogische
Mitarbeiterinnen in Festanstellung (jeweils % Stelle), eine halbe Verwal-
tungskraft und 13 Dozentinnen und Dozenten auf Honorarbasis. 2010 hat
sie z.B. in 138 Veranstaltungen 2086 Studierende betreut.
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shops zum wissenschaftlichen Formulieren und zum Forma-
tieren der Arbeiten sowie das Schreiblabor, das Unterstit-
zung im fortlaufenden Schreibprozess in Einzelberatung
oder in Kleinstgruppen anbietet. Das Betreuungsformat
Einzel- bzw. Kleinstgruppencoaching findet zunehmend
regen Zuspruch. Neben Schreibprojekten werden Studie-
rende bei Bedarf auch in der letzten Phase vor Prifungen
gecoacht. Ganz neu und sehr erfolgreich ist das Angebot
neuer Schreibformate: ,Die lange Nacht der ungeschriebe-
nen Hausarbeiten" (vgl. Gabi Meihswinkel, ,Schreiben bis
der Wecker klingelt" in diesem Heft) sowie ,Der lange
Samstag der ungeschriebenen Hausarbeiten". Diese neuen
Angebote, die zukiinftig in ganz enger Zusammenarbeit mit
der Universitatsbibliothek in deren Raumen stattfinden
werden, kommen dem Bediirfnis der Studierenden entge-
gen, einen Ort zum Schreiben zu haben, an dem Gemein-
schaft moglich, aber nicht verbindlich sein muss und an
dem bei Bedarf Unterstiitzung durch Expertinnen und Ex-
perten in Anspruch genommen werden kann.

Abb. 1: Aufgabennetz Studierwerkstatt

Sylvia Schubert-Henning © Die Studierwerkstatt der Universitit Bremen

Vielfaltige Didaktik-Angebote fiir eine
lebendige Lehr-Lernkultur

Wenn Lernen als aktiver und selbstbestimmter Prozess ver-
standen wird, muss Lehren entsprechende Bedingungen er-
fullen: In der Ausbildung von Lerngruppenleitern wird dar-
auf geachtet, dass die Tutorinnen und Tutoren sowohl
selbst gesteuerte Lernprozesse initiieren wie auch koopera-
tives Lernen in Gruppen auf unterschiedlichem Wege for-
dern kénnen und damit auch die Lernprozesse in Lehrver-
anstaltungen beleben kdnnen. Mit einem ,bunten Werk-
zeugkasten" von interaktiven Methoden ausgestattet, kann
es ihnen gelingen, Studierende fir die Inhalte ihres Faches
zu begeistern, kreative Lernrdume zu gestalten, Austausch
anzuregen, und Lernfreude erfahrbar zu machen. Nachhal-
tig gute Erfahrungen mit diesen gut ,ausgebildeten” Tuto-
ren fuhrten z.B. dazu, dass einige Fachbereiche der Univer-
sitdt Bremen inzwischen eine Tutorenschulung als Voraus-
setzung fiir einen Hilfskraftvertrag machen.

Aus einer vor Jahren entstandenen Option, zwei Mal jahr-
lich in Zusammenarbeit mit dem Institut der Didaktik der
Naturwissenschaften, Praktikumsbetreuern und Ubungs-
gruppenleitern eine didaktische Schulung anzubieten (vgl.

Angebote neuer
Lernformate
=_Macht der ungeschrieben
Hausarbelten®
= Samstage der unge-
schriebenen Hausarbelten™

Individuelles
Lerncaaching

Lernen starken
Kooperationen

mit Beratungsstellen, Fichern und

Institutionen der Universitat, z.B.
=Lehrauftrige in der Lehreraushildung
=PFrojekie (r.B.5tudieneingangsphase)

=Examensvarbereitungskurse
=pethoden in Fachseminaren wermitteln
» Fusammenarbeit mit Universitatsbibliothe

MaBgeschneiderte
Studienmethodenseminare
Themenorientierties Gruppenlermen
sWissenschaftliches Schreiben
=Lernstrategien/Studienmethoden
«Salbet- und Zeitrnanagement
sPrasentieran/Moderleran
=Stresshewsitigung

Lebendige Lehr-Lernkulturen gestalten
Anleftung wvon Lerngruppenleiter(innen)
=Fachibergreifende Tutorenschulungen

= Ubungsgruppenieiter- und Praktikums-
betreuerschulungen in den Naturwis-
senschaften
sDidaktische Schulungpen filir wiss.
bditarbeiter|innen) und Bibliothekare(innen)
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Schubert-Henning & Ziemer 2005, Welzel & Schubert-Hen-
ning 1999), entwickelte sich inzwischen ein nachhaltiges
Kooperationsprojekt: Die Studiengdnge Physik und Chemie
bilden mit der Studierwerkstatt Mentorinnen und Mento-
ren als integralen Bestandteil des Bachelorstudiums aus. Im
Laufe der Jahre wurden entsprechende Konzepte den je-
weiligen Bediirfnissen der Studierenden angepasst und
weiterentwickelt. Gehorte es anfanglich zu unserer Erfah-
rung, dass es flr viele Naturwissenschaftler undenkbar war,
dass Ubungsleiter anders als frontal mit Kreide an der Tafel
lehren kdnnen, so ist es inzwischen selbstverstandlich ge-
worden, dass Ubungsaufgaben auch im interaktiven Aus-
tausch mit Gruppenlernverfahren gelést werden — nach
dem Motto Workshopcharakter statt stiller Einzelarbeit.
Die Praktikumsbetreuer und Ubungsgruppenleiter werden
bei diesen Veranstaltungen gefilmt bzw. filmen sich selbst,
um ihr didaktisches Vorgehen, ihre rhetorische Wirkung
sowie ihre Interaktion mit den Lernenden (iber ein Video-
Feedback zu analysieren und zu optimieren. Die Einbezie-
hung eines Evaluationsbogens fiir die Tutanden erganzt den
Selbstreflexionsprozess, riickt gerade, fordert den eigentli-
chen Lernprozess, vertieft die Auseinandersetzung mit der
eigenen Lehr- und Lernpersénlichkeit.

Studierende im eigenstdndigen Lernen zu stdrken, sie in die
Verantwortung fiir ihren Lernerfolg zu nehmen, so dass sie
diesen aktiv mitgestalten, ist eines der Ziele der Umstruktu-
rierung der Lehr-Lernkultur im Fachbereich Jura an der Uni-
versitat Bremen (vgl. Henking & Maurer, Veranderungen in
der Lehr-Lernkultur — Neue Wege in der juristischen Fach-
didaktik in diesem Heft). Hierbei hat die Studierwerkstatt
zwei Bausteine mitgestaltet: Einmal bietet sie im Rahmen
des Examensvorbereitungsprogramms Lernstrategiesemina-
re fur Examenskandidaten an, zum anderen schult sie wis-
senschaftliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kontinu-
ierlich, damit sie in den juristischen ,Arbeitsgemeinschaf-
ten" durch Gruppenlernmethoden den Selbstlernprozess
der Studierenden férdern kénnen — entsprechend der Ziel-
setzung vom bloRen Konsum von Lerninhalten zur selbst-
bestimmten Lernaktivitat in strukturierter und austauschin-
tensiver Gruppenarbeit.

Kooperationen auf dem Campus — Netze
kniipfen, um Lernen zu starken

Neben der Zusammenarbeit mit einzelnen Fichern ent-
wickelt die Studierwerkstatt mit anderen Beratungseinrich-
tungen (Studienberatung, Psychotherapeutische Beratungs-
stelle, Studienzentren, Praxisbiiros etc.) gemeinsame Ange-
bote zu unterschiedlichen Schwerpunktthemen wie z.B. der
Studieneingangsphase. Ein besonders nachhaltiges Projekt
stellt das Angebot fiir das Zentrum fiir Lehrerbildung an der
Universitdt dar. In Schliisselkompetenzseminaren flieRt
durch die berufserfahrenen Lernexperten der Studierwerk-
statt Praxiswissen in die Fachausbildung: Angehende Leh-
rerinnen und Lehrer erlernen z.B. unterschiedliche Lese-
techniken fir die Schulausbildung, die auch spater beim
wissenschaftlichen Arbeiten hilfreich sind, oder sie machen
sich z.B. mit PraventionsmaBnahmen vertraut, um Lern-
stress vorzubeugen oder mit Interventionen zum Umgang
mit Lernblockaden.

Der bei der Lernmethodenvermittlung so wesentliche
Bezug zum Inhalt findet idealtypisch in Kooperation mit
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einzelnen Studiengédngen statt, wenn Schreibseminare oder
Studienmethoden-Workshops in den Studiengdngen in Ko-
operation mit den fachlichen Dozenten durchgefihrt wer-
den: So kénnen z.B. Arbeitsgruppen die Prasentation ihrer
erhobenen Daten mit einem vorangehenden Training ver-
binden. Damit eroffnet sich ein Bereich, der insgesamt
noch viel zu wenig angefordert wird, der jedoch in beson-
derer Weise die Wirkungsziele der Studierwerkstatt repra-
sentiert, ndmlich Schlisselkompetenzen zusammen mit
konkreten Fachinhalten zu erwerben.

Mit der Universitatsbibliothek, die immer starker aufgefor-
dert ist, fir die Studierenden der neuen Generation, die
,Digital Natives" (vgl. Reysen-Kostudis in diesem Heft),
jenseits von ,,Google“ ein attraktiver Lernpartner zu sein,
bestreiten wir gemeinsame Aktionen (,Lange Nacht der un-
geschriebenen Hausarbeiten") oder beraten die Bibliothe-
karinnen und Bibliothekare fiir ihre Datenbankschulungen
(vgl. Kamp & Koswig, Literaturrecherche jenseits von Goo-
gle — Bibliotheken als Lernpartner in diesem Heft).

Die Studierwerkstatt spannt mit ihrem Angebot ein weites
Netz (iber die Universitdit Bremen — Studierende kénnen
ihre ganz eigene Studier- und Lernkultur darin (neu) ent-
decken und das Netz weiterkniipfen: Einzelnen Studieren-
den hilft ein ganz individuelles Coaching, anderen bieten
die Methoden-Workshops ein Forum, ihre Lernpersénlich-
keit im Austausch mit anderen zu reflektieren und weiter-
zuentwickeln; sie werden zu Lernpartnerschaften angeregt
oder ermuntert, Neues auszuprobieren. Die Studierwerk-
statt erweitert mit aufergewdhnlichen Lernformaten Lern-
horizonte und bereichert durch die vielen nachhaltigen,
engen Kooperationen mit Einrichtungen und Fachberei-
chen die Lehr-Lernkultur der Universitat. Letztlich will sie
mit allen Aktivitditen — gemeinsam mit den Studierenden —
neue Wege zu einem Lernen finden, das uns mit uns selbst
verbindet und den Wissenserwerb lustvoll sein lasst.
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Ein Erfahrungsbericht

Neue Formate fur wissenschaftliches
Schreiben — Die Voraussetzungen

Die Vermittlung von wissenschaftlichen Schreibtechniken
nimmt nach wie vor einen betrdchtlichen Raum in den Ver-
anstaltungen zu tiberfachlichen Schlusselqualifikationen ein.
Mittlerweile gibt es an vielen Universitdten spezielle Ein-
richtungen, in denen die Grundlagen des wissenschaftli-
chen Schreibens, Kreatives Schreiben und Unterstiitzung
bei fachbezogenen Schreibprojekten vermittelt und beglei-
tet werden.

Die Studierwerkstatt der Universitdt Bremen begann 1999
mit der Durchfiithrung von Tutorenschulungen und Kom-
paktseminaren zu wissenschaftlichen Lern- und Arbeitstech-
niken insbesondere Schreibtechniken fiir Studierende. Da-
mals zeigte sich, dass weniger die Studierenden in der Studi-
enanfangsphase, sondern Studierende im fortgeschrittenen
Studienverlauf die Angebote der Studierwerkstatt nutzten.
Als Ursache hierfir wurde vermutet, dass erst im Verlauf des
Studiums Studierende bei konkreten Leistungsanforderun-
gen feststellen, dass ihnen fir die Bewdltigung der Aufgaben
entscheidende Metakompetenzen bei wissenschaftlichen
Lernstrategien und Arbeitstechniken fehlen.

Mittlerweile hat sich die Studierwerkstatt als zentrales
fachubergreifendes Angebot der Universitit Bremen eta-
bliert und bietet ein differenziertes Programm zur Unter-
stitzung von Lernen, wissenschaftlichem Arbeiten und
Lehren an der Universitat an. Ein groBer Teil dieses Ange-
bots besteht in Seminaren und Workshops zur Vermittlung
von wissenschaftlichen Schreibtechniken?.

Seminare und Workshops zum wissenschaftlichen Schrei-
ben an der Universitdt haben unserer Ansicht nach in erster
Linie die Aufgabe, einen offenen Raum zu schaffen, in dem
sich Studierende die formalen Grundlagen wissenschaftli-
chen Schreibens in individueller und strukturierter Weise
aneignen und in ihren universitdren Schreibprojekten er-
proben kénnen. An Erkenntnisinteresse und eigenen Ideen
mangelt es den Studierenden dabei selten, aber haufig an
den entsprechenden Techniken, die Bearbeitung der Ideen
in die entsprechende wissenschaftliche Form zu bringen.
Und, wie wir immer wieder erfahren, mangelt es an der
Zeit, sich diesem technischen Aneignungs- und Erpro-
bungsprozess in hinreichender Weise zu widmen. Dabei er-
lernt sich Schreiben nur durch Schreiben und das fir jeden
Schreibenden héchst individuell.

Dieser individuellen Situation in angemessener Weise zu
begegnen, heilt fir uns, moglichst viele unterschiedliche
Formate der Schreibunterstiitzung anzubieten, um damit
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auf die Fragen der Studierenden méglichst effektiv zu ant-
worten. Dabei handelt es sich hdufig um eine Gratwande-
rung: Studierende zwar in ihrer Art zu lernen individuell zu
unterstitzen, nicht aber der sich ausdifferenzierenden Indi-
vidualisierung in Lernsituationen (Studierende fragen haufi-
ger nach Einzelberatung) unkritisch und unwidersprochen
Vorschub zu leisten.

Die Lange Nacht der ungeschriebenen
Hausarbeiten — Das Projekt

Am Freitag, den 14. Januar 2011, wurde im Studierhaus der
Universitat Bremen die erste ,Lange Nacht der ungeschrie-
benen Hausarbeiten" von der Studierwerkstatt durchge-
fuhrt. Fast 50 Studierende folgten der Einladung, in der Zeit
zwischen 20 Uhr abends und 6 Uhr morgens an ihren aktu-
ellen oder beiseite gelegten wissenschaftlichen Schreibpro-
jekten mit fachlicher Begleitung durch zwei Schreibtraine-
rinnen zu arbeiten.

Das Studierhaus der Universitdt bietet Arbeitsplatze fiir
etwa 50 Studierende. Fiir die ,Lange Nacht' wurde ein Teil
des Raumes komplett zur Buffet-Zeile umgebaut und mit
Getranken, Obst und SuRigkeiten durch die Studierwerk-
statt und die Teilnehmenden bestiickt. Ein Teil des Raumes
wurde im Laufe des Abends zur Ruheecke, ein anderer zu
separaten Einzelarbeitsplatzen umfunktioniert. Durch Ka-
beltrommeln und Steckdosenleisten wurde die dauerhafte
elektrische Versorgung aller Notebooks gewahrleistet.

+Aufschieberitis" und die Einsamkeit der
Schreibenden — Die Idee

Die Idee fir eine ,Lange Nacht der ungeschriebenen Hausar-
beiten" haben wir ibernommen. Im Marz 2010 fiihrte das
Schreibzentrum der Viadrina Universitat Frankfurt/Oder zum
ersten Mal eine ,Lange Nacht der aufgeschobenen Hausar-
beiten" durch. Schon als wir den Titel der Veranstaltung hor-
ten, war uns klar, dass wir ein Format dieser Art auf jeden Fall
auch mit Bremer Studierenden durchfiihren wiirden.

Die Rickmeldungen aus den Schreibseminaren zeigen
deutlich, dass es Studierenden, auch in héheren Semestern,
immer wieder an grundlegenden Techniken im wissen-
schaftlichen Schreiben mangelt und ihnen gleichzeitig das
Selbstvertrauen fehlt, die Ergebnisse ihres wissenschaftli-
chen Arbeitsprozesses im Rahmen ihres Kénnens zu ver-
schriftlichen. Diese Kombination aus manchmal nur man-
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gelnder Ubung oder technischen Grundfertigkeiten und
mangelndem Selbstbewusstsein fiihrt unserer Ansicht nach
dazu, dass Studierende selbst minimale fehlende formale
Kenntnisse zu stark auf mangelnde Intelligenz zuriickfihren
und zu schnell befiirchten, den Anforderungen ihres Studi-
ums nicht gewachsen zu sein. Dies ist eine Ursache fiir das
Verschieben und Aufschieben von Schreibprojekten und fiir
die von Lehrenden zunehmend kritisierte Qualitdt der
Texte. Die individualisierte Beschaftigung mit diesen Be-
fiirchtungen behindert Studierende im weiteren Vorgehen
wesentlich mehr als die Unkenntnis der unterstiitzenden
Techniken und kostet tatsachlich mehr Zeit als die Aneig-
nung der entsprechenden Kenntnisse in Anspruch nehmen
wiirde. Zumindest ist dies eine Erkenntnis, die uns Studie-
rende nach dem Besuch der Workshops immer wieder riick-
melden. Unser Eindruck ist, dass die Vereinzelung der Stu-
dierenden durch die Verschulung des Bachelor-Studiums
zwar abgenommen hat, jedoch beim Organisieren und Ver-
fassen der schriftlichen Arbeiten das ,einsame” Arbeiten
nach wie vor die Regel darstellt.

Hinzu kommt, dass durch den gefiihlten oder tatsachlichen
Zeitmangel der Anspruch bei Studierenden verstarkt wird,
sofort mit dem perfekten Gedanken oder dem perfekten
Satz starten zu miissen. Das zeigt sich bspw. daran, dass das
Schreiben eines Exposés oder einer ersten Rohfassung
leicht zum Gefiihl persénlicher Unfahigkeit fihrt oder gar
als Zeitverschwendung, denn als notwendiger Schritt im
Schreibprozess angesehen wird.

Neben den Blockveranstaltungen zu Schreibtechniken und
speziellen Fragen bietet die Studierwerkstatt seit einigen
Semestern ein zusdtzliches Format an. Im Schreiblabor kén-
nen sich bis maximal vier Studierende mit ihren Fragen zu
einem aktuellen Schreibprojekt treffen und gemeinsam mit
einer Schreibtrainerin an individuellen Lésungen arbeiten.
Voraussetzung fiir die Teilnahme ist eine vorangegangene
Teilnahme an einer unserer Basisveranstaltungen zum wis-
senschaftlichen Schreiben. Das Schreiblabor wird vor allem
wahrend des Semesters sehr gut angenommen, und die
Rickmeldungen der Studierenden zeigen, dass gerade
diese offene Form ihren Bediirfnissen sehr entgegenkommt.
Der fachliche und soziale Austausch untereinander wird
hier als besonders motivierend und unterstiitzend wahrge-
nommen, und die Studierenden berichten weitgehend,
dass sie das Schreiblabor zuversichtlicher weil inhaltlich ori-
entierter verlassen. Gleichzeitig bietet die Anwesenheit
einer Schreibtrainerin die Méoglichkeit, zeitnah und direkt
an einer Problemldsung zu arbeiten.

Das Format der ,Langen Nacht' bot eine groRartige Mog-
lichkeit, diesen offenen Schreibraum in einem viel groReren
Zusammenhang an der Universitdt bekannt zu machen und
viele Studierende anzusprechen.

Schreiben lernt sich nur durch Schreiben -
Die Durchfiihrung

Die Durchfiihrung der Veranstaltung blieb weitestgehend
offen und an den Beddrfnissen der Studierenden orientiert.
Vor Beginn ihrer Arbeit baten wir die Studierenden, sich
selbst einzuordnen, an welcher Stelle im Schreibprozess sie
sich gerade befanden und zu formulieren, was ihr grofRtes
Problem im Schreibprozess sei. Zudem sollten sie ein Ziel
fiir ihre Teilnahme an der ,Langen Nacht' formulieren und
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dieses kurz auf seinen realistischen Gehalt hin mit Nach-
bar/Nachbarin diskutieren und ggf. modifizieren. Dies stell-
te den jeweils individuellen Leitrahmen fir die bevorste-
hende Arbeit dar.

Auf diese Weise bildeten sich gemeinsame Interessens- und
Problemlagen heraus, und es entstanden spontan kleine Ar-
beitsgemeinschaften. Wir Schreibtrainerinnen standen fir
Beratungen bereit und zusatzlich stand der gesamte Hand-

apparat der Studierwerkstatt zum wissenschaftlichen
Schreiben zur Verfiigung.

Unsere fachliche Begleitung war anfangs besonders gefragt
und zwar schwerpunktmaRig bei Formulierungsschwierig-
keiten von der Idee bis zum Thema, beim sinnvollen Ein-
grenzen des Themas und der Entwicklung einer Fragestel-
lung sowie bei Fragen der Gliederung. Methodisch begeg-
neten wir diesen Fragen wie in unseren sonstigen Schreib-
seminaren mit Mind-Mapping und Clustern sowie Kurzme-
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thoden aus dem Technikenpool des kreativen Schreibens.
Daneben gab es immer wieder Fragen zur formal korrekten
Zitierweise und bei Formulierungsschwierigkeiten. Hierbei
lag die besondere Schwierigkeit im Formulieren der ersten
Rohfassung eines komplexen Gedankenganges. Die Studie-
renden erwarteten in der Regel von sich, dass es gleich, aus
dem Stand heraus, moglich sein sollte, den perfekten Satz
zu formulieren.

Der Héhepunkt unseres Einsatzes lag in der Zeit zwischen
20 und 24 Uhr, danach verlief die Tendenz rapide sinkend,
und wir konnten uns eigenen Projekten widmen bzw. fir
Kaffeenachschub sorgen. Insgesamt nahmen ca. ein Drittel
der Studierenden unsere Beratungen in Anspruch, zwei
Drittel kamen mit ihren Arbeiten sehr gut alleine klar oder
besprachen sich immer wieder mit ihren Nachbarn.

Die Arbeitsatmosphdre verdnderte sich im Laufe des
Abends sehr. Die ersten Stunden waren noch laut und wu-
selig: die Teilnehmenden trafen ein, organisierten sich im
Raum und richteten ihre Arbeitspldtze ein. Die hektische
Betriebsamkeit legte sich jedoch bald. Zunehmend wurde
es ruhiger und konzentrierter. Konzentrations- und Ent-
spannungsphasen glichen sich mehr an, und der Gerdusch-
pegel im Raum dhnelte mehr einem an- und abschwellen-
den, gleichmaRigen Summen. An diesem Summen war am
deutlichsten zu bemerken, wie die Einzelnen immer mehr
zu einer Gruppe bzw. Gemeinschaft zusammenwuchsen
und sich aufeinander einstimmten. Immer wieder wurde
Kaffee oder Tee gekocht, wurden Essenspausen eingelegt
oder gingen Studierende auf dem Uni-Boulevard spazieren.
Bis ca. 22 Uhr kamen auch immer wieder Studierende aus
der benachbarten Universitatsbibliothek vorbei, um im Stu-
dierhaus weiter zu arbeiten.

Von den insgesamt 48 Teilnehmenden waren von 20:30
Uhr bis 22 Uhr 38 Personen anwesend. Bis 02:00 Uhr
waren es noch 27 Personen, der letzte neue Teilnehmer
kam um 3:32 Uhr und blieb bis zum Schluss. Um 5 Uhr
waren 12 Studierende im Raum, eine Person schlief in einer
Ruheecke, einige spazierten zwecks ,Durchliiftung’ auf dem
Boulevard. Zwischen 5 und 6 Uhr schrieben noch 16 Teil-
nehmende und bis ganz zum Schluss um 6:30 Uhr mit Sekt
und einem letzten Kaffee blieben uns noch 9 miide, aber
sehr zufriedene Studierende.
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«Tschiss, es war nett, neben Dir gelesen zu
haben" — Das Ergebnis

Fir uns als Schreibtrainerinnen war die ,Lange Nacht' ein
enorm motivierendes und befriedigendes Erlebnis. Zu erle-
ben, wie dieser offene Rahmen von Studierenden in An-
spruch genommen und mit Inhalt gefillt wurde, den wir als
Dozentinnen nur noch begleiten mussten, bedeutete auch
fiir uns einen Vertrauenszuwachs in die Selbstlernfahigkei-
ten von Studierenden. Diese Erfahrung bestatigt uns in un-
serer Arbeit und férdert bei uns die Freude an neuen Ideen
und Konzepten.

Ein weiterer fiir uns wesentlicher Erfolg zeigte sich darin,
dass alle Studierenden, die an der ,Langen Nacht' teilnah-
men, sich am Ende ihrer vorgenommenen Zeit persénlich
von uns verabschiedeten und riickmeldeten, dass sie das
vorgenommene und formulierte Ziel fiir diese Veranstaltung
erreicht oder sogar Ubertroffen hatten. Einige mussten im
Laufe des Abends ihre Zielvorstellungen hinsichtlich der
Realisierbarkeit modifizieren, waren aber trotzdem zufrie-
den mit sich und ihren Ergebnissen. Als besonders befriedi-
gend und motivierend wurde das Arbeiten inmitten einer
ebenfalls arbeitenden Gruppe empfunden. Konzentrations-
und Erholungsphasen konnten gut abgewechselt werden;
die schreibende Gruppe im Hintergrund wurde als Ansporn
und Unterstiitzung empfunden. AuBerdem, und dies war
auch fiir uns eine neue Erkenntnis, wurde es als besonders
gemeinschaftsstiftend und motivierend wahrgenommen,
dass es zu allen Zeiten méglich war, sowohl alleine und still
fur sich, als auch im Austausch mit Einzelnen oder einer
gewdhlten Gruppe zu arbeiten. Der immerwdhrende Ge-
rduschpegel wurde in der Regel dabei weniger als stérend
empfunden, sondern eher als eine Art Eingewobensein in
eine konzentrierte und verdichtete Arbeitsatmosphare. Ei-
nige hatten, um sich doch noch mehr abgrenzen zu kénnen,
Kopfhorer oder Ohrstopsel mitgebracht oder saBen im ei-
genen Raum unter ihrer Kapuze tiber den Notebooks und
Blichern. Dieses Eingewobensein wurde bspw. besonders
hervorgehoben im Gegensatz zu den Arbeitspldtzen in der
Bibliothek, die im Vergleich dazu zu unbeweglich, verein-
zelt und vereinzelnd seien und damit auch eher als ein-
schiichternd erlebt werden.

Ebenfalls als sehr unterstiitzend und
anregend wurde die Anwesenheit von
uns als fachlich versierte Begleitperso-
nen wahrgenommen. Einige Teilneh-
mende &duBerten Uberraschung dari-
ber, dass bei ihnen von Anfang an gar
nicht erst die Sorge entstand, es kénne
zu Blockierungen im Schreibprozess
kommen, da bei Stockungen ja jeder-
zeit auf uns zuriickgegriffen werden
konnte. Einige meinten dazu sehr er-
staunt, dass sich allein durch die An-
wesenheit und potentielle Méglich-
keit, zu fragen und Unterstiitzung zu
erbeten, die sonst uUblichen Probleme
Uberhaupt nicht ergeben hétten.
Zudem gab es im Laufe des Abends
und der Nacht immer mehr fachlichen
Austausch zwischen den Studierenden,
bezogen entweder auf die Gemein-
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samkeiten in den jeweiligen Phasen des Schreibprozesses,
des Fachs oder des spezifischen Problems.

+Endlich mal eine innovative Idee an der Uni"
— Einige Schlussfolgerungen

Letztendlich wiinschten sich die Studierenden mehr Ange-
bote und in jedem Sinne ,Rdume’ dieser Art: die ,Lange
Nacht" am liebsten einmal im Monat und als Anregung
noch zusétzlich zu unserem blichen Schreibangebot einen
.Langen Samstag". Beide Angebote sind ab dem Winterse-
mester 11/12 in unser grundstdndiges Angebot aufgenom-
men worden. Diesmal werden die Veranstaltungen in in-
haltlicher Kooperation mit und in den Rdaumen der Univer-
sitatsbibliothek stattfinden. Die Studierenden haben dann
zusatzlich die Moglichkeit, sich bei Fachfragen bezogen auf
die wissenschaftliche Literaturrecherche und -verwaltung
an die entsprechende Kollegin aus der Bibliothek zu wen-
den. Die Studierwerkstatt pflegt seit einigen Jahren einen
intensiven Kontakt mit der Staats- und Universitéatsbiblio-
thek (SuUB), z.B. bieten wir gemeinsam ein Modul ,Wissen-
schaftliches Arbeiten von A-Z' fiir Erstsemester an. Dieses
Modul setzt sich zusammen aus drei Workshops: Ein-
fuhrung in wissenschaftliche Schreibtechniken, Einfiihrung
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in wissenschaftliche Literaturrecherche jenseits von Google
und Co. und Formatieren langer Texte mit Word.
Zusatzlich dazu werden wir ab dem Wintersemester
2011/12 das 14tédgige Angebot des Schreiblabors (begleite-
te individuelle Schreibprojekte, jeweils 3-stliindig, mit An-
meldung in Kleinstgruppen bis 4 TN) durch eine offene
Schreibsprechstunde, ebenfalls 14tdgig, ohne Anmeldung,
erweitern.

Aufgrund unserer Erfahrungen aus dieser ersten ,Langen
Nacht' ist geplant, zukinftig studentische Schreibtutoren
durch die Studierwerkstatt auszubilden, die in ihren Fach-
bereichen selbststindig Angebote wie das Schreiblabor
oder die Schreibsprechstunde, lange Nachte und lange
Samstage durchfithren kénnen.
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Hochschule analysiert. Die verstreut vorliegenden empiri-
schen Forschungsbefunde zur Hochschullehrerpsycholo-
gie werden im Rahmen dieses integrativen Konzepts auf-
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zur Verbesserung der Lehrpraxis genutzt.
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Literaturrecherche jenseits von Google -

Bibliotheken als Lernpartner

46 Geografie-Studierende im ersten Semester sitzen im
Schulungsraum der Bibliothek, désen vor sich hin oder er-
tragen den Vortrag liber die Benutzung der Bibliothek
stoisch. Der Tutor der Veranstaltung hatte im Vorfeld zur
Teilnahme motiviert, indem er Teilnahmebescheinigungen
fur den Bibliotheksbesuch einforderte. Nur bei deren Vorla-
ge werden die Credit Points fiir die Vorlesung angerechnet.
Keine groBartigen Voraussetzungen fiir eine Veranstaltung,
deren Inhalt hauptsachlich aus vermeintlich bekannten
Suchstrategien und Verhaltensregeln besteht. Weil Biblio-
thekaren aber an ihren Kunden liegt und sie wissen, dass
Studierende mit einer systematischen Informationsbeschaf-
fung leichter durch das Studium kommen, lassen sie sich
von diesen ungiinstigen Bedingungen nicht abschrecken.
Die Staats- und Universitatsbibliothek Bremen (SuUB) sieht
sich deshalb nach neuen Méglichkeiten um, Studierende in
ihrem Studium zu unterstiitzen.

1. Probleme der Informationsbeschaffung

Suchtechnik der Studierenden durch Google geprégt

Aufgewachsen mit dem Internet benutzt die derzeitige Ge-
neration von Studierenden Google weitestgehend unreflek-
tiert. Wer stellt welche Inhalte zu welchem Zweck zur Ver-
figung? Egal, die Seiten sind da und stehen jedem uneinge-
schrankt zur Verfliigung. Die Bedienung der gréBten Such-
maschine ist einfach und erfordert weder eine komplizierte
Datenbank-Auswahl noch das Erlernen eines speziellen
Suchvokabulars. Expertensysteme sind in der Bedienung
und Ergebnisdarstellung umstédndlicher, da kann der Inhalt
noch so gut sein. Und so féllt es leicht, die Entscheidung
Uber die Relevanz eines Inhalts Google zu iiberlassen.

Wie soll man wissen, was man sucht, wenn man nicht weiR,
was man will?

Gerade in den ersten Semestern ist das Studierverhalten
noch stark vom schulischen Lernen gepragt. Abstraktions-
vermoégen und vernetztes Denken sind haufig ungeiibt. So
geschieht es, dass Studierende die Themenvorgaben der
Lehrenden wortwoértlich ins Eingabefeld der (Bibliotheks-)
Suchmaschine eingeben. Dahinter verbirgt sich der
Wunsch, méglichst ein bis zwei leicht zu verstehende und
themengerechte Biicher zu finden, die eine hinreichende
Quelle fir das Verfassen einer Arbeit darstellen. Diese Er-
wartung bekommt hdufig einen Dampfer, wenn nach einer
ergebnislosen oder durch Uberfiille verwirrenden Suche das
Bibliothekspersonal zu Rate gezogen wird. Welcher Aspekt
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eines Themengebiets soll eigentlich untersucht werden? In
welchem Kontext und mit welchen Fachbegriffen kann das
Thema definiert werden? Unsicherheiten beziiglich der Auf-
gabenstellung werden jetzt schnell deutlich und missen
ausgerdumt werden. So wird fiir die Studierenden aus der
gewiinschten schnellen Ein-Schritt-Suche ein langerer Pro-
zess, der Zeit und Energie kostet.

Ubersetzungsproblem: vom Thema zur Fachsprache zur Bi-
bliothekssprache

Dartiber hinaus muss bei interdiszipliniren Themen in
einem weiteren Schritt die Transformation des Fachvokabu-
lars in die Bibliothekswelt mit ihren eigenen Fach- und Auf-
stellungsordnungen erfolgen. Studienfacher spiegeln sich
selten direkt in den bibliothekarischen Fachzuweisungen
wider. So sind z.B. einzelne Aspekte der Pflegewissenschaf-
ten eben auch in Fichern wie Medizin, Rechts- oder Sozial-
wissenschaften zu finden. Dazu kommen die profanen Be-
nutzungsmodalitdten von Bibliotheken. Ausleihbarer und
Prasenzbestand, Semesterapparate und Zweigbibliotheken,
Wartezeiten bei Magazinbestellungen oder Vormerkungen
kénnen die Literatursuche zu einer ,Schnitzeljagd" mit un-
gewissem Ausgang werden lassen.

Verwirrende Informationsstrukturen in Deutschland

Durch die Kulturhoheit der Lander hat sich in Deutschland
eine vielfaltige Bibliothekslandschaft gebildet mit unter-
schiedlichen Katalogsystemen, die erst langsam technisch
zusammengeschlossen werden, um ein komfortables Be-
stellwesen zu erméglichen. Blcher, Aufsdtze oder elektroni-
sche Ressourcen miissen oft schon bei einer Bibliothek in
verschiedenen Katalogen gesucht werden. Hinzu kommen
die jeweiligen Fach- und Mediendatenbanken, Fachportale
und Spezialsammlungen. Dabei den Uberblick zu gewinnen
braucht Zeit, die in den heutigen Studienstrukturen knapp
ist (Seefeldt 2011).

Der Aufwand flir die Informationsrecherche wird unter-
schétzt — Pragmatismus statt Anspruch

Ohne entsprechende Vorkenntnisse wird fur die Literatur-
recherche zu wenig Zeit eingeplant, und die Hausarbeit be-
ginnt gleich mit Stress. Innerhalb kirzester Zeit muss dann
neben der Suchtechnik auch die komplexe Struktur biblio-
grafischer Informationen erlernt werden. Eigentlich will der
Studierende doch nur endlich schreiben und schon das
Lesen der Informationen ist eher hinderlich! Die bequeme
Losung ist dann, nur das zu verwenden, was eben jetzt zur
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Verfiigung steht: Volltexte, zum Teil untberpriift, alte Lite-
ratur, Texte aus Readern oder von Kommilitonen. Das geht
zu Lasten der wissenschaftlichen Qualitat der Arbeit.

Das Plagiatbewusstsein wéchst langsam

Die prominenten Félle der jiingsten Vergangenheit zeigen
deutlich die fatalen Folgen eines entdeckten Doktor-Pla-
giats und fordern das Bewusstsein fiir das geistige Eigentum
anderer — auch bei Studierenden. Wie aber wird eine pla-
giatsfreie Arbeit geschrieben? Welche Regeln und Formate
gelten fiir das Einbinden von Zitaten? Solche formalen Fra-
gen werden haufig wahrend der Vorbereitung und beim
Schreiben einer Arbeit vernachlédssigt, obwohl zu diesem
Zeitpunkt der Arbeitsaufwand dafiir noch relativ gering ist.
Welche Vorgaben fiir eine Haus-, Seminar- oder Abschluss-
arbeit gelten, hdangt auBerdem mafRgeblich vom Studien-
fach ab, denn die unterschiedlichen Fachdisziplinen verlan-
gen verschiedene Zitierstile, Layouts oder Dateiformate.
Gerade bei interdisziplindirem Arbeiten ist da Verwirrung
vorprogrammiert.

Studierende brauchen mehr Medienkompetenz

Im Gesprach mit Hochschullehrern wird immer wieder
neben den formalen Schwéchen eine mangelnde Medien-
kompetenz der Studierenden beklagt, insbesondere im
Hinblick auf die Fragestellungen, welche Quellen iiber-
haupt wissenschaftlich relevant und zitierfahig sind. Ohne
diese Kompetenz (Schelhowe 2010, S. 8/9) entstehen ste-
reotype Abbilder von Wikipedia-Inhalten und Google-Tref-
fern, die kritiklos aufgenommen und in der Arbeit wieder-
gegeben werden.

Paradoxon: Wenn Zeit ist, die Grundtechniken zu erlernen,
fehlt das Verstandnis dafiir. Wenn verstanden wird, wozu
die Grundtechniken notwendig sind, ist keine Zeit, sie zu
erlernen.

Um diese Medienkompetenz zu erreichen, haben die meis-
ten Hochschulen inzwischen im ersten Semester Veranstal-
tungen zum wissenschaftlichen Arbeiten verankert. Zu die-
sem Zeitpunkt ist die Lernmotivation der Studierenden fiir
diese Grundlagen jedoch eher gering. Stattdessen brennen
sie fiir ihr Fach und mochten inhaltlich arbeiten. Der Nut-
zen der Hilfsmittel wird ihnen erst deutlich, wenn eine
Hausarbeit fdllig ist oder eine Arbeit vom Betreuer wegen
formaler Méngel zuriickgewiesen wird.

Kenntnisse und Aufgaben von Bibliothekaren sind den Stu-

dierenden unbekannt

Aus dem Frust des Nicht-Findens von Informationen und

Medien entwickeln sich unterschiedliche Problemlésungs-

strategien (Head 2009):

e die Suche in der Bibliothek bzw. auf den Webseiten der
Bibliothek wird abgebrochen und auf bereits vertraute
Internet-Sucheinstiege umgeschwenkt,

e es wird auf Vorlesungsskripte zurtickgegriffen,

e Mitstudenten, Bekannte, Freunde und Familie werden
mobilisiert.

Eines allerdings unterbleibt haufig, ndmlich das Bibliotheks-

personal um Rat zu fragen. Eine 2006 durchgefihrte inter-
ne Erhebung der Staats- und Universitdtsbibliothek Bremen
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zeigte damals erschreckend deutlich, dass die hdufigsten,
an der Informationstheke gestellten Fragen (ca. 85 %) Be-
nutzungsmodalititen und Orientierung innerhalb der Bi-
bliothek zum Inhalt hatten. Der Anteil thematischer Fragen
betrug dagegen 3,03%.Im Anschluss an diese Umfrage sind
mehrere MaRnahmen ergriffen worden, diesem offensichtli-
chen Informationsdefizit abzuhelfen. Einige werden im Fol-
genden beschrieben.

2. Lésungsansatze

Umsetzung von google-dhnlichen Suchoberflichen fiir
Informationsportale

Bibliothekare sehen ein: Bibliothekskataloge miissen sich
den Erwartungen ihrer Nutzer anpassen und von Google,
Amazon & Co. lernen. Einschlitzsuche zur Eingabe und Fil-
termoglichkeiten fiir das Suchergebnis, computerlinguis-
tisch gewichtete Trefferanzeigen und Vorschlagsdienste fiir
haufig nachgefragte Titel sind einige der Angebote, die
langsam in Bibliothekskatalogen Einzug halten. Der Verein-
fachung der Suche dient auch die Zusammenfassung ver-
schiedener Medienarten in einem Index.

Verdnderte Schulungsangebote und Veranstaltungsziele
seitens der Bibliothek

Bibliothekare sollten nicht tiberschitzen, welchen Stellen-
wert die Bibliothek im Studium hat. Inmitten der Informati-
onsfiille und des umfangreichen Lernstoffs im ersten
Semester ibersehen Studierende, dass auch die Benutzung
einer Bibliothek Tiicken birgt. Die in der Eingangsphase
festgelegten Pflichtbesuche in der Bibliothek scheinen Ia-
stig, stellen aber fiir Bibliothekare oft die einzige Gelegen-
heit dar, die Studierenden zu erreichen. Deshalb sind in der
SuUB die Inhalte dieser ersten Veranstaltungen stark redu-
ziert worden. Einige grundlegende Informationen zu Benut-
zung, Bestand, technischer Infrastruktur und Ansprechpart-
nern entsprechen zu Beginn eher den Bedirfnissen der Stu-
dierenden, insbesondere, wenn ihnen auch der Nutzen der
Bibliothek fur das Studium erldutert wird. Die Idee ist, dass
die Studierenden wiederkommen, wenn die Lernmotivati-
on durch das eigene Interesse hervorgerufen wird.

Und damit in Situationen, wie in der Einleitung geschildert,
die Inhalte dennoch ankommen, werden Veranstaltungsfor-
men entwickelt, in denen die Teilnehmer selbstdndig die
gewiinschten Informationen erarbeiten. Zusatzlich werden
weitere im Studium nitzliche Inhalte in das Bibliotheksan-
gebot mit aufgenommen. Schulungen zur Literaturverwal-
tung beispielsweise dienen haufig als Turéffner. Nebenher
wird dabei die Recherche gezeigt, um die Datenbasis fiir
ein Literaturverzeichnis herzustellen. Damit stellt sich die
Bibliothek als Partner im Studium vor. Wiinschenswert — je-
doch nur selten durchsetzbar — wire es auch, Medien- und
Informationskompetenz nicht nur im ersten Semester in die
Lehre zu integrieren, sondern Reprisen liber das gesamte
Studium hin anzusetzen. Hier wdre eine stdrkere Zusam-
menarbeit mit den Hochschullehrern erfreulich.

Die Nutzer abholen

Die Studierenden dort abzuholen, wo sie sind, ist eine alte
Forderung unter Bibliothekaren. Auf das Medienverhalten
der heutigen Generation angewendet bedeutet dies
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schlicht: Strukturen nutzen, die den Studierenden bekannt
sind. Auf einem Campus bieten sich Lernplattformen an, in
denen die Bibliothek auch virtuell prasent ist. Weitere
Kanéle sind Netzwerke im Internet, mit denen auch biblio-
theksferne Personen erreicht werden koénnen. Die Face-
book- und Twitter-Prasenz der SuUB ist keine Ausnahme
mehr. Sie eréffnet mit kleinen Umfragen oder Hinweisen auf
die Angebotspalette Ankniipfungspunkte fir ,Follower".

Verédndertes Beratungsverhalten der Bibliothekare

In der Bibliothek entstehen Fragen meistens in der konkre-
ten Suchsituation. An der Informationstheke, kann der Stu-
dierende dann individuell beraten werden. Dabei ist es
wichtig, Zeit fiir die Fragestellung und eine nachvollziehba-
re Problemlésung zu haben — auf Seiten der Bibliothekare
und auch der Studierenden. Bibliothekspersonal sollte des-
halb besonders in StoBzeiten ausreichend zur Verfiigung
stehen.

Kooperationen fiir kurze Wege

Besonders aussichtsreich sind Kooperationen der Bibliothek
mit anderen Dienstleistern auf dem Campus. Die Einflech-
tung bibliothekarischer Inhalte in Veranstaltungen zu
Schlusselkompetenzen gelingt beispielsweise seit ca. fiinf
Jahren in Bremen durch die Zusammenarbeit mit der Stu-
dierwerkstatt. Hierher kommen Studierende, die von sich
aus den Weg in die Bibliothek eher nicht finden, um sich
mit Schreibtechniken zu befassen und erfahren Unterstiit-
zung durch die von der Bibliothek bereitgestellten Recher-
chekompetenzen und Medien.

Bewéhrt ist auch die Zusammenarbeit mit dem fir die hie-
sige Lernplattform zustdndigen IT-Dienst. Als Lernort ak-
zeptiert kommen ca. ein Drittel der Zugriffe auf das cam-
pusweite kabellose Netzwerk aus dem Bibliotheksgebaude.
Fragen zur Bedienung des Netzwerkes oder zum Erstellen
des Stundenplans tauchen in der Bibliothek auf, deshalb
findet hier auch in den ersten Wochen des Wintersemesters
die Sprechstunde dazu statt. Fiihrte man diese Ansatze wei-
ter, losten sich die institutionellen Grenzen weiter auf.
Schreibwerkstdtten, in denen Hochschullehrer gemeinsam
mit Bibliothekaren die gesamte Kette von Arbeitsschritten

H. Kamp & A. Joswig

Literaturrecherche jenseits von Google

vermitteln und begleiten, wiirden den Studierenden Zeit,
Stress und Misserfolge ersparen.

3. Fazit

Bibliothekare durfen sich vom fehlenden Enthusiasmus der
Studierenden nicht entmutigen lassen. Sie miissen mit un-
terschiedlichsten Mitteln, Wegen und Kooperationen auf
Studierende zugehen mit dem Anspruch, bei jedem Kon-
takt den ,teachable moment" zu finden und zu nutzen. Hil-
festellung und Werkzeuge von Bibliotheken missen einfa-
cher und an die Gewohnheiten der Internet-erfahrenen
Studierenden angepasst werden. Sie lernen von uns, doch
wir lernen auch von ihnen.
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Veranderungen in der Lehr-Lern-Kultur -

Neue Wege in der juristischen
Fachdidaktik

"Zahnschmerzen sind noch gar nichts, und die Trdnen, die
mir bei den schlimmsten Anféllen in die Augen kommen,
sind nicht mit den furchtbaren Krimpfen zu vergleichen,
die mir diese reizende Wissenschaft verursacht, die ich stu-
diere." — Flaubert

Viele angehende Juristen! werden mit Gustave Flaubert
fuhlen, wenn sie sich in das Jurastudium begeben und vor
allem einige Zeit dort verbracht haben. Haufig wird gerade
dieses Studium als besonders schwierig empfunden. Es ist
aber selten das weitverbreitete Vorurteil des unhinterfrag-
ten Auswendiglernens, das Studierende regelmaRig am Ju-
rastudium verzweifeln lasst. Vielmehr ist das Jurastudium
sehr fordernd, weil es von Studierenden ein erhebliches
und bis dahin oft nicht gekanntes Mal an Abstraktions-
fahigkeit und Strukturiertheit erfordert. Darauf aber hat die
juristische Lehre seit jeher kaum Riicksicht genommen. Das
viel gescholtene und immer wieder zitierte Auswendigler-
nen der Studierenden geht wohl auf den Umstand zurick,
dass unverstandene Strukturen und Zusammenhange
scheinbar nur durch fortwahrende Wiederholung zu fassen
waren. Verstdndnis hat das freilich selten gebracht.

Dass nur die wenigsten Studierenden am Ende ihres Studi-
ums den Inhalt ihres Studienfachs verstanden und durch-
drungen haben, zeigen nicht zuletzt auch die traditionell
schlechten Bewertungen, die haufig tatsachlich schlicht
darauf zuriickgehen, dass das Studienziel nicht erreicht
wurde. Nur etwa 15% der Studierenden erhalten die be-
gehrte Note ,vollbefriedigend"”, die vergeben wird, wenn es
dem Priifling gelungen ist, 9 von 18 moglichen Punkten zu
erreichen. In der Binnenperspektive vieler anderer Wissen-
schaften widre das wohl kaum ein Grund zur Freude.
Tatsachlich aber erlangen jeweils etwa 20-30% der Ex-
amenskandidaten die Note ausreichend (4,00-6,49 Punkte
von 18 Punkten) oder befriedigend (6,50-8,99 Punkte von
18 Punkten). Der verbleibende Rest von 25% bis hin zu na-
hezu 50% in einigen Bundeslandern schafft das Examen zu-
mindest im ersten Versuch nicht.

Auf diesen Umstand reagieren die Universitdten jedoch nur
zogerlich. Erst seit wenigen Jahren gibt es bislang noch
weitgehend unkoordinierte Versuche, eine juristische Fach-
didaktik zu entwickeln.2 Wichtige Ergebnisse wurden in
dieser Hinsicht am Fachbereich Rechtswissenschaft der Uni-
versitat Bremen erzielt. Dort haben insbesondere Mitarbei-
ter des wissenschaftlichen Mittelbaus zusammen mit den
Spezialistinnen der Studierwerkstatt der Universitat Bre-
men3 Dipl. Psych. Sylvia Schubert-Henning M.A. und Dipl.
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Pad. Gabi Meihswinkel umfassende Konzepte und Fortbil-
dungsmaflnahmen fiir Lehrende entwickelt.

A) Ausgangslage

Das juristische Studium am Fachbereich Rechtswissenschaft
der Universitdt Bremen gliedert sich im Wesentlichen in
drei Phasen. Die Lehrveranstaltungen der ersten beiden Se-
mester schliefen mit einer Zwischenpriifung ab, deren Be-
stehen Voraussetzung fiir das Fortfiihren des Studiums ist.
Es schlieBen sich zwei bis drei Semester lang Veranstaltun-
gen fiir Fortgeschrittene an, bevor die Studierenden ihr
Schwerpunktstudium aufnehmen und sich auf den staatli-
chen Teil der ersten juristischen Prifung vorbereiten.
Das Studium wird abgeschlossen mit einer universitaren
Schwerpunkthausarbeit mit anschlieRender mindlicher
Prifung und einem staatlichen Pflichtteil, der sechs Klausu-
ren mit einer Dauer von jeweils fiinf Stunden sowie eine
mindliche Priifung umfasst. Der Studienablauf kann von
den Studierenden nach eigenen Vorlieben und angepasst
an den eigenen Lernfortschritt weitgehend selbst bestimmt
werden. Eine Besonderheit des juristischen Studiums bildet
dabei der Umstand, dass ausschliellich die sechs Examens-
klausuren, die Schwerpunkthausarbeit sowie die beiden
mindlichen Prifungen in die Examensnote eingehen.
Damit entscheiden ausschlieBlich diese Abschlussleistun-
gen Uber das Bestehen oder Nichtbestehen des Examens
und damit den Erfolg des gesamten Studiums. Sdmtliche im
Studium bereits erbrachten Leistungen zdhlen hingegen
nicht.

Bis zum flinften Semester bestand das Studienangebot bis-
lang Gberwiegend aus Vorlesungen, die von etwa 150 bis
200 Studierenden besucht werden, und damit verbunde-
nen Arbeitsgemeinschaften. In den Arbeitsgemeinschaften
sollte der Stoff der Vorlesungen in Kleingruppen von etwa
20-30 Studierenden unter Anleitung von wissenschaftli-
chen Mitarbeitern wiederholt und vertieft werden. Dieser
Ansatz aber war unbefriedigend. Denn einerseits nutzten
die Studierenden die Arbeitsgemeinschaften haufig als Er-
satz fir Vorlesungen, andererseits fiihrte die Wiederholung
selten zu echtem Verstdndnis. An diesem Punkt hat der
Fachbereich Rechtswissenschaft der Universitdt Bremen an-
gesetzt.

1 Zur besseren Lesbarkeit wird hier und im Folgenden die mannliche Form
verwendet. Die weibliche Form ist stets mitgedacht.

2 Die Versuche sind nicht neu. Da jedoch frithere Versuche anscheinend in
Vergessenheit geraten sind, stellen die aktuellen Bestrebungen zumindest

fuir die jingeren Lehrenden Neuland dar.
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B) Paradigmenwechsel in der Lehrkultur

Es ging dabei um einen Paradigmenwechsel. Von der Be-
wertung des Lernerfolgs anhand von abgeleisteten Semes-
terwochenstunden riickte der Aspekt des ,learning out-
come” in den Mittelpunkt der Betrachtung. Das ,learning
outcome" in den Vordergrund zu stellen, entspricht einem
Konsens in der Hochschullandschaft. Ein Konzept zur Um-
setzung fehlte jedoch bislang. In diesem Zusammenhang
war es auch erforderlich, das vorherrschende Studierenden-
bild und die Anforderungen an Studierende zu verdndern.
Wiéhrend zuvor eine Konsumhaltung der Studierenden
durchaus toleriert oder gar beférdert wurde, ist das Studie-
rendenbild nach dem Paradigmenwechsel dasjenige eines
intrinsisch motivierten und neugierigen Studierenden, der
seine Ausbildung als eigene Aufgabe versteht. Da die Stu-
dierenden der Rechtswissenschaft dieses Idealbild aber
haufig nicht erfillen (kdnnen), zielt das neu eingefiihrte
und weiterentwickelte Lehrkonzept darauf ab, Studierende
dazu zu motivieren, sich selbst und aus eigenem Interesse
mit dem Lernstoff auseinander zu setzen. Es ging also
darum, eine Konsumhaltung auf beiden Seiten zu veran-
dern: in ein motivierendes Lehren, das die Studierenden
dazu in die Lage versetzt, sich selbst mit dem Lernstoff zu
beschaftigen. Man mag diese Idee eines wissenschaftlichen
Studiums als selbstverstandlich erachten: interessierte und
motivierte Studierende auf der einen Seite und motivieren-
de, an ihrem eigenen Fach stark interessierte Lehrende auf
der anderen Seite. Insbesondere in der eher als konservativ
zu bezeichnenden Lehr- und Lernlandschaft des Jurastudi-
ums war dieses aber alles andere als eine Selbstverstand-
lichkeit; es forderte und fordert nach wie vor ein Umden-
ken. Denn diese verdnderten Erwartungen an Studierende
erfordern auch von den Lehrenden Verdnderungen. Auf
diese von beiden Seiten erforderlichen Verdnderungen ist
auf zweierlei Weise reagiert worden: Durch Anpassung des
Lehrveranstaltungskonzepts einerseits und durch Ausbil-
dung der Lehrenden andererseits.

I) Anpassung des Lehrveranstaltungskonzepts

Wiéhrend die Lehrveranstaltungen insgesamt und die Ar-
beitsgemeinschaften im juristischen Studium traditionell
die Funktion der Wissensvermittlung erfiillt haben, stellt
der oben beschriebene Paradigmenwechsel neue Anforde-
rungen an die Gestaltung und Konzeption einer Lehrveran-
staltung. Es geht nun nicht mehr schlicht um die Wissens-
vermittlung, sondern unter Beriicksichtigung didaktischer
Erkenntnisse um die Befdhigung zum Erwerb von Wissen.
Der darin enthaltene Wechsel vom passiv Konsumierenden
hin zum aktiv Lernenden verlangt sowohl den Studierenden
als auch den Lehrenden einiges ab. Das Konzept der Bre-
mer juristischen Fakultdt zielt dabei auf ein gestaffeltes
Lehrangebot, das es den Studierenden erlaubt, Angebote
nach ihrem eigenen Lernfortschritt auszuwéhlen.

Da nicht davon ausgegangen werden kann, dass die Schule
die Studierenden mit den entsprechenden Fahigkeiten zum
Selbststudium ausstattet, bildet das Erlernen dieser Fahig-
keit fiir einige Studierende in den ersten beiden Semestern
einen wichtigen Bestandteil. Denn auch heute scheint der
noch in vielen Schulen praktizierte Frontalunterricht die fa-
tale Konsumbhaltung vieler Studierender zu beférdern. Die-
ser Umstand ist durch die Umstellung auf das Abitur nach
zwolf Jahren ohne die konsequente Anpassung des Lern-
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stoffes aktuell eher noch verstarkt worden. Auch ist zu be-
obachten, dass gerade Studierende, die in der Schule zu
den guten Schillern gehorten, das Lernen lernen missen.
Fiel ihnen das Lernen in der Schule noch leicht, miissen sie
nun zundchst Strategien entwickeln, um die Stofffiille eines
Jurastudiums bewaltigen zu kénnen. Das Selbststudium in
der Universitat wird geférdert, indem die Arbeit in Gruppen
eingelibt und eingefordert wird. Juristischer Sachverstand
entwickelt sich besonders hadufig gerade in der Diskussion
und in der Verteidigung eigener Thesen und ldeen. Wenn
Studierende bereits frith eine wohl verstandene Streitkultur
pflegen, werden die in den Abschlussklausuren geforderte
diskursive Argumentation sowie die Darstellung von Streit-
standen frihzeitig verinnerlicht und damit jederzeit abruf-
bar. Hier liegt es wiederum an den Lehrenden, frihzeitig zu
vermitteln, dass es fir eine ,gute" Klausur eben genau auf
diese Fahigkeiten ankommt und nicht etwa auf das Aufsa-
gen von juristischen Definitionen.

In den darauffolgenden Semestern drei und vier verdndert
sich das Lehrangebot. Hier wird davon ausgegangen, dass
die Studierenden bereits in der Lage sind, sich selbst erfolg-
reich mit dem Lernstoff zu befassen. Dabei soll es nun
darum gehen, das Schreiben von Klausuren, das neben
einer mindlichen Prifung die einzige Anforderung im
staatlichen Teil der ersten juristischen Priifung ist, zu Gben.
Dazu wird der Fokus der Arbeitsgemeinschaften von der
Anleitung zum Selbststudium verlagert auf das Einliben von
Klausurlésungstechniken. Im Vordergrund steht dabei ins-
besondere der Umstand, dass ab dem dritten Semester eine
Vernetzung des bis dahin erworbenen Wissens erfolgen
muss. Einzelne Teilgebiete des Rechts miissen als Elemente
eines groBeren Gesamtzusammenhangs verstanden wer-
den. Daher werden die Ubungsklausuren so gestaltet, dass
mehrere zuvor behandelte Teilgebiete abgefragt werden
(Modularisierung). Die Lésungen der Klausuren sollen
dabei vorab von den Studierenden vorbereitet werden, so-
dass dieser Arbeitsschritt in der Besprechung nicht mehr er-
folgen muss, sondern eine Konzentration auf die Problem-
schwerpunkte gelingen kann. Der Lehrende Ubernimmt
damit zunehmend eine Kontrollfunktion fiir die Studieren-
den, die in dieser Veranstaltung ihren Wissenstand présen-
tieren und vor allem Uberpriifen kénnen, inwieweit sie ihr
schon vorhandenes Wissen bereits anwenden kénnen. Die-
ser Bestandteil des neuen Lehrkonzepts des Fachbereichs
Rechtswissenschaft wird derzeit diskutiert und steht vor
seiner Umsetzung.

In einer dritten Phase, ab dem flinften Semester, beginnt fiir
die Studierenden das Angebot zur Examensvorbereitung.
Die Examensphase stellt fur die Studierenden einen beson-
deren Lern- und Studienabschnitt dar. Uber ein Jahr sind sie
aufgefordert, sich selbststandig den gesamten examensrele-
vanten Stoff in allen drei Kernfichern (Straf-, Offentliches
und Zivilrecht) zu erarbeiten. Ausschlieflich das Examen
entscheidet am Ende liber den Studienerfolg. Diese Phase
ist bei den Studierenden naturgemaR mit Angsten besetzt.
Lange Zeit wurde die Examensphase an den juristischen Fa-
kultdten stiefmitterlich behandelt und weitgehend kom-
merziellen, sogenannten Repetitorien Uberlassen. Erst in
der jiingeren Vergangenheit findet auch hier ein Umdenken
statt und einige Universitdten bieten eigene Examensvorbe-
reitungsprogramme an. Hier hat sich der Bremer Fachbe-
reich besonders hervorgetan. Ausgehend von einer Vorbe-
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reitungszeit von einem Jahr bietet der Fachbereich auch in
den ansonsten vorlesungsfreien Zeiten ein Programm an,
dessen Konzept ausdriicklich verschiedene Lehr- und Lern-
formen miteinander verbindet. Es verbinden sich ndmlich
Examensvorbereitungskurse mit Fallibungen. In den Kur-
sen wird der gesamte examensrelevante Stoff systematisch
wiederholt und vertieft. Oftmals bietet es sich zur Veran-
schaulichung an, dieses anhand von kleinen Fallbeispielen
vorzunehmen. Inhaltlich wie didaktisch ergédnzt werden
diese Kurse von Falllibungen, in denen der ,groBe", auf fiinf
Stunden Bearbeitungszeit ausgerichtete Examensfall be-
sprochen wird. Die Lehrenden sind angehalten, ein starkes
Augenmerk auf die Argumentation der Studierenden und
die Vernetzung einzelner Wissensgebiete zu legen. Die Leh-
renden haben zudem die wichtige Aufgabe, den Blick auf
Gesamtzusammenhdnge zu lenken, wéhrend sich die Stu-
dierenden nicht selten in Details verlieren. Da das Examen
bei einer Vorbereitungszeit von liber einem Jahr zu einem
Lernprojekt wird, erscheint es unerldsslich, zu Beginn dieses
Lernabschnitts weitere Kernkompetenzen zu starken, um
die Studierenden auf diese Lernphase vorzubereiten. Das
Lernen erfordert ein hohes MaR an Selbstdisziplin und zu-
gleich auch die Fahigkeit, sich regelmafig erneut zu moti-
vieren und mit Frustration umzugehen. Um die Studieren-
den in ihren Fdhigkeiten zu stdrken, steht am Anfang der
Vorbereitung ein Propddeutikum. Innerhalb einer Woche
werden Kurse und Workshops unterschiedlicher Art ange-
boten. Mit Hilfe der Studierwerkstatt Bremen und insbe-
sondere deren Leiterin Sylvia Schubert-Henning wird an
einem Tag ein Zeit- und Selbstmanagementkurs durchge-
fihrt, in dem auch Lerntechniken vermittelt werden. Dane-
ben stehen Angebote zur juristischen Methodenlehre.
Diese ist wahrend des gesamten Studiums wichtig, wird
aber oftmals lediglich in den Anfangssemestern gelehrt.
Eine komprimierte Darstellung der Methodenlehre dient
der Vergewisserung eines Ziels: Es geht beim Jurastudium
nicht um das Auswendiglernen, sondern um den Umgang
mit dem unbekannten Fall. Den gilt es mit Hilfe der erlern-
ten juristischen Methoden zu |6sen, ohne dass zuvor eine
konkrete Lésung bekannt gewesen ware. Sich in der Ab-
schlussphase des Studiums erneut auf diese Metaebene zu
begeben und diesen Umstand zu erkennen, erweist sich als
auRerordentlich hilfreich. Es wirkt der oftmals auftretenden
Panik, sich im scheinbar unendlichen Prifungsstoff zu ver-
lieren, entgegen. Nach weiteren Kursen, z.B. zum rationel-
len Schreiben im Gutachtenstil, und dem Austausch mit
Studierenden, die mit ihren bereits gewonnenen Erfahrun-
gen ihren eigenen Lernplan vorstellen, steht am Ende der
Woche die Zielsetzung, dass jeder Studierende sich eine
konkrete Vorstellung davon erarbeitet hat, wie er die Vor-
bereitungsphase gestalten will. In einer Gesellschaft, die
immer starker den Leistungsaspekt betont, darf dabei auch
das Thema Priifungs- und Versagensangst nicht fehlen, das
allerdings sensibel angesprochen sein will. Im Idealfall er-
kennen die Studierenden, dass gerade auch das Lernen in
dieser Phase besonderen SpaR bereiten kann, da sie sich in
eine Entwicklungsphase ihrer juristischen Ausbildung bege-
ben, in der sie einen Blick fiir Zusammenhénge entwickeln
und auf dieser Basis in Lerngruppen einbringen kdnnen. Die
Starkung und das Coaching von Lerngruppen ist eines der
nédchsten Teilprojekte, das in Kiirze umgesetzt werden soll.
Das Examensvorbereitungsprogramm geht in der beschrie-
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benen Form in diesem Jahr in die vierte Runde und kann
somit als etabliert bezeichnet werden. Gleichwohl entste-
hen regelmaRig Verbesserungs- und Erweiterungsideen, die
zunehmend auch von den Studierenden selbst kommen.
Darin duBert sich ein Aspekt, der bereits auf eine Verande-
rung der Lern- und Lehrkultur zuriickzufiihren ist: Wenn die
Studierenden im eigenstdndigen Lernen gestdrkt werden,
tibernehmen sie Verantwortung fiir den eigenen Lernerfolg
und kénnen diesen aktiv mitgestalten.

I1) Ausbildung der Lehrenden

Um diese Zielsetzung der Veranderung des Lehrkonzepts zu
erreichen, bildet die Ausbildung der Lehrenden einen wei-
teren wichtigen Baustein fiir die Umgestaltung der Lehre
am Fachbereich Rechtswissenschaft der Universitdt Bre-
men. Die oben bereits erwdhnten Arbeitsgemeinschaften
werden in der Regel von wissenschaftlichen Mitarbeiter des
Fachbereichs, in Ausnahmefillen auch von externen Lehr-
beauftragten unterrichtet. Fiir beide Gruppen fand bis vor
wenigen Jahren keinerlei Vorbereitung auf ihre Lehrtatig-
keit statt. Obwohl die Arbeitsgemeinschaften von den Stu-
dierenden bereits seit vielen Jahren ausgesprochen positiv
evaluiert worden sind, hing der Erfolg einer Arbeitsgemein-
schaft im Sinne des ,learning outcome” ausschlielich von
dem Zufall ab, welches didaktische Geschick der Lehrende
mit sich brachte. Oftmals wurden selbst erlebte Unter-
richtskonzepte von den Unterrichtenden unhinterfragt wei-
ter verwendet, ohne auf die individuellen Bedurfnisse un-
terschiedlicher Lerntypen einzugehen. Das bedeutete viel-
fach Frontalunterricht oder gar eine Wiederholung der Vor-
lesung und nicht deren Ergdnzung. Dieser Frontalunterricht
fuhrte nicht oder nur in Ausnahmen dazu, dass die Studie-
renden motiviert wurden, sich selbst mit dem Lernstoff aus-
einander zu setzen. Konsequente Folge der Umstellung der
Lehrkultur war fir den Fachbereich daher eine Ausbildung
der Lehrenden. Zu diesem Zweck haben die Mitarbeiterin-
nen der Studierwerkstatt der Universitdt Bremen zusammen
mit den Autoren dieses Beitrags ein Konzept entwickelt,
das hochschuldidaktische Erkenntnisse auf die Besonder-
heiten der juristischen Ausbildung anwendet.

In der juristischen Ausbildung geht es vornehmlich darum,
ein Verstandnis flr das Spannungsverhdltnis zwischen ab-
strakter (Gesetzes-)Norm und konkretem Lebenssachver-
halt zu erzeugen. Von den Studierenden wird erwartet,
konkrete Sachverhalte daraufhin zu untersuchen, ob sie den
Tatbestand einer Rechtsnorm erfiillen. Dazu bedarf es einer
erheblichen Abstraktionsleistung. Hinzu kommt, dass sich
die Ergebnisoffenheit einer solchen Fallbearbeitung auch
sprachlich in dem sogenannten Gutachtenstil wieder findet,
in dem einem logischen Syllogismus folgend zuerst Pramis-
sen aufgestellt, dann mit dem konkreten Sachverhalt vergli-
chen (Subsumtion) werden und erst am Ende ein Ergebnis
gefunden wird.

Um diese Vorgehensweisen einzuiiben, haben sich ver-
schiedene didaktische Modelle besonders bewdhrt. Gute
Erfahrungen haben die Lehrenden mit strukturierter Grup-
penarbeit gemacht. Hier missen die Studierenden in Klein-
gruppen von 2-5 Personen in einem vorgegebenen Zeitrah-
men unter Anleitung des Lehrenden eigenstindig ein Er-
gebnis finden. Dabei bieten sich in der juristischen Ausbil-
dung Methoden wie Fish-Bow! oder vor allem das Streitge-
sprach an. Der groRe Vorteil dieser Arbeitsweise liegt darin,
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dass auch unsichere Studierende quasi im ,Schutz der
Gruppe" ihre Ergebnisse zuerst im kleinen Forum testen
kénnen, um sie dann spater der Gruppe vorzustellen. Eine
weiterfihrende Idee der Gruppenarbeit besteht in der Rol-
lenzuteilung, sodass zum Beispiel Argumente zugunsten
oder zu Lasten einer Partei oder des potentiellen Taters er-
arbeitet werden. Dies fihrt zu enormen Aktivierungseffek-
ten, insbesondere bei ansonsten zuritickhaltenden Studie-
renden. Jurastudierende sind im Vergleich zu Studierenden
anderer Fachrichtungen oftmals zurtickhaltender und brin-
gen sich selten mindlich ein. Dieser Umstand hat verschie-
dene Ursachen. Einerseits wird bereits frih auf die groRe
Verantwortung in juristischen Berufen hingewiesen und
eine sorgfiltige Abwédgung von Ergebnissen eingefordert.
Das schreckt vor einer miindlichen Beteiligung ebenso ab
wie die grofe Zahl an Mitstudierenden. SchlieBlich wird
eine mindliche Beteiligung von den Lehrenden auch selten
gefordert. Dieser Umstand ist insoweit fatal, als Juristen in
ihrem spdteren beruflichen Leben auf eine gute miindliche
Prasentation mit einer prézise gefiihrten juristischen Argu-
mentation angewiesen sind. Wahrend Vorlesungen mit
ihren 150 bis 200 Teilnehmenden nicht dazu in der Lage
sind, diese Hemmschwellen zu senken und mundliches Ar-
gumentieren zu erméglichen, vermégen gerade die Arbeits-
gemeinschaften mit ihren geringen GruppengréBen an die-
ser Stelle einen wichtigen Beitrag zu leisten und eine Liicke
zu schliefen. Nur am Rande sei erwdhnt, dass die Rechts-
wissenschaft gerade von der Diskussion ,lebt" und dass das
Klischee des langweiligen Auswendiglernens spatestens mit
einer guten Debatte endgiiltig in Vergessenheit gerat.

Ebenfalls gute Erfahrungen wurden mit sogenannten ,Moot
Courts" gemacht. Dabei werden die Studierenden nicht nur
in Gruppen eingeteilt, sondern dariiber hinaus wird ihnen
als Gruppe (iber ein Semester lang eine bestimmte Rolle zu-
gewiesen, die auch ihren Rollen in der spdteren Berufspra-
xis entsprechen. So sollen sie im Rahmen eines Moot
Courts den Fall nicht wie ansonsten Gblich aus allen denk-
baren Perspektiven betrachten, sondern sich auf die Sicht-
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weise des Staatsanwalts, Rechtsanwalts, Verwaltungsjuri-
sten oder Richters beschranken. Diese Beschrankung 6ffnet
haufig auch erstmalig den Blick fiir die anderen Perspekti-
ven und zwingt die Studierenden, Kreativitat fir eine Argu-
mentationslinie fiir den von ihnen zu vertretenden Stand-
punkt zu entwickeln. Zudem gibt diese Form der Ausbil-
dung den Studierenden erste Einblicke in die spatere
Berufspraxis.

Darliber hinaus werden den Lehrenden in didaktischen
Schulungen Grundkenntnisse der Didaktik, wie zum Bei-
spiel die Existenz unterschiedlicher Lerntypen oder Grund-
voraussetzungen der Motivation sowie weitere Formen
eines methodenpluralistischen Unterrichts vermittelt. Die
Schulung endet aber nicht bei der Vermittlung von Metho-
denvielfalt, sondern tbt die verschiedenen Methoden ein.
Denn nur Gber den ,Selbsterfahrungseffekt" lassen sich ei-
gene, allzu sehr liebgewonnene Gewohnheiten aufbrechen
und ein Umdenken im Lehren erreichen.

Diese Ausbildung von Lehrenden hat nicht nur zu einer
groReren Sicherheit im Umgang mit Unterrichtssituationen
gefiihrt, sondern eine Tir gedffnet, die aus dem Metho-
denmonismus des Frontalunterrichts hinaus fihrt und ein
aktives Lernen und ein am Bediirfnis des Lernenden orien-
tiertes Lehren fordert.
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Renate Heese

Der nicht priasente Student -

Bedingungen und Anforderungen

an eine Lernberatung im Fernstudium

Die Nachfrage nach einem wissenschaftlichen Fernstudium
ist in den letzten Jahren kontinuierlich gestiegen. Die Griin-
de hierfiir sind vielféltig. Die Anforderungen fiir ein erfolg-
reiches Fernstudium werden von den meisten Studienan-
fangern allerdings unterschatzt. Das attraktive zeit- und
ortsunabhangige Studieren stellt — mehr noch als ein Pra-
senzstudium — héchste Anforderungen an die Studieren-
den. In relativer Isolation und Anonymitét gilt es, fiir viele
ungewohnt, Lernprozesse weitgehend eigenverantwortlich
zu organisieren und neben Beruf und Familie zu bewalti-
gen. Studien- und Lernprobleme scheinen somit von An-
fang an vorprogrammiert zu sein. Fernstudium ist demzu-
folge auf gut erreichbare Beratungsangebote angewiesen,
die personenzentriert und ganzheitlich ausgerichtet sein
missen. Wissenschaftliche Arbeiten zu einer Lernberatung
im Fernstudium stehen bis heute aus. Der Artikel greift die
haufigsten Studien- und Lernprobleme im Fernstudium und
deren Ursachenbereiche auf und skizziert Bedingungen,
Anforderungen und Gestaltungsmoéglichkeiten einer Lern-
beratung im Fernstudium. Im Resiimee wird fir ein Blen-
ded Counseling pladiert und dazu ermutigt, lerntheoreti-
sche Erkenntnisse neu zu denken.

Was ist Fernstudium?

Fernstudium ist grundlegend als ein strukturiertes und or-
ganisiertes sowie mediengestitztes und betreutes Lehren
und Lernen zu verstehen (vgl. Dieckmann & Lehmann
2001). Es ist auf einen zeit- und ortsunabhangigen Erwerb
von Wissen auf wissenschaftlichem Niveau ausgerichtet.
Kern des Fernstudiums sind selbstgesteuerte Lernprozesse,
die relativ isoliert und anonym ablaufen. Didaktisch-metho-
disch wird Fernstudium heute Uberwiegend als Blended
Learning (vgl. Reinmann-Rothmeier & Mandl 2001) gestal-
tet. Die Prdsenz- und E-Learning-Anteile variieren stark.
Das Selbststudium wird mittels gedruckter und/oder digital
aufbereiteter Studienmaterialien unterstitzt. Die Materiali-
en sind trotz der heute allgemein verbindlichen Gestal-
tungsprinzipien wie Lernzielformulierung, Reflexionsaufga-
ben, Marginalien und Glossar in seiner Gestaltung, Konzep-
tion und Qualitat sehr unterschiedlich. Die Organisations-
form ist vielgestaltig, so wird Fernstudium als Teil- und Voll-
zeitstudium und als berufsbegleitendes Studium angebo-
ten, versehen mit einer unterschiedlichen Anzahl von Pra-
senz- und Selbststudienphasen.

Der typische Fernstudent
Die Gruppe der Fernstudierenden ist heterogen. In einer
leistungsorientierten Wissensgesellschaft mit unsicheren
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Arbeitsmarkten und -verhéltnissen ist die Form des fle-
xiblen, zeit- und ortsunabhangigen Lernens zunehmend at-
traktiv geworden. Die Gruppe der Berufstatigen stellt insge-
samt die starkste Gruppe. Dariiber hinaus nehmen traditio-
nell Frauen oder Ménner in der Familienphase sowie Men-
schen mit gesundheitlichen Einschrankungen und Immobi-
litdit die Moglichkeit wahr, fern zu studieren. Zunehmend
interessieren sich jedoch auch nicht-traditionelle Gruppen
wie Schuler, Abiturienten, Auszubildende und Studierende
der Prisenzhochschulen fiir diese Studienform. Uberfillte
Horsdle, die Notwendigkeit, neben dem Studium Geld zu
verdienen sowie der Druck, immer friher einen Studienab-
schluss bzw. mehrere Studienabschliisse vorweisen zu mis-
sen, fuhrt zur Aufnahme eines Fernstudiums. Die verschie-
denen Gruppen verbindet die Entscheidung fiir ein zeit-
und ortsunabhdngiges Studium, eine Mehrfachbelastung
sowie ein knappes Zeitbudget. Wer bewusst durch die
Stadt geht oder sich in den Ziigen oder Flugzeugen um-
sieht, erkennt Fernstudierende anhand der Studienbriefe
sofort. Die ungewdhnlichen Studienorte — natirlich finden
wir Fernstudierende auch in traditionellen Umgebungen
wie etwa Bibliotheken —sind kein Indiz - wie Werbekampa-
gnen a la "Studieren, wo es am schénsten ist" vermuten las-
sen — fir ein Easy-Studium, sondern Ausdruck dafir, dass
die Zeit fiir das Studium knapp ist und mit vielen anderen
Verpflichtungen im Beruf und Privatleben konkurriert. Jede
freie Minute muss genutzt werden, damit das Projekt Fern-
studium von Erfolg gekront ist. Jeder Studierende muss
hierzu individuelle Losungen finden. Gelingt dies nicht,
kommt es zu Studien- und Lernproblemen und im schlimm-
sten Fall zum Studienabbruch.

Ursachenbereiche haufiger Studien- und Lernprobleme

Studien- und Lernprobleme und deren Ursachen sind viel-
faltig. In ihrem Sammelband "Lehr- und Lernprobleme im
Studium" haben Lompscher & Mandl (1996) Forschungsar-
beiten hierzu zusammengefasst. Die Entstehungszusam-
menhdnge von Studien- und Lernproblemen kénnen mit-
tels 6kopsychologischer Modelle erklart werden (vgl. u.a.
Harke 2001; Schnabel 1997; Helmke & Schrader 1996). Ur-
sachen von Studien- und Lernproblemen im Fernstudium
erklaren sich demnach zum einen aus der Person selbst,
zum anderen aus deren Lebens-, Lern- und Arbeitsbedin-
gungen innerhalb und auBerhalb der Hochschule. In der
Praxis werden Studien- und Lernprobleme am h&ufigsten
auf personale Ursachen zurtickgefiihrt (vgl. Harke 2001).
Hieraus resultiert eine Individualisierung der Probleme. Die
Verantwortung flr das Gelingen bzw. das Scheitern des
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Projekts Fernstudium wird infolgedessen auf die Studieren-
den geschoben. Lernberatung muss beide Ursachenberei-
che beriicksichtigen, um den Studierenden und deren Pro-
blemlagen gerecht zu werden.

a) umweltbezogene Ursachenbereiche
Fur die Giberwiegende Zahl der Fernstudierenden bildet das
Studium nicht den Lebensmittelpunkt. Vielmehr konkur-
riert es haufig mit Berufstdtigkeit und Familie. Hieraus re-
sultieren eine langjdhrige Mehrfachbelastung sowie ein
chronischer Mangel an Zeit. Ein Bachelorstudium in Teil-
zeitform kann zwischen 6-8 Jahren und - je nach zusatzli-
cher Belastung — manchmal auch noch ldnger dauern. Die
beruflichen und privaten Belastungen sind nur bedingt kon-
trollier- und damit minimierbar. Werden die Kinder krank
oder berufliche Projekte gestartet, so muss das Studium
hintangestellt und manche Priifung abgesagt werden. Um
trotz der vielfdltigen Verpflichtungen und Belastungen die
fur ein Fernstudium erforderliche Zeit aufbringen zu kon-
nen, wird Uberall und jederzeit studiert. Nicht selten wird
in den friihen Morgenstunden vor der Arbeit studiert oder
spat nachts, wenn die Kinder im Bett und die Arbeiten im
Haushalt erledigt sind. Wahrend man auf die Kinder am Zug
wartet, so eine Fernstudierende, liest man im Studienbrief
weiter. Fir viele Studierende sind Studienbriefe unterwegs
zum ndchsten Projekt ein treuer Begleiter oder verkiirzen
die Wartezeit bei Behérden und Arzten. Die groBe Distanz
zwischen Hochschule und Studierenden ist eng mit einem
Gefiihl der Isolation und Anonymitdt verbunden. Infolge
der Mehrfachbelastung und des Zeitmangels werden auch
die privaten Kontakte minimiert. Die Begleiterscheinungen
eines Fernstudiums erstrecken sich somit auch auf das pri-
vate Umfeld. Hierunter leidet die Studienmotivation. Die
Selbstdisziplin ist damit enorm gefordert. Das soziale Um-
feld, allen voran die Familie, stellt eine wichtige Ressource
im Fernstudium dar und kann zur Entlastung der Studieren-
den beitragen. Aufgrund der zusatzlichen Belastung kommt
es jedoch nicht selten vor, dass Familien Krisen durchleben
und manchmal auch zerbrechen. Hinzu kommt, dass sich
Partner mit dem Fernstudium auch persénlich weiterent-
wickeln und somit verdndern kénnen. Dariiber hinaus spie-
len die sozialen Kontakte fiir den Lernprozess, konkret fir
den reflektierten Wissenserwerb, eine entscheidende Rolle.
Deutungslernen (Arnold & Schiiller 1996) ist ohne den an-
deren nicht moglich. Mitstudierende stellen in diesem Zu-
sammenhang eine wichtige Ressource dar. Diese sind im
Fernstudium zumeist weit verstreut, leben in vielfdltigen
Kontexten und haben aufgrund der Zusatzbelastung wenig
Zeit. Ein weiterer umweltbezogener Ursachenbereich von
Studien- und Lernproblemen im Fernstudium sind die Stu-
dienbedingungen. Hiermit sind die Erreichbarkeit der Leh-
renden und Berater, die Organisation des Studiums und der
Betreuung, die methodisch-didaktische Gestaltung der
Lehr- und Lernmaterialien sowie der Zugang zu Ressourcen
fur das Studium angesprochen. Wichtige Ressourcen im
Fernstudium sind u.a. Bibliotheken und Online-Datenban-
ken sowie Nutzungsmaoglichkeiten von PCs und des Inter-
nets. Die Nutzung dieser Ressourcen sollte idealerweise
zeit- und ortsunabhdngig moglich sein. Fiir E-Learning ist
ein flexibler, gut erreichbarer EDV-Support unabdingbar.
Die Qualitat des Lehr-Lernmaterials ist fiir ein erfolgreiches
Fernstudium von Bedeutung, da hieriiber die fundamentale
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Wissensvermittlung erfolgt. Dies schliefit eine ferndidakti-
sche Aufbereitung mit ein. Haufig stehen Fernstudierende
einer grolen Anzahl an anspruchsvollen wissenschaftlichen
Texten in Printform oder digitaler Form gegeniiber, deren
Inhalt sich erst nach mehrmaligem Durcharbeiten erschliefit
und manchmal leider auch gar nicht. Ein weiterer Umwelt-
faktor ist die Erreichbarkeit der Lehrenden und Betreuer.
Diese war schon immer Gegenstand der Diskussion in der
Studienberatung. Im Fernstudium begriindet sich das Pro-
blem der fehlenden Erreichbarkeit aus der besonderen Stu-
dienform und der damit verbundenen grofen Distanz zwi-
schen Studierenden und Lehrenden. Hier ist eine besonde-
re Form der Angebotsgestaltung erforderlich (vgl. unten).

b) personenbezogene Ursachenzusammenhéange
Grundlegend fiir ein erfolgreiches Fernstudium ist die
Fahigkeit, Lernprozesse eigenverantwortlich und selbstor-
ganisiert bewadltigen zu kénnen. Fernstudierende missen
deshalb iiber eine hohe Selbstlernkompetenz verfiigen.
Hierzu zdhlten neben einer ausgepragten Metakognitions-
fahigkeit (vgl. Kaiser 2003) ein hoher Grad an Selbstorgani-
sationsfahigkeit, eine gut entwickelte Sozial- und Lesekom-
petenz, eine hohe Motivation sowie Durchhaltevermégen
und Frustrationstoleranz. Aufgrund fehlender Erfahrung mit
selbstgesteuertem Lernen ist die Selbstlernkompetenz hau-
fig nur gering entwickelt. Ohne eine ausreichend ent-
wickelte Lesekompetenz muss ein Fernstudium scheitern,
da die Wissensvermittlung tberwiegend Uber gedruckte
oder digital aufbereitete Texte und Materialien erfolgt.
Hiermit ist nicht die grundlegende Lesefertigkeit angespro-
chen, sondern die Fahigkeit, sich umfangreiche, komplexe
Texte mit neuen Inhalten in kurzer Zeit erschlieBen zu kén-
nen. Dies schlieBt das Strukturieren und Darstellen der ge-
lesenen Inhalte z.B. in Form von Mind Maps oder Diagram-
men sowie die Verknlipfung mit bereits vorhandenem Wis-
sen mit ein. Ferner muss der Studierende in der Lage sein,
Uber das Gelesene selbstindig kritisch zu reflektieren. In
einer isolierten und anonymen Studiensituation ist die Sozi-
alkompetenz grundlegend dafiir, um Hilfe und Unterstiit-
zung zu erhalten. Nur Studierende, die die Initiative fiir ein
Gesprach ergreifen, kénnen mit ihren Problemen wahrge-
nommen werden. Die Selbstlernkompetenz schlieft im
Fernstudium die Medienkompetenz mit ein, da die neuen
Medien zunehmend zur Unterstiitzung der Lehr-Lernpro-
zesse eingesetzt werden. Obwohl die Nutzung des Inter-
nets heute bereits zum Alltag gehort, fehlt den meisten Stu-
dierenden die Erfahrung mit E-Learning. Die Auseinander-
setzung mit neuen Inhalten und Losungsstrategien lauft vor
dem Hintergrund biografisch erworbener und verfestigter
Wertesysteme, Wirklichkeitssichten und Problemlésestrate-
gien ab. In Folge dessen ist bei dlteren Studierenden — Fern-
studierende sind im Durchschnitt zwischen 25-30 Jahre alt
— deren umfangreiche Lernbiografie ursachlich fiir kognitive
Konflikte (vgl. Siebert 2001). Die in diesem Zusammenhang
erlebte Selbstwertbedrohung fiihrt nicht selten zu einem
Studienabbruch. Aufgrund fehlender und liickenhafter Vor-
kenntnisse in grundlegenden Fachern wie Mathematik,
Deutsch und Englisch (vgl. Konegen-Grenier 2002) sind
nicht wenige der Studierenden nur bedingt fiir ein Studium
geeignet. Viele Studierende beginnen ihr Fernstudium erst
lange nach ihrem Schulabschluss, was zu noch groReren
Wissensliicken beitragen kann.
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Lernberatung

Lernberatung wird hier als eine ganzheitliche, den selbstan-
digen Lernprozess begleitende Beratungsform verstanden.
Mit dem Begriff der Ganzheitlichkeit wird betont, dass
Lernberatung sowohl individuelle Bedingungen als auch die
Umweltbedingungen, innerhalb derer Lernen stattfindet,
berticksichtigen muss. Dies schlieBt institutionelle wie
auRerinstitutionelle Umwelten mit ein. Im Vordergrund
steht weniger der Ausgleich von Defiziten als vielmehr die
Forderung von Kompetenzen, allen voran der Selbstlern-
kompetenz. Hierdurch trdgt Lernberatung langfristig zur
Emanzipation der Lernenden von Unterstiitzungsangeboten
bei. Lernberatung ist damit eine pddagogisch-emanzipato-
rische Aufgabe. Grundlegendes lehr-lerntheoretisches Mo-
dell ist das selbstgesteuerte Lernen.

Chancen einer Lernberatung

Die Chancen einer reflektierten Lernberatung liegen in der
Prophylaxe von Studien- und Lernproblemen und deren
Beitrag zur Kompetenzentwicklung Studierender. Ferner
trigt sie zur Uberbriickung der Distanz zwischen Hochschu-
le und Studierenden bei und auf diesem Wege zu einer Re-
duzierung der erlebten Isolation und Anonymitat. Die Un-
terstiitzung eines reflektierten Erwerbs von Wissen stellt
einen weiteren positiven Effekt dar. Das soziale Moment
einer Beratung kommt offensichtlich den Bediirfnissen von
Studierenden nach sozialer Unterstiitzung und Vergewisse-
rung des eigenen Handelns entgegen. Beratungsstellen
werden, so das Ergebnis einer Studie von Fabian (1999),
auch ohne erkennbare Problemlagen oder Krisen aufge-
sucht. Mogliche Pradiktoren hierfiir sind Bediirfnisse nach
sozialer Integration und Selbstoffnung (Affiliationsbedurf-
nis) (vgl. ebd.).

Anforderung an eine Lernberatung

Die Anforderungen an eine Lernberatung leiten sich aus der
besonderen Studienform und den damit verbundenen er-
hoéhten Anforderungen und Belastungen fiir die Studieren-
den ab. Neben der groRen Distanz stellt die Heterogenitat
der Fernstudierenden fiir Lernberater eine besondere Her-
ausforderung dar. Lernberatung kann deshalb nur eine indi-
vidualisierte und ganzheitliche sein. Es gilt, die Lernenden
im Bedingungsgefiige ihres sozialen und beruflichen Um-
felds zu erfassen und zu verstehen. Um ein praxisnahes Bei-
spiel zu geben: Ein verheirateter Student, mit zwei kleinen
Kindern, der beruflich in einer Leitungsposition in einem
globalen Konzern tétig und haufig auf Dienstreise im Aus-
land ist, wird eher unregelmaRig und wenig Zeit fir sein
Studium aufbringen kénnen. Die Familie ist bereits durch
die hdufigen Auslandsaufenthalte und Mehrarbeit belastet.
Eine Lernberatung muss somit nicht nur die beruflichen Be-
dingungen des Studierenden, sondern ebenso die fami-
lidren beriicksichtigen. Mit Blick auf das Zeitmanagement
unseres Studierenden sollte im Rahmen des Beratungsge-
sprachs in einem ersten Schritt analysiert werden, wie viel
Zeit unter Beriicksichtigung der beruflichen und familidaren
Verpflichtungen pro Woche fiir das Studium verbleibt. Auf-
grund dieser realen Planungsbasis konnte dann gemeinsam
mit dem Studierenden der Studienumfang fiir ein Semester
ermittelt werden. Haufig wird den Studierenden bereits in
diesem Zusammenhang klar, dass sie mit ihrem Wunsch
eines moglichst raschen Studienabschlusses ihre zeitlichen
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Ressourcen Uberschatzt haben. Eine zu hohe Anspruchshal-
tung fuhrt zwangslaufig zu Frustrationen. In einem zweiten
Schritt gilt es dann zu ermitteln, wann Zeitfenster fiir ein
Studium zur Verfigung stehen bzw. diese organisiert wer-
den kénnen. Bei unregelmaRigen Arbeitszeiten und zusatz-
lichen familiaren Verpflichtungen hat es sich als hilfreich er-
wiesen, wenn die Studienzeiten ebenso fest eingeplant
werden, wie die Zeiten fiir berufliche und private Verpflich-
tungen. Soweit moglich kénnte hier angeregt werden, zu
Uberdenken, ob Lernzeiten am friilhen Morgen oder am
spaten Abend effektiver zu nutzen sind. Ein weiteres Thema
einer Beratung kann beispielsweise das Aufholen von Zeit-
verlusten - die sich aus ungeplanten Zusatzbelastungen er-
geben kénnen - darstellen. Ebenso sollten die Studieren-
den auf die flexible Nutzung sich ergebender Zeitfenster
(wie Langstreckenflige, Hotelaufenthalte, etc.) hingewie-
sen werden. Portable Studienmaterialien in Printform oder
elektronischer Form erweisen sich hier als hilfreich (vgl.
unten).

Uber das Verstehen hinaus muss Beratung im Fernstudium
eine aktive, auf die Studierenden zugehende sein, damit die
bestehenden Beratungsangebote von diesen auch tatsach-
lich wahrgenommen werden. Folglich wird zur Distanziiber-
briickung mit der traditionellen "Kommstruktur", deren
Wourzeln in der Psychotherapie liegen, gebrochen. Die Be-
reitschaft des Studierenden, sich auf das Angebot einzulas-
sen, ist aber weiterhin eine wesentliche Voraussetzung fir
die erfolgreiche Beratung. Wie kann ein Beratungsgesprach
mit Studierenden zeitnah zu den auftretenden Studien- und
Lernproblemen gestaltet werden, da die Lernenden letztlich
Uber die ganze Welt verstreut sind? Wie kénnen Studien-
und Lernprobleme rechtzeitig erkannt sowie die Studieren-
den ermutigt werden, Unterstiitzung wahrzunehmen? Idea-
le Beratungszeiten oder Angebote sind im Fernstudium aus
Sicht der Autorin nicht méglich. Vielmehr gilt es, zeitnah
und flexibel auf die Bediirfnisse der Studierenden zu reagie-
ren. Die neuen Medien stellen in der Beratung Fernstudie-
render deshalb eine nicht zu unterschitzende Ressource dar
(vgl. unten). In erster Linie ist hier das Email zu nennen, das
eine zeit- und zumeist ortsunabhdngige Kommunikation er-
moéglicht. Dariiber hinaus stellen die Mobiltelefone mit
ihren vielfdltigen Funktionen eine Mdoglichkeit der Studien-
unterstiitzung dar, welche nach Ansicht der Autorin noch
viel zu wenig genutzt wird. Hierzu zdhlen — neben der Ka-
lenderfunktion — SMS und MMS und die Méglichkeit Pod-
cast abzuspielen. Eine weitere Anforderung besteht in der
Forderung der Selbstlernkompetenz sowie in der Unterstiit-
zung eines reflektierten Erwerbs von Wissen. Beides sind
zentrale Pradiktoren des Lernerfolgs im Studium.

Gestaltung und Methoden

Konventionelle Beratungsangebote und -methoden schei-
nen vor diesem Hintergrund kaum méglich. Grundlegende
Methode einer Beratung ist das Gesprach. Im Fernstudium
findet dieses jedoch lUberwiegend medial vermittelt statt.
Lernstrategien scheinen nur bedingt umsetzbar zu sein. Der
fur ein konzentriertes Arbeiten empfohlene feste Arbeits-
platz oder die idealen Lernzeiten, die sich am Biorhythmus
orientieren, sind fiir Fernstudierende selten lehrbuchgemaR
zu realisieren. Wenn Fernstudierende idealerweise lernen
kénnten, befinden sich diese zumeist im Biiro; um die we-
nige Zeit nutzen zu kénnen, die ihnen zur Verfiigung steht,
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lernen sie immer dort, wo sie sich gerade befinden. Das
kann auf Langstreckenfliigen und unter Bedingungen des
Jet Lacks sein, im Cafe oder auch im Wartezimmer. Hier gilt
es umzudenken und zu Uberlegen, wie an wechselnden Ar-
beitsplatzen und unter schwierigen Bedingungen, ein kon-
zentriertes und erfolgreiches Arbeiten und Lernen méglich
ist. Beispielsweise kénnte den Studierenden die Verwen-
dung von Kopfhérern empfohlen werden. Hierdurch ist
es moglich die Umweltgerdusche, z.B. in Zligen und auf
Langstreckenfliigen, zu minimieren. Gleichzeitig wird durch
das Ritual, sich Kopfhorer aufzusetzen - dhnlich wie bei
einem Rickzug an den festen Arbeitsplatz - signalisiert,
dass die folgende Zeit fir die Bearbeitung des Studienmate-
rials reserviert ist. Die Aufmerksamkeit richtet sich hier-
durch fast automatisch auf das Studienmaterial. Fir viele
Studierende konnte ferner der Hinweis hilfreich sein, dass
sie ihre Konzentration durch die Nutzung von mehreren
Lernkandlen verstarken kénnen. Dies ldsst sich relativ ein-
fach realisieren, indem man Studienbriefe als Podcast auf-
nimmt oder sich zusdtzlich Videostreams zu seinem Thema
aus dem Internet herunterlddt. Das visuelle Lernen wird
durch das audiovisuelle bereichert. Dariiber hinaus wiirden
auf diese Weise die Neuen Medien, die den beruflichen All-
tag heute ohnehin bestimmen, auch fiir das Studium sinn-
voll genutzt werden kénnen.

Eine weitere Herausforderung fiir die Gestaltung einer Lern-
beratung im Fernstudium besteht in der zeitlichen Organi-
sation der Angebote. Ideale Beratungszeiten scheint es fiir
die heterogene Gruppe mit unterschiedlichen Arbeits- und
Lebenskontexten in zudem unterschiedlichen Zeitzonen
nicht zu geben. In diesem Zusammenhang muss die Frage
gestellt werden, ob es einem Fernstudierenden zugemutet
werden kann, dass er um 2.00 Uhr morgens Ortszeit seinen
Professor oder die Studienberatung in Deutschland anruft.
Dies kann uneingeschrankt bejaht werden. Dariiber hinaus
sind aus der Erfahrung der Autorin Fernstudierende hierzu
durchaus bereit, sofern sie um diese Zeit auch zuverlassig
den Ansprechpartner erreichen. Eine feste Terminabsprache
und Beratungsangebote zu festen Zeiten sind hierfir eine
unabdingbare Voraussetzung. Ein Angebot an verbindli-
chen Sprechstunden zu unterschiedlichen Tageszeiten ist
insgesamt sehr hilfreich. Hierdurch wird den Fernstudieren-
den ein sozialer Riickhalt vermittelt, selbst wenn diese ihn
nicht aktiv nutzen sollten. Aufgrund der Mehrfachbelastung
und des chronischen Zeitmangels sollten Seminare und
Workshops zur Férderung der Lernkompetenz fiir Fernstu-
dierende in einer kompakten Form, d.h. an héchstens zwei
Tagen und an einem Wochenende, angeboten werden. Eine
friihzeitige Ankiindigung — mindestens ein halbes Jahr in
voraus — ist erforderlich, da eine Teilnahme haufig mit
einem grofen Organisationsaufwand verbunden ist. Idea-
lerweise werden die Angebote mehrmals im Semester und
zu verschiedenen Zeiten angeboten. In der methodischen
Ausgestaltung ist ein hoher Aktivitdtsgrad einzuplanen, der
den Studierenden die Méglichkeit einrdumt, selbst etwas
ausprobieren und testen zu kénnen. Ein reines "Lesen" und
stilles Reflektieren sollte vornehmlich der hduslichen Lern-
arbeit vorbehalten werden. Dariiber hinaus ist ein Kurzvor-
trag sinnvoll, vor allem dann, wenn ein fir die Studierenden
neues Thema begonnen wird (vgl. Weinert 1982). Im Rah-
men einer den Lernprozess begleitenden Beratung bietet es
sich ferner an, Ubungsmaterialen fiir das Selbststudium zu
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entwickeln und bereitzustellen. Auch sollte eine Lernunter-
stlitzung durch Peers bzw. Mitstudierende geférdert wer-
den, indem die Bildung von Lern- und Arbeitsgruppen von
Seiten der Hochschule unterstiitzt wird.

Anregungen zur Gestaltung von Lernberatung und lernfor-
dernden Trainings finden sich in einer Vielzahl von Biichern,
u.a. in dem Band "Toolbox — Lernkompetenz fir erfolgrei-
ches Studieren" von Schubert-Henning (2007) oder von
Schrader-Naef (2008), "Rationeller Lernen lernen".

Beratung mittels der neuen Medien

Die neuen Medien nehmen in der Gestaltung der Lehr-
Lernprozesse im Fernstudium insgesamt einen immer
groReren Raum ein. Die Chancen einer Lernberatung mit-
tels der neuen Medien sind nicht nur in der Gestaltung von
zeit- und ortsunabhdngigen Beratungsangeboten zu sehen,
sondern auch in der Méglichkeit, den Zugang zu Beratung
insgesamt zu erleichtern. Mittels der neuen Medien kénnen
Schwellendngste fiir die Wahrnehmung von Beratungsange-
boten minimiert werden. Hierzu eignen sich vor allem asyn-
chrone Medien wie Homepages oder Emails. Zu den syn-
chronen Medien zdhlen Chats, Skype und Videolifekonfe-
renzen. Lehr-Lernplattformen erméglichen synchrone wie
asynchrone Unterstiitzung des Lernens.

Kompetenzprofil eines Lernberaters

Zu den Merkmalen eines beratungsbezogenen Kompetenz-
profils zahlen nach Wenzig (2004) Fachkompetenz, Arbeits-
feldwissen, padagogische Kompetenz und Grundhaltung,
professionelles Selbstverstandnis sowie Authentizitdt. Das
personenzentrierte Arbeiten erfordert zudem eine ent-
wickelte Sozial- und Beratungskompetenz (vgl. Wenzig
2004). Berater im Fernstudium bendtigen nicht nur ein um-
fassendes Wissen (iber Bildungssysteme, sondern auch tber
die spezifischen Bedingungen des Fernstudiums und der
Fernstudierenden. Die pddagogische Kompetenz umfasst
neben einem vertieften Wissen Uber Lehr-Lernprozesse und
Beratung auch eine Methoden- und Medienkompetenz.
Nicht selten wird die Meinung vertreten, dass die Qualitat
des Wissenserwerbs im Fernstudium weniger gut sei als in
einem Prdsenzstudium. Fir den Beratungsprozess ist es
daher von Bedeutung, dass auch der Berater sich seiner Hal-
tung und eventueller Widerstdnde gegeniiber einem Fern-
studium bewusst wird und bleibt. Darliber hinaus setzt eine
Beratung im Fernstudium eine hohe soziale Kompetenz
einschlieBlich einer Empathie und Offenheit fiir ein Lernen
in unterschiedlichsten Kontexten voraus. Kreativitdt und
Flexibilitat sind aufgrund der spezifischen und differieren-
den Bedingungen, unter denen studiert wird, unabdingbar.

Blended Counseling

Konsequenterweise muss Lernberatung im Fernstudium ein
Blended Counseling sein, gekennzeichnet durch eine grofRe
Angebotsvielfalt, Offenheit und Flexibilitat. Idealerweise
stehen den Studierenden — neben Prdsenzangeboten an
verschiedenen Standorten — mediengestiitzte Angebote
sowie Selbstberatungsangebote zu verschiedenen, aber
festen Zeiten zur Verflgung. Ferner sollten bedarfsorien-
tierte Angebote flexibel und zeitnah realisiert werden kén-
nen. Fiir die Hochschulen und die Berater stellt dies eine
hohe Anforderung an die Organisation und deren Kompe-
tenzen dar. Da Lernstrategien aufgrund der heterogenen
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Gruppen und Studienbedingungen nicht rezepthaft umge-
setzt werden koénnen, braucht Lernberatung im Fernstudi-
um neben fachlicher Kompetenz auch Mut und Engage-
ment, um lerntheoretische Erkenntnisse neu zu Gberdenken
und innovative Wege zu gehen. Dies kann nur gelingen,
wenn die dem methodischen Handeln zu Grunde liegenden
wissenschaftlichen Erkenntnisse und die daraus abgeleite-
ten Grundprinzipien verstanden und als handlungsorien-
tiertes Wissen verfiigbar sind. Beratungskompetenz sollte
demzufolge im Sinne einer konstruktivistischen Didaktik
anhand komplexer, realer Beispiele vermittelt werden -
eine anspruchsvolle Herausforderung fir die Aus- und Wei-
terbildung von Lehrenden und Beratern.
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Forschendes Lernen in schulpraktischen Studien - Methodensammlung
Ein Modell fiir personenbezogene berufliche Fachrichtungen

In kaum einem Zusammenhang wird das Theorie-Praxis-Ver-
héltnis so nachdriicklich postuliert wie fiir die Lehrerbildung.
Da jedoch Praxisphasen wéhrend des Studiums nicht zwangs-
laufig zum Aufbau berufswissenschaftlicher Kompetenzen
beitragen, ist die enge Verzahnung von schulpraktischen Stu-
dien mit den bildungswissenschaftlichen Anteilen des Studi-
ums erforderlich.

Diese Methodensammlung ermdglicht einen forschenden
und reflexiven Zugang zur berufspadagogischen Bildungspra-
Xis.

Die hier versammelten Methoden erschlieBen Schul- und
Ausbildungswirklichkeit auf der Basis wissenschaftlicher Leit-
fragen, die sich aus dem bildungswissenschaftlichen Studium
an der Hochschule ableiten.

Auf der Basis dieser Methodensammlung kénnen Studieren-
de personenorientierter beruflicher Fachrichtungen schul-
praktische Studien theoriegestitzt als Praxisforschung vorbe-
reiten, durchfihren und auswerten.
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Studieren mit AD(H)S

Im folgenden Artikel werden schwerpunktmaRig die Merk-
male der Aufmerksamkeitsdefizitstérung mit und ohne Hy-
peraktivitit beschrieben, die einen Einfluss auf das Lernen
und damit auf die Studierfdhigkeit der Betroffenen haben.
Den Erfahrungshintergrund bildet dabei die 10-jahrige Ar-
beit in Form von Einzel -und Gruppengesprachen mit ca. 30
Studierenden pro Jahr im Rahmen der Psychologisch-thera-
peutischen Beratungsstelle (ptb) des Studentenwerks Bre-
men. Um eine vergleichende Betrachtung zu erméglichen,
werden im ersten Kapitel zunéchst kurz die fiir erfolgreiches
Lernen relevanten Kriterien aus neuro-biologischer und
psychologischer Sicht dargestellt. Im zweiten Kapitel erfolgt
die Beschreibung der Charakteristika von Studierenden mit
AD(H)S. Das dritte Kapitel beinhaltet ein Fazit im Kontext
der Bachelor-Studienstruktur und das vierte die Darstellung
des Angebotes der ptb Bremen.

1. Lernen aus neuro-biologischer und
psychologischer Sicht

In den letzten 15 Jahren haben sowohl Hirnforscher als
auch Psychologen zahlreiche Erkenntnisse geliefert, wie
Lernen funktioniert und unter welchen Voraussetzungen
Lernprozesse gelingen. Nach Gerhard Roth (Roth, 2010)
hdngt der Lernerfolg sowohl von Faktoren des Lernenden
wie Intelligenz, Motivation, Aufmerksamkeit und FleiR, als
auch von den Faktoren des Stoffes wie Anschlussfahigkeit,
Darbietung und Wiederholung ab. Wéhrend Intelligenz zu
einem erheblichen Anteil genetisch bedingt ist und zusatz-
lich einem starken Einfluss der Umwelt unterliegt, gelten
Motivation und FleiB vorwiegend als personlichkeitsabhan-
gig und korrelieren starker mit dem Bildungsgrad der El-
tern, deren Vorbild und Ermutigung im frilhen Lernverhal-
ten. Eine zentrale Rolle beim Lernen kommt der biologisch
bedingten und von psychologischen Faktoren beeinflussten
Aufmerksamkeit zu. Sie besteht aus mehreren kognitiven
Einzelleistungen (kognitive Verarbeitungsgeschwindigkeit,
selektive Aufmerksamkeit, geteilte Aufmerksamkeit, Dau-
eraufmerksamkeit (vgl. Mayer, 2011)). Durch die Aufmerk-
samkeit wird die neuronale Informationsverarbeitung er-
hoht. Damit eine Verankerung der Informationen im Lang-
zeitgedachtnis stattfinden kann, ist ein intaktes Arbeitsge-
déachtnis erforderlich. Ist die Aufmerksamkeit in besonderer
Weise gerichtet, sprechen wir von Konzentration. Sie be-
steht in der Fokussierung auf einen einzigen Vorgang oder
eine einzige Handlung, wie z.B. Lernen und Arbeiten,
wobei ablenkende Einfllsse ignoriert werden.

+Aufmerksamkeit stellt somit eine wichtige Basisleistung
des Gehirns dar; d. h. andere héhere Funktionen wie z.B.
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Gedéachtnis, Planen und Problemlésen hangen wesentlich
von ihrer Intaktheit ab. Zielgerichtetes Handeln wird erheb-
lich gestért, wenn die Aufmerksamkeit vermindert ist"
(Ebd., S. 1). G. Roth (2010) spricht im Zusammenhang mit
der Abspeicherung von Lerninhalten vom episodisch-kon-
textuellen (deklarativen) Gedéachtnis. Dieses wird beson-
ders dann angesprochen, wenn der Lernstoff mit dem Ler-
nenden und seiner Umgebung zu tun hat. Je ,anschlussfahi-
ger" der Stoff zum Vorwissen ist, desto starker kann er ,mit
unterschiedlichen Inhalten des Gedachtnisses vernetzt"
und im Langzeitgeddchtnis abgespeichert werden. Eine so
genannte ,hirngerechte Darbietung" des Stoffes, verbun-
den mit mehrmaligen Wiederholungen, sowie die Persén-
lichkeit des Lehrenden, seine Kompetenz und Vertrauens-
wiirdigkeit sind zusatzlich relevant fiir den Lernerfolg.
Die Psychologen Deci und Ryan (Deci et al., 1993) heben in
ihrer Selbstbestimmungstheorie u.a. drei fir die Lernmoti-
vation wesentlich bestimmende Faktoren hervor
1) Kompetenzerfahrung (,Ich kann jetzt mehr", ,Ich kann
mit dem Gelernten etwas anfangen")
2) Autonomieerleben (,Ich erlebe Freiriaume, die ich beim
Lernen ausfullen kann, ,Ich kann es selbst bestimmen").
3) Soziale Eingebundenheit (,Ich weil}, wer mich unter-
stiitzen kann”, ,Ich bin eingebunden®).

Dariiber hinaus ist es eine grundlegende Erkenntnis der
Lernpsychologie, dass neben diesen drei wesentlichen Er-
fahrungen Geflihle beim Lernen eine zentrale Rolle spielen.
Die Bedeutung der Emotionen fiir den Lernprozess ist mitt-
lerweile auch von neuro-biologischer Seite (Hiither, 2003)
nachgewiesen, indem gezeigt werden konnte, dass die
Hirnstrukturen, die Fakten verarbeiten, dieselben sind wie
diejenigen, die fiir die Gefiihlsverarbeitung zustindig sind.
Dementsprechend wird der Lernstoff besonders gut aufge-
nommen, wenn er mit positiven Gefiihlen verbunden ist.
Welche Rolle die bisher dargestellten Lernerfolgskriterien
fir das Studium von AD(H)S-Betroffenen spielen, soll im
folgenden Kapitel untersucht werden.

2. Bedeutung der Lernerfolgskriterien fir
Studierende mit AD(H)S

Im Folgenden sollen zunéchst verschiedene Aspekte be-
schrieben werden, die fur das Syndrom AD(H)S prdgend
sind. Viele dieser Aspekte sind auch bei nicht betroffenen
Studierenden zu beobachten, jedoch sind sie bei AD(H)S
Studierenden in der Regel intensiver ausgepragt und geben
in ihrem Gesamtbild den Hinweis auf das Vorliegen dieser
Stérung.
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Die Studierenden mit AD(H)S (von uns vordiagnostiziert
und von darztlicher Seite bestatigt), die in der ptb betreut
werden, sind in der Regel Uberdurchschnittlich intelligent.
Sie haben mehr oder weniger erfolgreich die Schule durch-
laufen, ihr Abitur gemacht und ein Studienfach gewdhlt,
das ihrer Begabung und ihrem Interesse entspricht. Im Ge-
gensatz zu ihren Kommilitonen leiden sie jedoch unter er-
heblichen Aufmerksamkeits-, Antriebs- und Motivations-
problemen. Genauer gesagt, ist die gestorte Aufmerksam-
keit beim AD(H)S eine Aufmerksamkeitsinkonsistenz: d.h.
die Betroffenen sind meistens nicht unaufmerksam, son-
dern folgen vielmehr mehreren (inneren oder &uBeren
Wahrnehmungen) bzw. Gedanken gleichzeitig (Stérung der
selektiven Aufmerksamkeit). In diesem Zusammenhang
wird von der ,Reizfilterschwache" gesprochen, was bedeu-
tet, dass alle duBeren Reize gleichzeitig auf sie einwirken.
Damit ist auch die Fahigkeit, die Aufmerksamkeit fiir die
Dauer einer Aufgabe aufrecht zu erhalten, stark beeintrach-
tigt (vgl. Winkler, 2003).

Konzentrations- und Leistungsfahigkeit sind bei ihnen noch
starker als bei nicht betroffenen Studierenden vom aktuel-
len Interesse abhdngig. Weckt ein Thema oder eine Tatig-
keit (Computerspiel) ihr besonderes Interesse und stellt
zudem eine gewisse Herausforderung dar, kommt es zum
sog. ,Hyperfokussieren”, zum Versinken, wobei Zeit und
Raum vergessen werden. Dieser Mechanismus tritt haufig
bei der Internetrecherche im Rahmen von Hausarbeiten
auf. Die Studierenden verlieren sich in ,spannenden” Ne-
benfragestellungen und finden nicht mehr zum eigentlichen
Thema zuriick. Die Konsequenz: Sie schaffen in der Regel
ihr Arbeitspensum nicht.

Erst wenn der Druck, eine Hausarbeit abgeben oder ein Re-
ferat halten zu missen, stark ansteigt (meistens drei Tage
vorher), bringen AD(H)S-Studierende den Antrieb (,Akti-
vierungsniveau"), die Aufmerksamkeit (auch fiir viele Stun-
den!) und die Konzentration auf, ihre Arbeiten fertig zu
stellen. Dieses Phdnomen l&sst sich zwar auch bei anderen
Studierenden, die mit Prokrastination zu tun haben, beob-
achten, jedoch nicht in der Intensitdt und RegelmaBigkeit.
Bei den Studierenden mit AD(H)S tritt im gesamten Alltag
(z.B. sehr stark bei erforderlichen Behdrdengdngen, Ab-
und Anmeldeverfahren) die Tendenz auf, diese ,unange-
nehmen" Aufgaben sehr spat, bzw. gar nicht zu erledigen.
Eine weitere Problematik stellen Zeitstrukturierung und
Selbstorganisation/Selbststeuerung der Betroffenen dar: Es
fallt ihnen auBerordentlich schwer einzuschiatzen, wie viel
Zeit sie fir die Ablauforganisation von Handlungen benéti-
gen und dabei Prioritdten zu setzen. Hierbei spielt das Zeit-
gefiihl, also der kognitive Riickgriff auf vergangene Zeiten
und die Vorausschau auf Zukiinftiges, eine besondere Rolle.
Sie verfligen nur Uber ein schmales Zeitfenster, leben im
Hier und Jetzt, trédeln, hetzen oder verspdten sich (Ebd.).
Im verbalen Arbeitsgeddchtnis haben Studierende mit
AD(H)S nicht das sog. innere Sprechen, eine wichtige Form
der Selbststeuerung, die sich ca. bis zum 10. Lebensjahr
entwickelt, verinnerlicht. Die Fahigkeit, mit sich selbst zu
sprechen, sich zu korrigieren, sich selber Anweisungen zu
geben, sich an Regeln zu halten und im stummen Selbstge-
sprach einmal einen anderen Standpunkt einzunehmen, ist
nicht oder nur unzureichend ausgebildet (vgl. Rossi, 2003).
Studierende mit AD(H)S befinden sich haufig in einem
Spannungszustand, gepragt durch die Angst, Studium und
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Alltag gleichzeitig bewdltigen zu missen. Kommen noch fa-
milidre oder partnerschaftliche Probleme hinzu und ver-
dichten sich die universitiren Anforderungen in den Klau-
suren und Hausarbeiten am Ende des Semesters, so geraten
sie ins ,Schleudern”. Sind sie mit mehreren Anforderungen
gleichzeitig konfrontiert, kommt es zur Desorganisation,
wodurch der Stresslevel noch weiter ansteigt (bei einer oh-
nehin vorhandenen Stressintoleranz). In der Folge verstarkt
sich die AD(H)S-Symptomatik: Die Studierenden vergessen
Termine, machen Flichtigkeitsfehler und erledigen ihre
Aufgaben unvollstindig bis gar nicht. Auch reagieren sie
nicht selten mit Vermeidungsverhalten oder totalem Riick-
zug von der Uni. Je nach familidrer oder schulischer Soziali-
sation kann eine Uberkompensation durch zwanghaft-per-
fektionistisches Verhalten auftreten (vgl. Winkler, 2002).
Die Betroffenen versuchen mit aller Kraft, den Anforderun-
gen gerecht zu werden, und (iberfordern sich so stark, dass
sie dauerhaft unter kérperlichen Symptomen wie Kopf- und
Magenschmerzen und Schlaflosigkeit leiden.

Wie bereits zuvor erwdhnt, ist auch das Arbeitsgedachtnis
von groRer Bedeutung fiir den Lernerfolg. Sind die Lernin-
halte nicht von allzu groRem Interesse oder wird die Not-
wendigkeit, sich mit ihnen auseinanderzusetzen, nicht ein-
gesehen, erfolgt bei AD(H)S-Betroffenen keine Abspeiche-
rung. Infolge des zu geringen ,Kurzzeitspeichers" kénnen
Gedachtnisinhalte nur unter groBen Schwierigkeiten abge-
rufen werden (,ich weill es, kann es aber nicht sagen”). Bei
fiir sie monotonen Aufgaben sind ebenso wie in erhdhten
Stresssituationen unvollstdndiges Erledigen und Flichtig-
keitsfehler (Orthographie, Verdrehen von Buchstaben) zu
beobachten. In Gruppen- oder Unterrichtsgesprachen kon-
nen sie nur mit groler Anstrengung beim Thema bleiben,
da sich zu viele Gedanken in ihrem Kopf ,im Kreis drehen"
und sie sich leicht in Details verlieren.

Neben den Stérungen auf kognitiver Ebene gibt es viele
emotionale Faktoren, die den Lernerfolg bei Studierenden
mit AD(H)S beeinflussen. Hier sind in erster Linie eine
emotionale Uberempfindlichkeit und Stimmungsschwan-
kungen zu nennen. Die Betroffenen empfinden Gefiihle
.ungebremster” und werden vielfach durch ihre Launen
regelrecht ,beherrscht”. Ihr stark ausgepragter Gerechtig-
keitssinn und dessen Verletzung fiihren haufig zu heftigen
Affekten. Es kommt dabei zu verbalen Entgleisungen, zy-
nischen Bemerkungen, Provokationen oder gar zu aggres-
siven Impulsdurchbriichen (vgl. Barkley, 2001, S. 311;
Hallowell, 1999, S. 305). Vielfach handeln sie ohne vorhe-
rige Reflexion. Sie sind eingeschrankt hinsichtlich ihrer
Fahigkeit, beobachtetes und erlebtes Verhalten nach
einer Analyse zu neuem Verhalten zu kombinieren. Stim-
mung und Leistungsfahigkeit sind hauptsachlich von
duBeren Bedingungen abhédngig. Grundsatzlich gilt: Eine
humorvolle, spannende Atmosphére férdert, triste Bedin-
gungen ldhmen.

Das permanente Unsicherheitsgefiihl (,ich mache etwas
falsch"), das Studierende mit AD(H)S begleitet, und die
Schwierigkeit, sich auf neue Situationen einzustellen, sind
ein weiteres emotionales Problem. Gibt es hingegen Er-
folgserlebnisse, so wirken sie zwar kurzfristig motivations-
und antriebssteigernd, sind jedoch schnell wieder aus dem
Gedachtnis verschwunden, bzw. die Betroffenen sagen sich,
dass der Erfolg lediglich ein ,Gliicksfall" gewesen und nicht
auf ihr tatsachliches Kénnen zuriick zu fihren sei.
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Je nach Form (Hypo- oder Hyperaktivitdt und Mischtypus)
und Auspragungsgrad des AD(H)S gibt es noch zahlreiche
weitere Beeintrachtigungen wie Impulsivitdt (verbunden
mit starker innerer und duferer Unruhe) oder komorbide
Stérungen, wobei Depressionen neben Panikattacken und
Stichten an vorderster Stelle stehen. AulRerdem leiden die
Studierenden an einer Unfdhigkeit zur Entspannung. Sie
kénnen nicht gut still sitzen (,Wender-Syndrom": Rhythmi-
sches Wippen mit Beinen und Fiissen), warten oder in Ge-
sprichen linger zuhéren. Uberwiegend haben sie ein star-
kes Unbehagen gegeniiber Ruhesituationen und Langewei-
le, konnen nicht gut einschlafen und morgens nur schwer
aufstehen (besonders, wenn sie keinen Termin haben).

3. Schlussfolgerungen fiir ihr Lernverhalten

Studierende mit AD(H)S befinden sich im Studium in einem
standigen Spannungsfeld zwischen Unterforderung (wenn
es zu ,langweilig" ist, denn ,interessante” Themen werden
uberdurchschnittlich schnell erfasst) und Uberforderung
durch z. B. eine Kumulation von Aufgaben am Semesteren-
de. Im Vergleich zu Studierenden ohne AD(H)S besteht bei
den Betroffenen eine viel starkere Diskrepanz zwischen
ihren Leistungen und ihrem eigentlichen Begabungsniveau.
Dies hat Auswirkungen auf ihr Selbstwertgefiihl, das haufig
gering ist und sich neben allen anderen beschriebenen
Schwierigkeiten motivationshemmend auswirkt. Im Laufe
ihres Studiums realisieren sie, dass sie weder im Leistungs-
bereich noch im sozialen Umgang die in Kapitel 1 beschrie-
benen Voraussetzungen mitbringen. Um leistungsfahig sein
zu koénnen, brauchen sie entweder einen hohen Level an
Enthusiasmus oder eine permanente Motivationslenkung
von aufen. Es gilt: Motivation = Emotion.

Haben AD(H)S-Studierende jedoch eine tiberdurchschnittli-
che Begabung fiir ein Fach, verbunden mit einem starken
Forschungsinteresse, so erbringen sie aufgrund ihrer Kreati-
vitdt und ihrer Fahigkeit zur Hyperfokussierung hervorra-
gende Leistungen, durch die sie zu anerkannten Spezia-
listen werden kénnen.

Das Bachelor-Studium mit seinem klaren Aufbau und seiner
zeitlichen Begrenzung bietet den AD(H)S-Studierenden ei-
nerseits eine gute Orientierung und Strukturierung, ande-
rerseits enthalt es wegen der Stofffiille und zahlreicher Leis-
tungsanforderungen, die innerhalb eines kurzen Zeitraumes
zu erbringen sind, wenig Spielrdume fur Kreativitat. Lei-
stungen unter starkem Zeitdruck zu absolvieren, bedeutet
fur diese Studierenden eine erhebliche Stressbelastung und
hat haufig einen Anstieg der AD(H)S-Symptomatik zur
Folge. Die Betroffenen schaffen es in der Regel nicht, ihr
Studium im vorgesehenen Zeitraum von drei Jahren zu be-
enden. Sie benétigen im Schnitt ein bis zwei Jahre langer.
Die Beantragung eines Nachteilsausgleiches (z.B. besonde-
re Konditionen in Priifungen) ist hier eine Entlastungsmog-
lichkeit, die bereits zunehmend in Anspruch genommen
wird.

4. Das Gruppenangebot der ptb in Bremen

Studierende, bei denen im Erstgesprich oder im Verlauf der
Beratung der Verdacht auf AD(H)S aufkommt, erhalten
zundchst ausfihrliche Informationen tber verschiedene Be-
handlungsmoglichkeiten. In der Regel duBern die Betroffe-
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nen den Wunsch, den Verdacht durch eine drztliche Diagno-
se bestdtigen zu lassen (hierbei muss mit Wartezeiten von 3
— 9 Monaten gerechnet werden). Da sie hdufig einen lange-
ren ,Leidensweg" mit vielen Misserfolgserlebnissen hinter
sich haben, reagieren sie zundchst ausgesprochen erleichtert
auf das neue Erklarungsmodell und nehmen das Gruppenan-
gebot dankbar an. Fir die Aufnahme in die AD(H)S-Gruppe
sind weder eine arztliche Diagnose noch eine spezifische
Medikation Voraussetzung. Die Betroffenen miissen ledig-
lich bereit sein, an der offenen, wochentlich eineinhalbstiin-
digen Gruppe unter Einhaltung bestimmter Regeln (z.B.
rechtzeitige Abmeldung) teilzunehmen.

Stellt sich im Laufe der Gruppenteilnahme heraus, dass ein-
zelne Teilnehmer nach wie vor nicht in der Lage sind, die
fur ihr Studium erforderliche Konzentration und Motivation
aufzubringen, wird ihnen eine medikamentése Behandlung
mit Ritalin, Trevilor oder Fluoxetin (je nach Begleitstérung)
vorgeschlagen. Die Mehrheit der Betroffenen entscheidet
sich Uber kurz oder lang dafiir, weil ihnen Gruppenmitglie-
der, die schon eine langere Zeit Ritalin einnehmen, von
ihren positiven Erfahrungen hinsichtlich Aufmerksamkeit
und Abspeicherung des Lernstoffes berichtet haben. Die
Gruppe hat im Durchschnitt sieben bis zehn Teilnehmer,
von denen drei Viertel eher dem hypoaktiven und ein Vier-
tel dem sog. Mischtypus angehoren. Studierende mit einem
ADHS sind interessanterweise in viel geringerer Anzahl ver-
treten. Sie lassen sich schwerer in die Gruppe einbinden,
sind jedoch mit einer Ritalin-Medikation schnell in der
Lage, ihre Uni- und Alltagsaufgaben zu erledigen.

Im Gegensatz zu anderen Gruppen ist die Gruppenkohésion
in der AD(H)S-Gruppe geradezu beeindruckend. Da alle
Teilnehmer die gleichen Schwierigkeiten haben, gibt es ein
hohes Mal an Toleranz, Verstindnis und Solidaritdt. Eine
wichtige Rolle spielen dabei die Schaffung einer lockeren,
unkonventionellen und humorvollen Atmosphdre und die
Authentizitdt der Gruppenleitung. Aufgrund ihrer ,Reizfil-
terschwdche" reagieren die Betroffenen sehr empfindlich
auf Mimik, Tonfall und inkongruentes Kommunikationsver-
halten. Die Gruppe hat ein strukturiertes Setting (z.B. zeitli-
che Begrenzung der Einzelbeitrdge), durch das die Teilneh-
mer lernen, sich auf das Wesentliche zu beschranken und
sich nicht zu viel auf einmal vorzunehmen. Wahrend die
Leitung im ersten Teil der Gruppensitzung als Coach fun-
giert und analog zur Arbeitsstrukturierungsgruppe nach den
geplanten Aufgaben und deren Erledigung fragt, agiert sie
im zweiten Teil therapeutisch nach Regeln, die aus dem
Modell der Themenzentrierten Interaktion adaptiert sind.
Die Anwendung eines klassischen Arbeitsstrukturierungs-
konzeptes mit Wochenplan und Trennung zwischen Arbeit
und Freizeit hat sich in der Arbeit mit diesem Klientel nicht
als hilfreich erwiesen. Aufgrund ihrer beschriebenen
Schwierigkeiten sind die Gruppenmitglieder nicht in der
Lage, ihre Plane konsequent umzusetzen; sie reagieren ent-
sprechend mit Frustration (bei ohnehin vorhandener gerin-
ger Frustrationstoleranz), was wiederum zu Demotivierung
fuhrt. Zudem provoziert ein ,Muss" sofortigen Widerstand,
was zur Konsequenz hat, dass die Aufgaben gar nicht erst
begonnen werden. Somit ist das Ausbalancieren von Anfor-
derung und Gewahren von Freiraum ein wichtiger Bestand-
teil der Gruppenarbeit mit AD(H)S-Studierenden. Bei Er-
folgserlebnissen wird ein kréftiges Lob ausgesprochen,
denn ihr Belohnungssystem ist in noch starkerem MaRe als
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bei Studierenden ohne AD(H)S auf duBere Verstarker ange-
wiesen. Um den Antriebsstérungen (,sich einfach hinset-
zen" ist fiir sie haufig nicht realisierbar) zu begegnen, haben
sich Verabredungen von jeweils zwei Studierenden zum Ar-
beiten in der Uni-Bibliothek als effektiv herausgestellt. In
der Regel werden diese eingehalten, weil ,man seine(n)
Kommilitonen/in nicht einfach sitzen lasst". Nach ca. einer
Stunde findet im freien Gruppengesprach ein intensiver
Austausch tiber den Umgang mit AD(H)S-spezifischen Pro-
blemen statt. Hier profitieren die Gruppenteilnehmer stark
voneinander und kénnen sich mit ihrem jeweiligen Erfah-
rungshintergrund und ihrem Einfallsreichtum gegenseitig
unterstiitzen.

Je nach dem Grad der AD(H)S- Betroffenheit benétigen die
Gruppenteilnehmer eine langfristige und ,engmaschige"
Betreuung, z.B. hin und wieder auch in Form zusatzlicher
Einzelgesprache, Kontaktaufnahme mit Professoren oder
schriftlicher Stellungnahmen an universitare Institutionen
wie Bafég- und Priifungsamt. Nach ca. ein bis zwei Jahren
haben 90% der Teilnehmer neue Automatisierungen hin-
sichtlich der zeitlichen und inhaltlichen Strukturierung ihres
Studiums entwickelt, so dass sie die Gruppe verlassen und
ihr Studium beenden kénnen.
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Wolff-Dietrich Webler:
Internationale Konzepte zur Férderung guter Lehre

Alle Versuche der Hochschulen, die Qualitdt der Lehre zu erhéhen (z.B. durch Lehreva-
luation, Coaching, Programme zum Auf- und Ausbau der Lehrkompetenz) sind letztlich
von der Wertschitzung abhangig, die die Lehre genieft - also von einer Kultur guter

Lehre.

Der vorliegende Band besteht aus zwei Teilen:

A) Er bietet nach Diskussion hinderlicher und foérderlicher Rahmenbedingungen einen
Uberblick dariiber, mit welchen MaRnahmen eine dauerhafte Wertschatzung und Kultur
guter Lehre an den Hochschulen aufgebaut werden kann — m.a.W., wie eine Aufwertung zu'r";:"r';:‘r'::"%'::‘::ﬁ:
von Lehrleistungen aussehen kénnte, und ks

B) welche alternativen Maglichkeiten es gibt, die Malnahmen aus A) organisatorisch,
konzeptionell und wissenschaftlich-praktisch abzusichern. Hier bieten sich verschiedene
Institutionalisierungsmoglichkeiten bei unterschiedlichen, gestuften Leistungserwartun-
gen an. Dieser Frage wird aus zwei Richtungen nachgegangen:

1. Wenn bestimmte Leistungen erwartet werden, miissen dementsprechende Ressour-
cen und Institutionalisierungsformen bereit gestellt werden; diese Zusammenhange
werden dargestellt.

2. Wenn der Umfang bereitgestellter Ressourcen bereits festliegt — wieviele und wel-
che Leistungen kénnen dann realistisch von dieser Institutionalisierung erwartet
werden? Dies kann durch eine Sachlage tatsachlich erzwungen sein (untiberwindli-
che Priorisierungen usw.); manchmal kann es sich aber auch um Alibimafnahmen
handeln (symbolische Politik). Dann soll dieser Zugang Alibi-Einrichtungen erschwe-
ren, die dann haufig mit unrealistischen Erwartungen tberhduft werden. Kann die
Einrichtung (was absehbar war) dem nicht nachkommen, wird dies nicht selten
gegen die Hochschuldidaktik als solche verwendet.

Beide Texte sind aus Gutachten hervorgegangen, die der Autor A) fir die Universitat
Osnabriick und B) fiir das baden-wiirttembergische Ministerium fiir Wissenschaft und
Kunst erstellt hat. ISBN 3-937026-73-8 , Bielefeld 2011,
Der Autor war — aus Leitungsfunktionen der Hochschulplanung und empirischen Hoch- 121 Seiten, 18.60 Euro
schulforschung der Hochschulen des Landes Baden-Wiirttemberg kommend — u.a. Auf-

baubeauftragter fir das Interdisziplindre Zentrum fur Hochschuldidaktik der Universitat

Bielefeld und spater Sprecher des Programmbeirats des baden-wiirttembergischen Wis-

senschaftsministeriums beim Aufbau des landesweiten Zentrums fir Hochschuldidaktik.
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Birgit Schadlich:
Bildungsstandards und Kompetenzorientierung im Fachpraktikum Franzésisch
Hochschuldidaktisches Konzept und Entwicklungsméglichkeiten

Im Zuge des Bologna-Prozesses sind in den letzten Jahren Lehramtsstudiengdnge
an vielen Universitdten und Padagogischen Hochschulen grundlegend reformiert
worden. Praxisorientierung, Berufsfeldbezug und ein verbesserter Austausch zwi-
schen den an der Lehrerausbildung beteiligten Fachern und Institutionen gelten
dabei als Schlagworte eines erwarteten Qualitatssprungs durch die neuen Bachelor-
und Masterstudiengange.

Wie sich jedoch die administrativen Verdnderungen in der hochschuldidaktischen
el Praxis einzelner Lehrveranstaltungen widerspiegeln, ist immer noch eine kaum dis-
kutierte und untersuchte Frage: Nur selten treten Lehrende in einen Austausch dar-
liber, wie sie ihre Seminare konkret planen und methodisch-didaktisch gestalten.
Das vorliegende Veranstaltungskonzept hat zum Ziel, einen solchen Austausch zu
fordern und stellt detaillierte Ablaufplanungen und Materialien zu einem Seminar
im Bereich der Fremdsprachendidaktik vor.

Beschrieben werden die Begleitveranstaltungen zum Fachpraktikum im Fach Franzo-
sisch, das Lehramtsstudierende wéhrend des Studiengangs Master of Education der
Georg-August-Universitdt Gottingen absolvieren. Der thematische Fokus des Semi-
nars liegt auf den aktuellen Entwicklungen der Fremdsprachendidaktik, wie sie sich
unter dem Schlagwort "Kompetenzorientierung" aus den Bildungsstandards fur die
erste Fremdsprache der Kultusministerkonferenz und dem Gemeinsamen Europdi-
schen Referenzrahmen fiir Sprachen des Europarates herleiten lassen. Ziel ist eine
Einfiihrung in diesen Themenbereich und seine Anbindung an die Unterrichtspraxis,
der die Studierenden wahrend des Praktikums begegnen. Die Konzeption der Lehr-
veranstaltung richtet sich an der Frage aus, wie dieser Theorie-Praxis-Bezug metho-
disch-didaktisch méglichst gewinnbringend gestaltet werden kann. Die Publikation
ISBN 3-937026-72-X, Bielefeld 2011, bietet eine Diskussionsbasis fiir Weiterentwicklungen des Seminartyps "Fachprakti-

27 Seiten, 5.80 Euro kum" sowie fiir empirische Forschungsarbeiten in diesem Feld.
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