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Liebe Leserinnen und Leser,

Heft 1 des neuen Jahrgangs 2016 legt den Schwerpunkt
auf die Gesundheit von Studierenden und deren Gefahr-
dung durch Substanz- und Drogenkonsum und vereint
zudem Beitrdge, die durch empirische Untersuchungen
fundiert werden. Die Beitrdge dazu beschranken sich
nicht auf Informationen Gber Formen und Verbreitung der
Drogen. Sie untersuchen Motive und Determinanten des
Konsums und berichten erfreulicherweise tber wirkungs-
volle Praventionsprojekte an verschiedenen Hochschulen,
die Studierende zum reflektierten und selbstkontrollierten
Umgang mit den Substanzen anregen. Zu diesen Projek-
ten werden positive Evaluationsergebnisse vorgelegt.
Eine ganz andere empirische Studie ist auf die Wirksam-
keit psychologischer Beratung selbst gerichtet und stellt
damit eine der ganz wenigen wissenschaftlichen Unter-
suchungen zu diesem Gegenstand dar. Ausgehend von
einem Modell integrativer Beratung konnten nachweis-
lich verschiedene Aspekte der seelischen Gesundheit er-
folgreich beeinflusst werden.

In welchem MaRe Studierende Drogen und Substanzen
konsumieren und aus welchen Motiven heraus, berich-
ten Elke Middendorff, Jonas Poskowsky und Karsten
Becker in ihrem Artikel Substanzkonsum im Studienkon-
text — Verbreitung, Motive und Determinanten, der sich
auf die reprasentativen Studien des HISBUS-Panels (von
2010 und 2014) zu ,Formen der Stresskompensation
und Leistungssteigerung unter Studierenden” stiitzt.
Eine weite Verbreitung des sogenannten Hirndopings,
der Einnahme von rezeptpflichtigen Drogen wie Schlaf-
und Beruhigungsmitteln, Amphetaminen, und illegalen
Drogen wie z.B. Cannabis, wurde nicht bestatigt. Aber
immerhin 6% der Studierenden riskieren mit ihrer Sub-
stanzeinnahme einen gesundheitsgefdhrdenden Kon-
sum. Unterschieden wird davon eine Gruppe der ,Soft
Enhancer" (8%), die frei verkdufliche Substanzen (pflanz-
liche Mittel, Koffeintabletten etc.) einnimmt. In beiden
Gruppen steht das Motiv der Leistungssteigerung und
— laut jlngster Studie — des Leistungserhalts im Vorder-
grund. Hirndopende dulern ein vergleichsweise hohes
Stress- und Belastungsempfinden, das auf Studienanfor-
derungen wie auch auf duRere Lebensbedingungen ge-
richtet ist. Seite 3

Marion Laging, Thomas Heidenreich, Michael Braun und
Thomas Ganz, ein Team der Hochschule Esslingen in der
Fakultdt Soziale Arbeit, Gesundheit und Pflege, stellen ihr
dort erprobtes Projekt Pravention von riskantem Alkohol-
konsum bei Studierenden im Setting Hochschule durch
eCHECKUP TO GO und Peer-Beratung vor. Sie haben ein
US-amerikanisches Online-Praventionsprogramm adap-
tiert und durch eine Peer-Beratung erganzt. Dafiir wurden
Studierende ausgebildet, um das Programm auf dem
Campus bekannt zu machen und sich als Ansprechpartner
fiir Fragen und Erfahrungen mit Alkohol anzubieten. Die
Evaluation zeigte eine gute Akzeptanz des Programms bei
den Studierenden und konnte auch positiven Einfluss auf
riskante Konsumformen verzeichnen. Seite 8

Eine Projektgruppe des Leibniz-Instituts fiir Praven-
tionsforschung und Epidemiologie (BIPS) an der Univer-
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sitdt Bremen berichtet Gber das Pro-
jekt INSIST. Stefanie Helmer, Clau-
dia Pischke und Hajo Zeeb stellen
einen anderen webgestiitzten Inter-
ventionsansatz vor: Soziale Nor-
men-Interventionen zur Reduktion
des Substanzkonsums bei Studie-
renden: Einsatz eines in Deutsch-
land neuartigen Praventionsansat-
zes. Untersucht wird in dieser Stu-
die der Einfluss von mitgeteilten so-
zialen Normen der Peer-Gruppen
auf das Substanzkonsumverhalten der Teilnehmenden.
Firr die Durchfiihrung wurden acht deutsche Hochschulen
randomisiert ausgewahlt, die in jeweils vier Interventions-
hochschulen und Kontrollhochschulen unterteilt wurden.
Bei den Interventionshochschulen wurde aufgrund der
Befragung der gesamten Studierenden ein Web-basiertes,
hochschul- und geschlechtsspezifisches Feedback ent-
wickelt, das den Studierenden der Kontrollhochschulen
zunachst vorenthalten wurde, um den Unterschied in den
Reaktionen feststellen zu kdnnen. Seite 11

b

Helga
Knigge-Iliner

Ein weiteres Priaventionsangebot, vermittelt Gber eine
umfangreiche Website, die ein breites Spektrum von
Substanz- und Drogenkonsum abdeckt, stellen Peter
Tossmann und Renate Soellner in dem Beitrag ,Dein-
Masterplan.de": Konzeption und Evaluationsergebnisse
eines Praventionsangebots fir Studierende vor. lhre
Zielsetzungen richten sich nicht nur auf Vermittlung von
Information und Reflexion des eigenen Drogenkonsums
durch Selbsttests, sie regen auch mit speziellen Pro-
grammen zur Verhaltensdanderung an. Da sie Drogen-
konsum im Kontext von studienbezogenen Belastungs-
situationen sehen, verweisen sie auch auf Module zur
Bewadltigung von Priifungsangst, Lernstress, Konzentra-
tionsstérungen und Motivationsproblemen. Die Aus-
wertung der Nutzerdaten zeigt eine hohe Akzeptanz
und positive Beurteilung der Website-Qualitat und lasst
— interessanterweise — feststellen, dass die studienbezo-
genen Themen eine hdhere Beachtung erfahren als die
substanzbezogenen Themen. Seite 14

Mit der Effizienz psychologischer Beratung befassen sich
die Mitarbeiter/innen der psychosozialen Beratungsstel-
le fir Studierende in Heidelberg. Michael Sperth, Frank-
Hagen Hofmann und Rainer Mathias Holm-Hadulla stel-
len ihr Beratungskonzept vor unter dem Titel: Das Hei-
delberger ABCDE integrativer Beratung — ein schulen-
tbergreifendes Modell fiir psychosoziale Beratungsstel-
len. Sie beschreiben ihr interaktives Modell als ein Giber-
greifendes Rahmenmodell, das verschiedene, empirisch
fundierte Ansatze in eklektizistischer Weise kombiniert,
und geben einen intensiven Einblick in ihre Studie zur
Wirksamkeit ihrer Beratung. Eine ausfiihrliche Schilde-
rung des Untersuchungsablaufs, der angewendeten In-
strumente sowie der erfreulich positiven Ergebnisse
tragt dazu bei, zu weiterer Forschung im Bereich der
psychologischen Beratung anzuregen. Seite 18

Aus der Praxis der Allgemeinen Studienberatung an der
Humboldt-Universitat zu Berlin kommt ein Bericht von

1
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Jochen O. Ley und Paul Stihler. Sie fragen ,Wer kann
mich denn noch beraten?” Beratungsangebote von
Hochschulen und deren Folgen und thematisieren ver-
schiedene Aspekte wie: Wie differenziert und zielgrup-
penorientiert muss ein Beratungssystem an der Hoch-
schule sein? Wie kommen die unterschiedlichen Gene-
rationen in der Hochschule miteinander aus? Auf Seiten
der Studierenden wie auch auf Beraterseite? SchlieBlich
pladieren sie fiir eine starke zentrale Allgemeine Stu-
dienberatung mit breiter Expertise fiir differenzierte An-
liegen und einem Mix aus Alt und Jung sowie aus pro-
fessionellem und studentischem Personal. Seite 25

ZBS

AbschlieRend rezensiert Manfred Kaluza das Buch von
Irina Ferencz, Kristina Hauschildt, Irma Garam (Hg.):
Mobility Windows. From Concept to Practice, erschie-
nen in der Lemmens Verlags- und Mediengesellschaft
2013. Darin geht es um das Problem der riicklaufigen
Auslandsmobilitdt von Studierenden sowie dem abneh-
menden Angebot an Internationalen Studiengdngen.
Die Autorinnen stellen eine Typologie der sogenannten
Mobilitatsfenster auf, womit der in einen Studiengang
integrierte Auslandsanteil gemeint ist. Seite 30

Helga Knigge-Illner

Heinz W. Bachmann

Heinz W. Bachmann

Hochschuldidaktik
mit Wirkung

Evidenzbasierte Hochschuldidaktik
- eine Evaluationsstudie

M UniversitatsVerlagWebler

Hochschuldidaktik mit Wirkung
Evidenzbasierte Hochschuldidaktik — eine Evaluationsstudie

Was ist nétig, damit Kurse zum Aus- und Aufbau von Lehr-
kompetenz zu nachhaltigen Verhaltensverdnderungen im
Lehralltag der Dozierenden fiihren im Sinne des shifts from
teaching to learning und der Kompetenzorientierung in der
Lehre?

In der vorliegenden Publikation wird ein Zertifikatslehrgang
fiir Hochschuldidaktik (CAS HD) im Umfang von 10 ECTS-
Punkten vorgestellt. Neben Uberlegungen zum Design und
der Vorstellung der einzelnen Module kommen vor allem
die betroffenen Dozierenden zu Wort. Uber Jahre wurden
entsprechende Evaluationen zum CAS HD gesammelt und
hier in einer Synopsis zusammengefihrt. Des Weiteren wird
eine Absolventenbefragung vorgestellt, die in zeitlichem
Abstand zur eigentlichen Kursdurchfilhrung gemacht wor-
den ist. Zusammen ergeben diese Riickmeldungen fundier-
te Hinweise, was nétig ist, damit Hochschuldidaktik in
Hochschulen Wirkung entfaltet.

Ziel der Arbeit ist nicht, extensiv wissenschaftliche Befunde
zu prasentieren oder umfassende Literatur zu rezipieren,
sondern eine Erfahrungsaufbereitung vorzulegen. Neben

einer Reflexion der langjahrigen Erfahrungen werden konkrete und ausfihrliche Beispiele dargestellt, um
vertiefte Einblicke in die Arbeitsweise zu ermdglichen. Dabei besteht die Absicht, Veranwortlichen von
hochschuldidaktischen Angeboten direkte Handlungshinweise zu geben, wie erfolgreiche hochschul-
didaktische Angebote entwickelt, gelehrt und institutionell verankert werden kénnen, um wirksam zu
sein. Dies immer unter dem Aspekt, dass die Absolventinnen und Absolventen entsprechender Kurse in
der Lage sein sollten, kompetenzorientierte Lehre zu gestalten und den viel diskutierten shift from tea-
ching to learning nachhaltig zu vollziehen.
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Elke Middendorff, Jonas Poskowsky & Karsten Becker

Empirische Studien

Substanzkonsum im Studienkontext -
Verbreitung, Motive und Determinanten

In Zusammenhang mit der Einfiihrung der gestuften Stu-
dienstruktur héauften sich in den Medien Berichte {ber
Studierende, die aufgrund mangelnder Studierbarkeit
zunehmend gestresst seien und vermehrt zu Substanzen
(,Hirndoping") greifen, um das Studium zu schaffen. Um
diesen Eindruck anhand belastbarer Daten zu iiberprii-
fen, hat das Deutsche Zentrum fiir Hochschul- und Wis-
senschaftsforschung (DZHW) 2010 im Auftrag der Bun-
desministeriums fiir Gesundheit eine reprasentative Be-
fragung des HISBUS-Panels zum Thema ,Formen der
Stresskompensation und Leistungssteigerung im Stu-
dium" durchgefiihrt. Diese Studie hat eine weite Ver-
breitung des Hirndopings unter Studierenden nicht be-
statigt. Um die weitere Entwicklung zu beobachten, ist
2014 eine Wiederholungsbefragung durchgefiihrt wor-
den, deren Ergebnisse belegen, dass der Anteil an Stu-
dierenden mit leistungsbezogenem Substanzkonsum
nicht nennenswert gestiegen ist. Als stabil erwies sich
ebenfalls der zundchst nicht erwartete Befund, dass es
den meisten Studierenden bei der Einnahme von legalen
oder illegalen Substanzen weniger um eine Steigerung
ihrer Leistung geht, als vielmehr darum, sich iiberhaupt
erst in die Lage zu versetzten, ihr tatséchliches, ,norma-
les” Leistungsniveau abrufen zu kénnen. Hirndopende
Studierende weisen unverédndert ein riskantes Konsum-
verhalten auch in Bezug auf Alkohol und Nikotin auf.
Mit multivariaten Analysen kann gezeigt werden, dass
leistungsbezogener Substanzkonsum einhergeht mit
einer geringen allgemeinen Lebenszufriedenheit und
einem hohen Stressniveau in zumeist mehreren Lebens-
bereichen.

1. Einleitung

Etwa zeitgleich mit den Hochschulprotesten im Herbst
2009, mit denen sich die Studierenden fir eine bessere
Studierbarkeit der gestuften Studiengdnge einsetzten,
hauften sich in den Medien Berichte lber eine (vermeint-
lich) wachsende Verbreitung der Einnahme von leis-
tungssteigernden Substanzen. Als Ursache wurde vor
allem Leistungsdruck in den neuen Studiengdngen iden-
tifiziert und anhand von Fallbeispielen illustriert. Um re-
prasentative und belastbare Befunde zum ,Hirndoping"
unter Studierenden zu erhalten, beauftragte das Bundes-
ministerium fiir Gesundheit (BMG) das HIS-Institut fiir
Hochschulforschung — die Vorgédngerinstitution des
Deutschen Zentrums fiir Hochschul- und Wissenschafts-
forschung (DZHW) — 2010 mit einer Datenerhebung zu
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Elke Middendorff

Jonas Poskowsky

Karsten Becker

Formen der Stresskompensation und Leistungssteigerung
unter Studierenden (Middendorff/Poskowsky/Isserstedt
2012). Weil eine einmalige Momentaufnahme keine
Aussage Uber die Stabilitat oder Veranderung der beob-
achteten Phdnomene erlaubt, ist das DZHW vier Jahre
spater vom BMG mit einer Wiederholungsbefragung zum
Thema beauftragt worden (Middendorff/Poskowsky/
Becker 2015). Beide Datenerhebungen wurden als On-
line-Befragung des HISBUS-Panels durchgefiihrt.1

Der Titel dieser Studien ,Formen der Stresskompensa-
tion und Leistungssteigerung" wurde aus zwei Griinden
gewahlt: (1) Weil zundchst ungewiss war, wie stark tabu-
behaftet das Thema ,Hirndoping" unter Studierenden ist
bzw. wie auskunftsbereit sie zu dieser Frage sind, emp-
fahl sich eine ,neutrale" Bezeichnung, um die Hirden
fir eine Teilnahme méglichst niedrig zu halten und még-
lichst viele Panelist/innen thematisch mit der Umfrage
zu erreichen. (2) Gleichzeitig sollten keine Antworten
suggeriert, sondern alle denkbaren Varianten der Kom-
pensation von Stress und Belastung erhoben werden,
um den tatsichlichen Stellenwert zu identifizieren, den
Substanzkonsum in Zusammenhang mit der (besseren)
Bewidltigung von Studienanforderungen hat.

Sowohl in der Forschung als auch im Alltag ist eine Viel-
falt an nicht immer einheitlich verwendeten Terminolo-
gien in Bezug auf die Thematik zu beobachten. Nachfol-
gend wird der Begriff ,leistungsbezogener Substanzkon-
sum" verwendet, wenn das Motiv der Substanzeinnah-
me die (bessere) Bewadltigung von Studienanforderun-
gen ist. Anders als z.B. ,Missbrauch" wertet dieser Be-

I T HISBUS ist ein Online-Access-Panel mit ca. 30.000 Studierenden, die aus

verschiedenen Studierendenbefragungen des DZHW gewonnen werden.
Von dieser kontrollierten Stichprobe sind zentrale soziodemographische
Daten und Studienmerkmale bekannt, so dass sich die vier bis sechs jahrli-
chen Befragungen auf ihr Thema konzentrieren kénnen. Die Befunde der
ersten Befragung beruhen auf den Angaben von knapp 8.000 Studierenden.
An der Wiederholungsbefragung beteiligten sich ca. 6.700 Studierende.
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griff nicht. Er ist substanzneutral, so dass auch leistungs-
bezogener Konsum illegaler Drogen beriicksichtigt wird,
und impliziert im Unterschied zu , Enhance-
ment" keine Wirksamkeit. In Abhdngigkeit

ZBS

von Belastung und Stress sowie der Ausprdgung ver-
schiedener Personlichkeitsdimensionen2.

Abbildung 1: Konsum-Typ nach Geschlecht, Studierende in %.

von der verwendeten Substanz werden zwei i i 2010 2014
H nsum- 1Yy

iRl o iAoyl N W B T T
. . . o Nicht-Anwendende 88 87 85 88
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pflichtigen Substanzen bzw. illegalen Dro- |Himdopende . @ @

gen. Dazu gehéren zum Beispiel Schlaf- und |Soft-Enhancende 5 10
Beruhigungsmittel, Schmerzmittel, Amphe- |keine Zuordnung 2 <l < <l

tamine sowie Cannabis und andere Drogen.
.Soft-Enhancement” hingegen umfasst die
Einnahme legaler, freiverkduflicher Substanzen wie zum
Beispiel pflanzliche/homdopathische Substanzen, Vita-
minprdparate und Koffeintabletten.

Die Studie ,Formen der Stresskompensation und Leis-
tungssteigerung” nahert sich diesem Thema aus einer
Vielzahl von Perspektiven. So wurden Rahmenbedin-
gungen des Studiums ebenso einbezogen wie das Stu-
dienverhalten, die Personlichkeit und die individuelle
Sicht der Studierenden auf relevante Aspekte ihres
Studiums. Mit Verweis auf den vollstdndigen Bericht
kann nachfolgend nur ein Ausschnitt der Befunde darge-
stellt werden.

2. Pravalenz und Substanz

Mit beiden HISBUS-Befragungen wurden Studienzeit-
pravalenzen erhoben. Im Wintersemester 2010/11 hatte
die Uberwiegende Mehrheit der Studierenden keinerlei
Erfahrungen mit der Einnahme von Substanzen im Stu-
dienzusammenhang. 5% der Studierenden gaben bei
der Erstbefragung an, seit Studienbeginn mindestens
einmal ein Medikament aulerhalb des Verschreibungs-
zwecks, illegale Drogen und/oder eine ihnen unbekann-
te Substanz eingenommen zu haben, um die Anforde-
rungen des Studiums besser zu bewaltigen. Sie wurden
entsprechend der erlduterten Definition als ,Hirndopen-
de" eingestuft. Ebenfalls 5% gehdrten zu den Soft-En-
hancenden, weil sie mindestens einmal im Laufe ihres
Studiums mit freiverkduflichen Schmerz-, Schlaf- oder
Beruhigungsmitteln, mit Vitaminprdparaten, homodopa-
thischen oder pflanzlichen Mitteln, mit Koffeintabletten
oder Energy-Drinks versucht hatten, sich die Bewalti-
gung der Studienanforderungen zu erleichtern.

Vier Jahre spater, im Wintersemester 2014/15 sind ge-
ringfligige Verdnderungen zu beobachten: Der Anteil an
Hirndopenden ist um einen Prozentpunkt gestiegen, der
Prozentsatz an Soft-Enhancenden hat sich um drei Pro-
zentpunkte erhoht (siehe Abb. 1). Diese Anteilserhdhun-
gen entsprechen nur zum Teil der realen Entwicklung. Sie
sind auch auf eine Verfeinerung des Instrumentariums
zuriickzufiihren, womit es gelang, den Anteil an Studie-
renden, die keinem Konsumtyp zugeordnet werden
konnten, von 2% auf unter 1% zu reduzieren.

Wiéhrend Studentinnen und Studenten einen gleich
hohen Anteil an Hirndopenden aufweisen, féllt der sig-
nifikant héhere Prozentsatz an Soft-Enhancenden unter
den Frauen auf. Dieser Befund beruht auf einer Vielzahl
geschlechtsspezifischer Unterschiede, zum Beispiel bei
den Motiven des Substanzkonsums, der Wahrnehmung
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3. Motive des Substanzkonsums

Die Motivation der Studierenden, leistungsbezogene
Substanzen zu konsumieren, ist recht vielfiltig. Alle ge-
nannten Motive lassen sich in zwei Gruppen unterteilen,
und zwar in Motive (1) des Leistungserhalts und (2) der
Leistungserhdhung. Studierende, die angaben Substan-
zen vor allem deshalb genommen zu haben, um Nervo-
sitat oder Lampenfieber bzw. um Schmerzen zu bekamp-
fen, um (ein-)schlafen zu kdnnen oder aus anderen ge-
sundheitlichen Griinden, verfolgten mit der Substanzein-
nahme vorrangig die Absicht, Gberhaupt leistungsfahig
zu bleiben oder zu werden. Zu den Motiven der Leis-
tungserhdhung hingegen zdhlen Griinde wie ,um wach
zu bleiben”, ,um den gesamten Stoff zu schaffen”, ,um
eine Arbeit termingerecht fertig zu stellen”, ,um den
Zeitaufwand fir das Lernen zu reduzieren" oder das ,Ziel
der geistigen Leistungssteigerung”. Bei der Erstbefragung
hatte Uberrascht, dass der Leistungserhalt bei der Sub-
stanzeinnahme eine so groBe Rolle spielt. Auch 2014
nennen mehr als 80% der Studierenden, die studienbe-
zogen Substanzen eingenommen haben, Motive des
Leistungserhalts — Hirndopende und Soft-Enhancende
gleichermalen. Das Ziel, hohere Leistungen zu erreichen
als normal, verfolgen dagegen lediglich 46%; Hirndopen-
de erwartungsgemdl anteilig hdufiger als Soft-Enhancen-
de (53% vs. 42%). Substanzen konsumierende Studen-
tinnen geben deutlich hdufiger als Studenten mit Sub-
stanzkonsum Motive des Leistungserhalts an (89% vs.
73%) und verfolgen seltener als diese das Ziel, ihre Leis-
tung zu steigern (40% vs. 54%). Diese Disparitdt zwi-
schen den Geschlechtern korrespondiert u.a. mit den
oben genannten Unterschieden in der Wahrnehmung
von Belastung und Stress und der Auspragung verschie-
dener Personlichkeitsdimensionen.

4. Persdnlichkeitsmerkmale und
Substanzkonsum

Unter der Annahme, dass Substanzkonsum mit Persén-
lichkeitsmerkmalen in Zusammenhang steht, z.B. mit
der Offenheit fiir neue Erfahrungen oder mit der subjek-
tiven Wahrnehmung und Verarbeitung von Belastungen
im Studium, wurden auch psychische Merkmale der Stu-
dierenden erhoben. So zeigte bereits die Erstbefragung
2010 einen Zusammenhang zwischen Persénlichkeitsei-

2 Es wurde eine Kurzskala zur Erfassung der ,Big Five" eingesetzt (s. Mid-

dendorff et al. 2014, S. 29ff.).
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genschaften und der Affinitdt zum Hirndoping (Midden-
dorff/Poskowsky/Isserstedt 2012, S. 21).

Eine etabliertes Instrument zur Erfassung von Person-
lichkeitsmerkmalen ist das der so genannten ,Big Five",
welche die fiinf Hauptdimensionen der Persénlichkeit
widerspiegeln: Neurotizismus, Extraversion, Offenheit
fur Erfahrungen, Vertraglichkeit und Gewissenhaftigkeit.
Es wurde die von Rammstedt und John (2007) ent-
wickelte Kurzskala ,BFI-10" in der deutschen Version
verwendet, die mit insgesamt zehn Items die fiinf Di-
mensionen mit je einer positiven und einer negativen
Aussage auf einer flinfstufigen Skala erfasst.

Drei der fiinf Dimensionen weisen einen hoch signifi-
kanten Zusammenhang mit leistungsbezogenem Sub-
stanzkonsum auf: (1) Hirndopende — und in geringerem
AusmaB auch Soft-Enhancende — sind tendenziell etwas
unvertraglicher als Nicht-Anwendende. (2) Hirndopende
sind zudem insgesamt etwas weniger gewissenhaft als
ihre Mitstudierenden. Soft-Enhancende hingegen geben
haufiger als Nicht-Anwendende an, sehr gewissenhaft zu
sein. (3) Daruiber hinaus weisen Hirndopende (Uber-
durchschnittlich haufig einen hohen Neurotizismuswert
auf. Noch gréRer ist jedoch der Anteil der Soft-Enhan-
cenden mit hohen Neurotizismuswerten.

Diese Zusammenhdnge werden gestltzt von weiteren
Befunden der Studie, wie z.B. den Beschreibungen der
Studierenden zu ihrem Studienverhalten: Hirndopende
bekunden anteilig seltener, dass sie sich bemiihen,
immer gute Resultate bei Priifungen und Klausuren zu
erreichen, dass sie versuchen, alle geforderten Leistun-
gen termingerecht zu erbringen oder dass sie sich
bemiihen, an allen Lehrveranstaltungen teilzunehmen.
Méglicherweise dient ihnen das Hirndoping auch als
Strategie zur Kompensation dieser Einstellungs- und
Verhaltensdefizite. Soft-Enhancende hingegen tendieren
eher zu einer Ubererfullung von studienbezogenen Er-
wartungen oder Verhaltensnormen, was sie offensicht-
lich auch mit Unterstiitzung von Substanzen zu realisie-
ren versuchen.

5. Stress und Belastung im Studium

Ein zentrales Ziel der Studie war herauszuarbeiten, wel-
cher Zusammenhang zwischen Stress und Substanzkon-
sum besteht, in welchem MaR Substanzen eingesetzt
werden, um empfundenen Stress zu kompensieren, um
Belastungen im Studium zu bewaltigen bzw. Stresssymp-
tome zu lindern. Es sollte untersucht werden, ob die
substanzbasierten Wege der Anforderungsbewdltigung
auch als Versuche gewertet werden kdnnen, sich Situa-
tionen anzupassen, die als Belastung erlebt werden, zum
Beispiel weil gestellte Aufgaben oder soziale Beziehun-
gen ein Empfinden von Heraus-, Fehl- oder Uberforde-
rung auslésen. ,Hirndoping” und ,Soft-Enhancement"”
wdren in diesem Zusammenhang Coping-Strategien zur
Lésung eines stressrelevanten Problems bzw. zur Linde-
rung der Stresssymptome. In die Analyse waren auch
potentielle Stressoren aulerhalb des Studiums einbezo-
gen. Um einen Eindruck vom aktuellen Stressniveau der
Studierenden zu erlangen, ist die subjektive Belastung
der Studierenden anhand von fiinf Items der Perceived
Stress Scale (CPSS, Cohen/Kamarck/Mermelstein 1983)
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gemessen worden. Die Studierenden sollten anhand
einer flinfstufigen Skala angeben, wie haufig sie in den
letzten vier Wochen das Geftihl hatten, (1) durch etwas
Unerwartetes aus der Bahn geworfen zu werden, (2)
wichtige Bereiche in ihrem Leben nicht kontrollieren zu
kénnen, (3) nervds und gestresst gewesen zu sein, (4)
Probleme [nicht] selbst |6sen zu kénnen und (5) dass die
Dinge [nicht] nach Plan laufen.3

ErwartungsgemalR korreliert die Stresswahrnehmung
eng mit dem Substanzkonsum der Studierenden (siehe
Abb. 2). Bei allen fiinf Aussagen duRern die Hirndopen-
den jeweils am haufigsten ein hohes Stress- und Bela-
stungsempfinden. Die Stresswahrnehmung der Soft-
Enhancenden erreicht zwar nicht das Niveau der Hirn-
dopenden, entspricht ihr jedoch tendenziell eher als
dem Stresslevel, das Nicht-Anwendende berichten. Mit
jeweils ca. 20 Prozentpunkten ist der Unterschied zwi-
schen Hirndopenden und Nicht-Anwendenden beson-
ders grof (1) beim Gefiihl, ,nervds und gestresst” zu sein
(74% vs. 52% ,(sehr) oft"), (2) beim Eindruck, dass
Dinge nicht nach Plan laufen (56% vs. 33% ,(sehr) oft"),
(3) bei dem Eindruck, dass sie Wichtiges nicht kontrol-
lieren konnen (51% vs. 31% , (sehr) oft") und (4) bei der
Erfahrung, dass sie durch Unerwartetes aus der Bahn ge-
worfen wurden (45% vs. 26% ,(sehr) oft"). Nur halb so
groB, aber mit zehn Prozentpunkten immer noch deut-
lich ist der Abstand zwischen Hirndopenden und Nicht-
Anwendenden in Bezug auf die Befiirchtung, ,Probleme
nicht selbst 16sen zu kdnnen" (26% vs. 16% ,(sehr) oft").
Um die Quellen von Stress zu identifizieren, wurden den
Studierenden elf verschiedene Lebensbereiche zur Be-
wertung vorgelegt. Erwartungskonform ist das Studium
der Bereich, der anteilig am haufigsten (sehr) stark mit
Stress und belastenden Situationen assoziiert ist. Zwei
Drittel (66%) aller Studierenden duBern sich entspre-
chend. Deutlich weniger Studierende fiihlen sich (sehr)
stark durch eine Erwerbstdtigkeit neben dem Studium
belastet oder gar gestresst (42%). An dritter Stelle ran-
giert die finanzielle Situation, die sich fiir ein Drittel
(32%) als (sehr) stark belastend darstellt. Jede/r vierte
Studierende erlebt (sehr) stark belastende Situationen in
der Partnerschaft (26%) bzw. in der Freizeit (24%). Ein
Funftel berichtet von Belastungen in Zusammenhang
mit dem Haushalt (21%), der Gesundheit (21%) oder in
Bezug auf die familidre Situation (20%) — alle drei Berei-
che sind fiir Studentinnen anteilig deutlich haufiger Aus-
gangspunkt von Belastung oder Stress als fir Studenten.
Differenziert nach leistungsbezogenem Substanzkonsum
zeigt sich im Vergleich von Hirndopenden, Soft-En-
hancenden und Nicht-Anwendenden eine nahezu lber-
einstimmende Rangfolge stressender Lebensbereiche.
Jedoch gemessen am Anteil der Studierenden, die die
einzelnen Lebensbereiche als (sehr) stark belastend be-
schreiben, werden Unterschiede deutlich. Mit Ausnah-
me des Studiums berichten Hirndopende fir alle
Lebensbereiche signifikant hdufiger als Soft-Enhancende
und Nicht-Anwendende ein (sehr) hohes Belastungs-
niveau. Besonders auffallig ist der tiberdurchschnittlich
hohe Anteil an Hirndopenden, die ihre finanzielle Situa-

3 Fiir die Analyse wurden die Items (4) und (5) invertiert, um fiir alle finf
Stressoren die gleiche Polung zu haben.
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Abbildung 2: Psychischer Stress (Perceived Stress Scale)
und Substanzkonsum, Antwortposition
Joft" und ,sehr oft", in Klammern: MW
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tion und/oder ihre Gesundheit als belastend schildern.
Dartiber hinaus beschreiben sie deutlich hadufiger als ihre
Mitstudierenden, dass ihre Erwerbstatigkeit bzw. ihre fa-
milidre Situation eine Quelle von Belastung oder Stress
sind. Hirndopende zdhlen mehr als andere Studierende
zu jenen, die Mehrfachbelastungen ausgesetzt sind. All
diese Befunde erscheinen plausibel vor dem Hinter-
grund, dass der leistungsbezogene Substanzkonsum mit
dem Alter der Studierenden zunimmt. Altere Studieren-
de leben haufiger als jlingere aulerhalb des Elternhau-
ses, wodurch sie héhere finanzielle Belastungen haben.
Zudem haben sie haufiger bereits eine eigene Familie,
was mit zusdtzlichen finanziellen und zeitlichen Anfor-
derungen verbunden ist. Mit zunehmendem Alter der
Studierenden verringert sich die finanzielle Unterstiit-
zung durch die Eltern. Unter &lteren Studierenden ist
zudem der Anteil der ehemaligen BAf6G-Empfanger/
innen hoher als unter jlingeren — also einer Gruppe,
deren Forderungsbedarf in den seltensten Fallen zeit-
gleich mit dem Wegfall der rechtlichen Férderungsvor-
aussetzungen endet.

6. Faktoren fiir leistungsbezogenen
Substanzkonsum

Um aus der Vielzahl der bivariat festgestellten Zusam-
menhdnge, von denen nur einige hier kurz dargestellt
werden konnten, die entscheidenden Risikofaktoren fir
den leistungsbezogenen Substanzkonsum zu identifizie-
ren, wurde mittels logistischer Regression geschatzt, wel-
chen Einfluss die verschiedenen Merkmale (= unabhangi-
gen Variablen) auf den leistungsbezogenen Substanzkon-
sum (= abhdngige Variable) haben bei gleichzeitiger
Beriicksichtigung bzw. unter Kontrolle aller anderen in
das Modell stufenweise einbezogenen Merkmale. Im
vollstandigen Modell zeigt sich, dass entgegen den Er-
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wartungen soziodemographische Merkmale wie Ge-
schlecht, Alter oder Bildungsherkunft keinen signifikan-
ten Einfluss auf den leistungsbezogenen Konsum von
Medikamenten und Drogen haben, ebenso wenig wie
die Anzahl der bereits studierten Hochschulsemester
oder die von den Studierenden beschriebenen Schwierig-
keiten im Studium. Die Fachergruppe ist insofern von Be-
deutung als dass Studierende der Ingenieurwissenschaf-
ten im Vergleich zu Studierenden aller anderen Ficher-
gruppen eine signifikant geringere Wahrscheinlichkeit
aufweisen, leistungsbezogen Substanzen einzunehmen.
Von den flinf Personlichkeitsdimensionen erweist sich le-
diglich die Vertraglichkeit als ein bedeutsamer Einfluss-
faktor: Je vertraglicher Studierende sind, desto geringer
ist die Wahrscheinlichkeit, dass sie zu den Hirndopenden
gehoren. Der starkste praventive Effekt geht ganz offen-
sichtlich von einer hohen Lebenszufriedenheit aus im Ge-
gensatz zu Stress. Je starker dieser empfunden wird und
je mehr Lebensbereiche eine Quelle von Belastung oder
Stress sind, desto wahrscheinlicher greifen die betroffe-
nen Studierenden zu Substanzen, um die Studienanfor-
derungen besser zu bewadltigen. Darliber hinaus sind sig-
nifikante Risikofaktoren auch am Freizeitverhalten zu
erkennen: Studierende, die rauchen, und vor allem jene,
die Erfahrungen mit Cannabiskonsum haben, sind in
Bezug auf Hirndoping deutlich stdrker gefdhrdet als
Nichtraucher/innen bzw. Studierende, die kein Cannabis
konsumieren (Middendorff et al. 2014, S. 83ff.).

7. Fazit und Ansatze fiir die Privention

Beide Befragungen zu den ,Formen der Stresskompen-
sation und Leistungssteigerung bei Studierenden” ver-
weisen auf einen stabilen und vergleichsweise geringen
Anteil an hirndopenden Studierenden. Der im Vergleich
zur Erstbefragung gestiegene Anteil an Soft-Enhancen-
den sollte Gegenstand weiterer Analysen sein, um da-
hinter steckende Phdnomene zu erkennen, beispielswei-
se ein moderat gestiegenes Stresslevel oder eine héhere
Sensibilitat gegeniiber Belastungen. Eine zu Uberpriifen-
de These kénnte zum Beispiel sein, dass flr einen Teil
der Studierenden Soft-Enhancement maéglicherweise
eine Vorstufe fiir Hirndoping ist und Praventionsmal-
nahmen bereits in dieser Phase ansetzen sollten.

Im Zeitvergleich zeigen sich kaum Veranderungen in der
Verbreitung bzw. Rangfolge der angewandten Substan-
zen, bei den soziodemographischen und psychischen
Merkmalen der Studierenden mit leistungsbezogenem
Substanzkonsum, bei den Motiven, die Studierende
daflir nennen sowie bei den relevanten Stressoren. Be-
statigt hat sich auch der Befund, dass es eine kleine
Gruppe Studierender gibt, die durch polyvalenten Miss-
brauch (Medikamente, Drogen, Alkohol, Nikotin) als
hoch gefédhrdet gelten muss.

Fir MaBnahmen der Pravention von leistungsbezoge-
nem Substanzkonsum erscheint es wichtig, zu unter-
scheiden zwischen hoch belasteten Studierenden und
solchen, die sich stark belastet fiihlen, zwischen in Bezug
auf die (eigene) Studienleistung liberambitionierten, ver-
unsicherten bzw. pragmatischen Studierenden, zwischen
Studierenden, die in Bezug auf ihre Gesundheit un-
bekimmert sind oder eine erhohte Risikobereitschaft
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aufweisen und solchen, die sich nicht anders als durch
Selbstmedikation zu helfen wissen. Studierenden den
angemessenen Umgang mit Stress zu vermitteln, bei-
spielsweise in Form von Informations-, Beratungs- und
Trainingsangeboten, sie bei der Herausbildung einer ada-
quaten Motivation fir das Studium bzw. bei der Ent-
wicklung von zur effektiven Planung und Bewaltigung
von Studienanforderungen zu unterstiitzen, kann Gegen-
stand vielfaltiger Veranstaltungsformen sein. Ein Beispiel
fir einen komplexen Ansatz waren die ,Karlsruher
Stresstage". Hier bekamen Studierende verschiedene
Trainings- und Reflexionsméglichkeiten zum gezielten
Stressabbau, zum Leistungserhalt bzw. zur Lern- und Ar-
beitsmotivation (http://www.hoc kit.edu/stresstage.php,
letzter Aufruf am 11.02.2016).

Die Befunde der beiden HISBUS-Befragungen haben ge-
zeigt, dass das Studium zwar der Ausgangspunkt bzw.
der Studienerfolg das vorrangige Ziel von Praventions-
malnahmen im Hochschulkontext sind, aber die tibrigen
Lebensbereiche der Studierenden ebenfalls in den Blick
genommen werden sollten. Die Lebenszusammenhange
auBerhalb der Hochschule kénnen Ursache sein fiir eine
herabgesetzte Belastbarkeit im Studium (Mehrfachbelas-
tung), sie kdnnen auf Gefdhrdungspotentiale fiir leis-
tungsbezogenen Substanzkonsum hinweisen (gesund-
heitsrelevantes Verhalten in der Freizeit) und sie sind
eine potentielle Quelle fir eine allgemeine Lebensunzu-
friedenheit, die sich als hoch relevanter Risikofaktor fiir
leistungsbezogenen Substanzkonsum herausstellte.

Aus den Befunden leitet sich ab, dass eine hohe Studien-
motivation, eine gelungene soziale und akademische In-
tegration ins Studium praventive Faktoren flir Substanz-
missbrauch sind. Neben der Verhaltensprdvention ver-
weisen die Befunde auf eine Reihe von MaRnahmen der
Verhaltnispravention. Zu den Ansatzen, die hier wirken
kénnten, gehéren vor allem strukturelle, MaBnahmen,
die eine bessere Vereinbarkeit von Studium und
Erwerbstétigkeit gewahrleisten, d.h. die Finanzierung
des Lebensunterhalts der Studierenden (und ihrer eige-
nen Familie) wahrend des Studiums besser sichern hilft
bzw. erméglicht. Darliber hinaus kénnte die Erweite-
rung des Angebots an Teilzeitstudiengdngen fiir einen
Teil der Studierenden die Zeitkonflikte zwischen Jobben
und Studium reduzieren. Firr Studierende, die aufgrund
von gesundheitsbedingter Studienbeeintrachtigung oder
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wegen Betreuungs- oder Pflegeverantwortung finanziel-
le Probleme haben, weil sie nicht oder in nur sehr gerin-
gem Umfang neben dem Studium auch noch erwerbs-
tatig sein kdnnen, ware eine Studienférderung hilfreich,
die auch fir Teilzeitstudiengdnge gewadhrt wird, was mit
dem BAf&G derzeit (noch) nicht méglich ist.
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Michael Braun & Thomas Ganz

Privention von riskantem Alkoholkonsum
bei Studierenden im Setting Hochschule

durch eCHECKUP TO GO
und Peer-Beratung

Die Hochschule Esslingen hat im Zuge eines durch das
Bundesministerium fiir Gesundheit (BMG) geforderten
Forschungsprojektes ein Konzept zur Prévention des ris-
kanten und schédlichen Alkoholkonsums bei Studieren-
den entwickelt, implementiert und evaluiert. Das Kon-
zept ,eCHECKUP TO GO & Peer-Beratung" basiert auf
der Verzahnung des Online-Praventionsprogrammes
eCHECKUP TO GO mit den Offline-Elementen einer stu-
dentischen Peer-Beratung und der Verkniipfung mit
dem vorhandenen Beratungsnetzwerk im Setting Hoch-
schule. eCHECKUP TO GO, ein urspriinglich US-ameri-
kanisches Programm, wurde (ibersetzt und mittels stu-
dentischer Fokusgruppen fiir den Einsatz an hiesigen
Hochschulen adaptiert. Seit zwei Jahren wird das
Praventionskonzept an der Hochschule Esslingen umge-
setzt. Die Resonanz der Studierenden, sowohl auf das
Online-Praventionsprogramm als auch auf die Peer-
Beratung, ist sehr ermutigend. Das Programm wird mit
Forderung des BMG innerhalb eines Disseminations-
und Implementierungsprojektes fur weitere Hochschu-
len in Deutschland systematisch verfiigbar gemacht.

1. Einleitung

Unter deutschen Studierenden ist der Konsum von Al-
kohol, Tabak, Cannabis und Medikamenten weit ver-
breitet, wobei hier insbesondere riskanter Alkoholkon-
sum eine bedeutsame Rolle spielt! (z.B. Akmatov et al.
2011; Bailer et al. 2008; Klein et al. 2004; Middendorff
et al. 2015). Einige Studien zeigen, dass dieser unter
Studierenden gegeniiber Nicht-Studierenden vergleich-
baren Alters erhoht ist (Bailer et al. 2009; Klein et al.
2004) und missbrauchliche Konsumformen, wie zum
Beispiel das Rauschtrinken (engl. Binge-Drinking), eine
zentrale Rolle spielen (Akmatov et al. 2011; Bailer et al.
2008; Klein et al. 2004). Fast 30% der Studierenden
geben an, dass sie schon einmal das Gefiihl hatten, dass
sie ihren Alkoholkonsum verringern sollten (Midden-
dorff et al. 2015).

2. Préventionsangebote im Setting Hochschule

Im Rahmen der Férderlinie ,Pravention von riskantem
Substanzkonsum unter Studierenden” des Bundesminis-
teriums fiur Gesundheit (BMG) wurden seit 2013 unter-
schiedliche Ansatze der Pravention des missbrauchli-
chen Substanzkonsums fiir Studierende entwickelt, er-
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probt und evaluiert. Das an der Hochschule Esslingen
entwickelte Konzept zur Prdvention von substanzbezo-
genen Stérungen bei Studierenden basiert auf einer Ver-
zahnung von Online- und Offline-Angeboten im Setting
Hochschule und nimmt dabei vor allem den studenti-
schen Alkoholkonsum in den Blick. Ubergeordnetes Ziel
ist die Verminderung des riskanten und schadlichen Al-
koholkonsums bei Studierenden. Die Hochschule Esslin-
gen dient(e) hierbei als Pilot.

3. Entwicklung des Praventionskonzeptes
«€CHECKUP TO GO & Peer-Beratung"

Eine Alkoholpravention im Setting ist in der Regel dann
besonders erfolgreich, wenn sie in einem Zusammenspiel
von verhaltens- und verhdltnisorientierten MalRnahmen
angelegt wird (sog. Policy-Mix; vgl. Babor et al. 2005). Das
entwickelte Praventionskonzept verbindet das Online-
Praventionsprogramm ,eCHECKUP TO GO", eine Peer-Be-
ratung und das vorhandene Beratungsnetzwerk einer
Hochschule mit dem Ziel, fiir Studierende ein umfassendes
und niedrigschwelliges Feedback- und Beratungsangebot
beziiglich des Alkoholkonsums zu schaffen. Dariliber hi-
naus wurde mit der Entwicklung und Einflhrung des Pro-
gramms an der Hochschule der Diskurs eines riskanten
Alkoholkonsums eroffnet, ein Beitrag zur Enttabuisierung
und Sensibilisierung geleistet und ein Boden bzw.
Anschlussstellen fir weiterflihrende Ansdtze an der Hoch-
schule im Sinne des Setting-Ansatzes bereitet.

eCHECKUP TO GO-Alkohol
Kernelement des Projektes war zum einen die Adapta-
tion und Implementierung des US-amerikanischen On-

1 Dabei wird ein riskanter Alkoholkonsum u.a. durch die Festlegung eines
Schwellenwerts innerhalb eines Punktesystems (bspw. des CAGE-Tests;
Middendorff et al. 2015) oder durch eine bestimmte Trinkmenge definiert.
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line-Praventionsprogramms eCHECKUP TO GO. Dieses
ist anonym durchfiihrbar, in sich selbst geschlossen und
kann an die jeweiligen Voraussetzungen von Hochschu-
len individuell angepasst werden. Das eCHECKUP TO
GO-Programm beinhaltet unter anderem eine Aufklarung
Uber die gesundheitlichen Wirkungen des riskanten Al-
koholkonsums und der Wechselwirkung zwischen Alko-
hol und Nikotin. Dariiber hinaus wird ein personalisiertes
Feedback zum individuellen Trinkverhalten gegeben,
welches zum Beispiel auf (Uberschrittene) Grenzwerte
des riskanten Alkoholkonsums hinweist. Das Programm
gibt auch im Sinne von Harm-Reduction-Strategien Emp-
fehlungen fir den Umgang mit riskanten Trinksituationen
und verweist auf die relevanten Kontaktadressen des Be-
ratungsnetzwerkes einer Hochschule.

Abbildung 1: Logo des Online-Praventionsprogrammes.

M. Laging, Th. Heidenreich, M. Braun & Th. Ganz
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Die amerikanische Programmversion wurde bislang in
16 methodisch hochwertigen Outcome-Studien eva-
luiert (u.a. Alfonso et al. 2012; Doumas et al. 2011; Hu-
stad et al. 2010). Positive Effekte kleinerer und mittlerer
Starke konnten in Bezug auf das Trinkverhalten nachge-
wiesen werden. Die Anwendung von eCHECKUP TO GO
wird durch das National Institute on Alcohol Abuse and
Alcoholism (2015) empfohlen, da eCHECKUP TO GO als
besonders niedrigschwellig, effektiv und kostengiinstig
bewertet wird.

Programmadaptation von eCHECKUP TO GO

Die Programmadaptation wurde mittels studentischer Fo-
kusgruppen an vier verschiedenen Hochschulen bei drei
verschiedenen Hochschultypen vorgenommen. Unter an-
derem erfolgte hierbei der Hinweis, dass das Trinkverhal-
ten Studierender durch die Anforderungen und Rhyth-
men des Studiums (z.B. Priifungszeit, Semesterferien)
stark beeinflusst sei und dass dies im Programm bei der
Trinkerfassung beriicksichtigt werden sollte. Auch in der
Literatur wird ein solches, spezifisch studentisches Trink-
muster beschrieben (Braun et al. in Vorb.; Del Boca et al.
2004), so dass die deutsche Version des eCHECKUP TO
GO diesbezlglich Gberarbeitet wurde.

Im Adaptationsprozess kamen zudem die soziokulturel-
len Unterschiede von amerikanischen Colleges gegen-
Uber deutschen Hochschulen besonders zum Tragen. So
leben zum Beispiel amerikanische Studierende gréRten-
teils auf dem Campus eines Colleges und erleben die
Hochschule dementsprechend stark als primare Lebens-
welt. Alkoholkonsum ist zudem in den USA fir unter
21-Jahrige untersagt. Deshalb sehen sich die Hochschu-
len starker in der Verantwortung fir Pravention und In-
tervention bei ,auffilligem" Alkoholkonsum, der sich
darliber hinaus durch das Abstinenzgebot anders als in
Deutschland definiert. In diesem Kontext wird verstand-
lich, dass viele Hochschulen in den USA die Durch-
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fihrung des eCHECKUP TO GO fir alle Studierenden im
ersten Semester verpflichtend eingefiihrt haben, was fur
den deutschsprachigen Kulturraum weder vorstellbar
noch wiinschenswert erscheint. Neben den Anpassun-
gen im Programm eCHECKUP TO GO wurden deswegen
auch Uberlegungen zum Zugang und zur Weiterarbeit —
kurz zur sinnvollen Implementierung im Setting Hoch-
schule - notwendig. Mit dem Konzept der Peer-Bera-
tung wurde hierauf reagiert.

Implementierung in das Setting Hochschule:
Peer-Beratung

Fur eine weitergehende Verankerung des Praventions-
konzepts in das Setting Hochschule wurde eine studen-
tische Peer-Ausbildung und -Beratung aufgebaut. Es
wurde ein Ausbildungskonzept entwickelt und curricular
in den Studiengdngen der Fakultdt Soziale Arbeit, Ge-
sundheit und Pflege verankert. Ziel der Peer-Beratung ist
es, das Online-Praventionsprogramm unter den Studie-
renden bekannt zu machen und das Thema des riskan-
ten Alkoholkonsums im Setting Hochschule ins Ge-
sichtsfeld zu riicken und es zu enttabuisieren. Zentrale
Inhalte der Ausbildung sind die Motivierende Ge-
sprachsfihrung (Miller/Rollnick 2009), das Transtheore-
tische Modell der Verhaltensdnderung (Keller et al.
1999) sowie die Funktionsweise und die Inhalte von
eCHECKUP TO GO. Ein von Peers gegebenes Feedback,
als Teil eines kurzen motivierenden Interviews (Miller/
Rollnick 2002), kann zudem den Konsum von Alkohol
reduzieren (Larimer et al. 2001). Durch die Peer-Bera-
tung werden die Studierenden partizipativ und aktiv in
das Praventionskonzept eingebunden. Hierdurch wird
eine Ndhe zur Lebenswelt von Studierenden gewéhrleis-
tet und ein niedrigschwelliger Zugang zur Pravention
erdffnet. Bei sogenannten ,Outreach-Aktionen" auf
dem Campus sprechen die Peers andere Studierende an
und laden zu einem Dialog tiber die positiven und nega-
tiven Erfahrungen mit Alkohol ein. Das Design der Stan-
de und die Materialien wurden von Studierenden fir
Studierende im Rahmen der Peer-Ausbildung selbst ent-
wickelt. Bei den Outreach-Aktionen wird zum Beispiel
die letzte (ausgeuferte) Trinkgelegenheit oder die allge-
meine Einstellung zum Alkohol thematisiert. Ein weite-
res Schlisselelement ist ein Vergleich des eigenen Trink-
verhaltens mit dem statistisch durchschnittlichen Trink-
verhalten der Referenzgruppe, d.h. mit Studierenden
des gleichen Alters und des gleichen Geschlechts und
- falls entsprechende Daten vorliegen — der gleichen
Hochschule.

Gesundheitliche Rahmenbedingungen

Um die gesundheitlichen Rahmenbedingungen einer
Hochschule zu starken, werden das Online-Praventions-
programm und die Peer-Beratung aufeinander bezogen
und mit dem bestehenden Beratungsnetzwerk des Set-
tings Hochschule (z.B. Zentrale Studienberatung, Hoch-
schulsport, psychologische Beratungsstellen) verknupft.
Somit kann mit diesem Ansatz, Giber die Suchtproblema-
tik hinaus, Gesundheitsforderung im Setting Hochschule
betrieben bzw. angestoBen werden. Dies bezieht ver-
héltnisorientierte MaBnahmen mit ein, wie z.B. Empfeh-
lungen fir die Durchfiihrung schéner und sicherer Stu-

9



Empirische Studien

dentenpartys, Einschrdnkungen in der Verfligbarkeit von
Alkohol und Erklarungen von alkoholfreien Zonen (z.B.
Geldnde des Hochschulsports).

4. Evaluation des eCHECKUP TO GO

Die Evaluation des Programms zeigte eine gute bis sehr
gute Akzeptanz bei den Studierenden. Die ausfihrliche
Darstellung dieses Ergebnisses wird zusammen mit einer
detaillierten Beschreibung des Adaptationsprozesses im
Jahr 2016 publiziert.

Die entwickelte deutsche Programmversion des
eCHECKUP TO GO wurde im Zeitraum von Mai bis De-
zember 2015 zudem in drei Erhebungswellen mittels
einer randomisierten kontrollierten Studie auf ihre Wirk-
samkeit untersucht. Die Zwischenergebnisse deuten auf
eine Wirksamkeit der deutschen Programmversion hin.
So wurden zum Beispiel besonders riskante Konsumfor-
men von den Studierenden, die das Programm
eCHECKUP TO GO durchliefen, im Vergleich zu denen
der Kontrollgruppe reduziert. Die erhobenen Daten
werden gegenwadrtig flr eine differenzierte Analyse
aufbereitet und ebenfalls im Laufe des Jahres 2016 ver-
offentlicht.

5. Dissemination und Implementierung des
Praventionskonzeptes

Die in der Forderlinie des BMG entwickelten Praven-
tionsansatze sollen deutschen Hochschulen im Rahmen
eines weiteren Projektes systematisch verfligbar ge-
macht werden. Das Praventionskonzept ,eCHECKUP TO
GO & Peer-Beratung" wird dabei in eine zu erstellende
Toolbox aufgenommen, die den Hochschulen in
Deutschland systematisch angeboten wird. Dariiber hi-
naus werden bei Interesse Hochschulen bei der Imple-
mentierung von Praventionsangeboten individuell bera-
ten und unterstiitzt.
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Soziale Normen-Interventionen zur
Reduktion des Substanzkonsums bei
Studierenden: Einsatz eines in Deutschland
noch neuartigen Priventionsansatzes

Studierende Uberschdtzen haufig den Substanzkonsum
ihrer Peers (Gleichaltrige), und diese Fehleinschatzun-
gen kdénnen zu einem erhdhten persénlichen Konsum
fuhren. Laut nordamerikanischen Studien kann eine Re-
duktion des Konsums erreicht werden, wenn Uberschat-
zungen des Peerkonsums durch ein persénliches Feed-
back fur Studierende sichtbar gemacht werden. Diese
sogenannte ,Soziale Normen'-Intervention wurde nun
erstmalig fur deutsche Studierende entwickelt und im
Rahmen einer internationalen und einer deutschen Stu-
die evaluiert. Mit diesem Interventionsansatz verbunde-
ne Chancen und Herausforderungen werden diskutiert.

1. Soziale Normen und ihr Einfluss auf das
Risikoverhalten von Studierenden

Der Einfluss von sozialen Normen auf das Verhalten des
Individuums ist ein seit Jahrzehnten rege beforschtes
Thema der Sozialpsychologie. Bereits im Jahr 1951
wurde durch das Konformitdtsexperiment von Salomon
Asch belegt, dass Gruppenzwang Personen dazu verlei-
ten kann, falsche Aussagen wider besseres Wissen als
korrekt einzustufen (Asch 1955). Der Einfluss sozialer
Normen in Hinblick auf gesundheitliche Risikoverhal-
tensweisen wurde erstmals in Untersuchungen von Per-
kins und Berkowitz untersucht (Berkowitz 2004; Per-
kins 1997). In ihren ersten Studien konnten sie nach-
weisen, dass amerikanische Studierende den Substanz-
konsum ihrer Peers systematisch tiberschdtzten. Die be-
fragten Studierenden lberschétzten dabei zum Beispiel
die Menge und Haufigkeit des Peer-Alkoholkonsums.
Neben diesen Fehleinschdtzungen der Haufigkeit eines
bestimmten Risikoverhaltens in der Peergroup (deskrip-
tive Norm) existieren auch Fehleinschdtzungen der Ak-
zeptanz von Risikoverhaltensweisen in der Peergroup
(injunktive Norm). Diese injunktive Norm beschreibt
die Einschatzung dariiber, was gesellschaftlich oder in
der Peergroup gebilligt wird (Borsari/Carey 2003).

Eine Diskrepanz zwischen der fehleingeschatzten Peer-
verhaltensnorm und dem eigenen Verhalten fiihrt der
sozialen Normen-Theorie zufolge zu einer sozialen
Drucksituation fiir das Individuum. Als kompensierende
MaRnahme wird das persénliche Verhalten an das
wahrgenommene Mehrheitsverhalten angepasst. Da,
wie am Beispiel des Alkoholkonsums verdeutlicht, Risi-
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koverhaltensweisen in der Peergroup meist liberschatzt
werden, fithren Konformitatsbestrebungen zu einer Er-
héhung des persénlichen Konsums (Perkins 2014). An
dieser Stelle setzen die ,Sozialen Normen'-Interventio-
nen an. Mit den Interventionen werden derartige Fehl-
einschdtzungen aufgezeigt, indem die Adressaten Uber
die tatsdchlich existierenden Verhaltensweisen infor-
miert werden. Das Ziel ist eine Verdnderung der Fehl-
einschdtzungen und in der Folge auch eine Verdnde-
rung des eigenen Verhaltens. Zur Ubermittlung der
tatsachlichen Norm im Rahmen von ,Soziale Normen'-
Interventionen wurden bereits unterschiedliche Kom-
munikationskandle gewdhlt, die von universalen, mas-
senmedialen Ansdtzen bis hin zu individualisierten,
web-basierten Feedbacks reichten. Die letztgenannte
Herangehensweise ist inzwischen meistgenutzt und
wird in der Literatur als ,personalisiertes normatives
Feedback" beschrieben. Dabei handelt es sich konkret
um eine auf das Individuum zugeschnittene Rickmel-
dung, in die die Angaben der jeweiligen Teilnehmen-
den einbezogen werden. Dies erméglicht es, individua-
lisiert und/oder auf die jeweilige Peergroup bezogen
Uiber Diskrepanzen zwischen der Einschdtzung und dem
tatsdchlichen Verhalten zu informieren (McAlaney/Mc-
Mahon 2007; Pischke et al. 2012).

Im nordamerikanischen Raum wurden derartige web-
basierte ,Soziale Normen'-Interventionen bereits viel-
fach eingesetzt, um Alkoholkonsum bei Studierenden
zu reduzieren. Der ,Soziale Normen'-Ansatz gilt fir die
Adressatengruppe der Studierenden als besonders
wirksam, da der soziale Einfluss der Peergroup in die-
sem Alter als besonders relevant eingeschatzt wird.
GemdR den theoretischen Uberlegungen zeigen Stu-
dien, dass im Anschluss an ,Soziale Normen'-Interven-
tionen sowohl Reduktionen der Fehleinschdtzungen
des Peeralkoholkonsums als auch des persdnlichen
Konsums zu verzeichnen waren (Perkins 2014). Auf-
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grund von vorherrschenden sozio-kulturellen und ge-
setzlichen Unterschieden zwischen nordamerikanischen
und europdischen Landern lassen sich diese Ergebnisse
nicht uneingeschrankt auf die hiesige Pravention uber-
tragen (Wicki et al. 2010). Ob dieser Ansatz auch in
Europa und speziell in Deutschland fiir die Substanz-
konsumpréavention geeignet ist, muss demnach noch
wissenschaftlich belegt werden.

2. Erprobung der Machbarkeit einer ,Soziale
Normen'-Intervention zur Pravention
und Reduktion des Substanzkonsums bei
Studierenden in Europa

In der internationalen ,Social Norms Intervention for the
prevention of Polydrug UsE (SNIPE)'-Studie wurde eine
,Soziale Normen'-Intervention erstmals auch unter eu-
ropdischen, darunter deutschen Studierenden, erprobt
(Pischke et al. 2012). Diese von der EU finanzierte Stu-
die hatte zum Ziel, die Machbarkeit und Durchfihrbar-
keit des Ansatzes in mehreren europdischen Landern
(Belgien, Danemark, Deutschland, England, Spanien, der
Slowakischen Republik und der Tirkei) zu belegen. Im
Einklang mit den nordamerikanischen Vorgangerstudien
zeigte sich, dass der Grofteil der teilnehmenden eu-
ropdischen Studierenden den legalen und illegalen Peer-
substanzkonsum hoher einschéatzt als ihren eigenen
Konsum. Die Einschdtzung eines hohen Peerkonsums
war Uberdies mit einem hohen persénlichen legalen und
illegalen Substanzkonsum verbunden (Helmer et al.
2014; McAlaney et al. 2015; Pischke et al. 2015). Diese
Befunde eigneten sich fir die Konzipierung eines web-
basierten persénlichen normativen ,Soziale Normen'-
Feedbacks in européischen Landern.

3. Evaluation der Wirksamkeit einer ,Soziale
Normen'‘-Intervention zur Pravention
und Reduktion von Substanzkonsum bei
Studierenden in Deutschland

Aufbauend auf den Machbarkeitsbelegen der SNIPE-
Studie wurde die vom Bundesministerium fir Gesund-
heit geforderte INSIST-Studie (Internetbasierte Soziale
Normen Intervention zur Prdvention von Substanzkon-
sum von Studierenden) durchgefithrt (Helmer et al.
2016). Das Hauptziel dieser Studie lag in dem wissen-
schaftlichen Nachweis, dass ,Soziale Normen'-Interven-
tionen in Deutschland den legalen und illegalen Konsum
von Drogen reduzieren. An der INSIST-Studie beteiligten
sich acht deutsche Hochschulen, von denen jeweils vier
als Interventions- und als Kontrollhochschulen fungier-
ten. Studierende an allen beteiligten Hochschulen wur-
den web-basiert zum eigenen Substanzkonsum und der
Einschatzung des Peerkonsums befragt. Diese Angaben
wurden in den jeweiligen ,Interventionshochschulen' fur
die Entwicklung eines web-basierten, hochschul- und
geschlechtsspezifischen Feedbacks genutzt. Die so ent-
wickelte Intervention war auf der Studienwebseite fir
die Teilnehmenden verfiigbar. Vier Monate spater wurde
eine Folge-Befragung aller teilnehmenden Studierenden
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durchgefiihrt, um den personlichen Substanzkonsum
und die Einschdtzungen des Peersubstanzkonsums zwi-
schen Interventions- und Kontrollhochschulen verglei-
chen zu kénnen. AnschlieBend wurde auch Studieren-
den an den Kontrollhochschulen eine Teilnahme an der
Intervention erméglicht.

4. Durchfiihrung der Studie

Zwischen Januar und Februar des Jahres 2014 nahmen
4.569 Studierende aller acht Hochschulen an der web-
basierten Befragung teil. Die Daten der Studierenden
der vier Interventionshochschulen wurden zur Entwick-
lung des persénlichen Feedbacks genutzt. Dieses wurde
den Studierenden im Mai 2014 zugédnglich gemacht.
Hinsichtlich aller abgefragten Substanzen lieRen sich
Fehleinschatzungen bei den Studierenden erkennen, die
im Rahmen des Feedbacks aufbereitet und angespro-
chen wurden. Die Intervention umfasste Informationen
zu deskriptiven und injunktiven Normen bezlglich der
unterschiedlichen psychoaktiven Substanzen. Zum The-
mengebiet Alkohol konnten die Studierenden Informa-
tionen auf zwei unterschiedlichen Seiten abrufen. Fir
finf Substanzen (Tabak Zigaretten, Tabak Wasserpfeife,
Cannabis, nicht verschriebene aber verschreibungs-
pflichtige Medikamente zur akademischen Leistungs-
steigerung, nicht verschriebene aber verschreibungs-
pflichtige Beruhigungs-und Schlafmittel) wurde jeweils
eine spezifische Webseite entwickelt. Auf diesen Seiten
wurde ein persénliches Feedback gegeben. Darin wurde
zum einen das personliche Verhalten und die persénli-
che Einschatzung des Peerkonsums der teilnehmenden
Person mitgeteilt. Zum anderen wurde in Form des nor-
mativen Feedbacks der eingeschédtzte Konsum der
Mehrheit der teilnehmenden Studierenden mit den
tatsachlich ermittelten Konsumraten der Peers verglei-
chend dargestellt. Dabei auftretende Diskrepanzen wur-
den hervorgehoben, um Fehleinschdtzungen zu behe-
ben und dazu anzuregen, das personliche Substanzkon-
sumverhalten zu reduzieren. Das Feedback berlicksich-
tigte dabei geschlechtsspezifische Normen. Die Normen
des weiteren illegalen Substanzkonsum (z.B. Kokain,
Halluzinogene, Ecstasy) wurden auf einer Seite zusam-
mengefasst, um das Feedback fiir die Studierenden kurz
zu halten. Uberdies ist die komprimierte Darstellung
darin begriindet, dass die Konsumpravalenz dieser Sub-
stanzen sehr niedrig war (unter 3%). Hier wurde auf ein
individuelles Feedback verzichtet. Vier Monate spéater
wurden alle Studierenden der Hochschulen erneut gebe-
ten, an der Folgebefragung teilzunehmen. Dieser Frage-
bogen beinhaltete die gleichen Fragen wie der Basisfra-
gebogen, um die Vergleichbarkeit zwischen den Befra-
gungspunkten zu gewdhrleisten. 1.299 Studierende fill-
ten den Fragebogen der Folgebefragung komplett aus.
Gegenwartig wird an der statistischen Auswertung und
Veroffentlichung der ersten Studienergebnisse gearbei-
tet. Erste Analysen zeigen, dass Studierende den Kon-
sum ihrer Peers mehrheitlich héher einschétzen als ihren
eigenen Konsum. Die Grundvoraussetzungen, um mit-
tels einer ,Soziale Normen'-Intervention Fehleinschat-
zungen korrigieren zu kdénnen, scheinen somit gegeben
zu sein. Ein erster Vergleich der Konsumpravalenzen zu
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den beiden Studienzeitpunkten weist auRerdem auf
einen Rickgang im Alkoholkonsum bei den Studieren-
den hin, die die Intervention erhalten haben. Diese
vorldufigen Ergebnisse missen derzeit allerdings noch
statistisch gesichert werden.

5. Diskussion und Ausblick

Aufgrund vorherrschender Fehleinschitzungen  bei
deutschen Studierenden ist es moéglich, personalisiertes
normatives Feedback zweckmaBig einzusetzen. Im Kon-
trast zu auf Furchtappellen beruhenden Konzepten wird
zugrundeliegendes gesundes Verhalten angesprochen
und geférdert. Bei der zumeist jungen Adressatengruppe
der Studierenden zeigen sich die Vorzlige der web-ba-
sierten Intervention. Der GrofRteil aller potentiell Inte-
ressierten kann zeit- und ortsunabhdngig erreicht wer-
den, da nahezu die gesamte Altersgruppe lber Zugang
zum Internet verfligt. Neben der hohen Erreichbarkeit
kann das Potential einer personalisierten Riickmeldung
einfach und schnell ausgeschopft und gleichzeitig die
Anonymitdt gewdhrleistet werden. Derzeit wird die In-
tervention in ihrer Wirksamkeit evaluiert. Es ist geplant,
im Anschluss daran mit der Erforschung von Wirkungs-
bedingungen und von begiinstigenden und hinderlichen
Faktoren zu beginnen. Aufgrund der bisherigen Ergeb-
nisse erscheint es uns angemessen, konkrete Schritte zur
Verstetigung unseres Prdventionsansatzes im Setting
Hochschule zu unternehmen.
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Empirische Studien

Peter Tossmann & Renate Soellner

«Dein-Masterplan.de": Konzeption

und Evaluationsergebnisse eines

Priventionsangebots fiir Studierende

1. Ausgangslage

Untersuchungen zum Substanzkonsum an deutschen
Hochschulen weisen insbesondere in Bezug auf Alkohol,
Cannabis und verschreibungspflichtige Medikamente
auf hohe Konsumpravalenzen hin. So gaben 42% der im
Rahmen der Drogenaffinitatsstudie befragten Studieren-
den an, mindestens einmal im letzten Monat Rausch-
trinken ausgetibt zu haben (Bundeszentrale fiir gesund-
heitliche Aufklarung 2012). Befragungsergebnisse zum
Gebrauch von Medikamenten unter Studierenden lassen
ebenfalls einen Bedarf an praventiven MaBnahmen er-
kennen. So deuten die Angaben jedes/jeder zehnten
Studenten/Studentin im Gesundheitsmonitoring (GM)
der Freien Universitdt Berlin auf einen gesundheitlich
riskanten Schmerzmittelkonsum hin; bei 14% der Stu-
dierenden ergibt sich zudem ein Hinweis auf Medika-
mentenmissbrauch (Lohmann/Gusy/Drewes 2010; Loh-
mann/Gusy/Wérfel 2011). Auch gibt es Belege, wonach
das Stresserleben im Studium in Folge der Bologna-Re-
form zugenommen hat (Sieverding/Schmidt/Obergfell/
Scheiter 2013) und Studierende heute haufiger Psycho-
therapie und Psychopharmaka in Anspruch nehmen als
noch vor einer Dekade (Techniker Krankenkasse 2015).
Vor diesem Hintergrund hat das Bundesministerium fir
Gesundheit vom 1.7.2013 bis zum 30.6.2015 u.a. das
Modellprojekt Pravention riskanten Substanzkonsums
unter Studierenden geférdert, im Rahmen dessen
www.dein-masterplan.de, ein Praventionsangebot fur
Studierende, entwickelt und evaluiert wurde.

2. Die Website www.dein-masterplan.de

2.1 Zielgruppe, Ziele und Inhalte des Modellprogramms
Das Webangebot richtet sich an Studierende, die eine
Affinitdit zum Gebrauch psychoaktiver Substanzen auf-
weisen und/oder sich im Zusammenhang mit ihrem Stu-
dium psychischen Belastungen ausgesetzt sehen. Die
suchtprdventiven Inhalte der Website fokussieren den
Gebrauch von Alkohol, Cannabis, Partydrogen, Nikotin,
Medikamenten sowie eine problematische Nutzung von
Online-Angeboten, Computer- und Glicksspielen. Um
das Angebot weiter in den Lebenskontext Studierender
einzubetten und um den Zusammenhang zwischen Sub-
stanzkonsum und studienbezogenen Belastungssituatio-
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nen zu beriicksichtigen, sind zudem Inhalte zur Bewalti-
gung studienbezogener Belastungen wie Priifungsangst,
Lernstress, Konzentrationsstérungen, Motivationsproble-
me und Zweifel am Studium auf www.dein-masterplan.de
zu finden. Wo inhaltlich angezeigt, werden suchtpraventi-
ve Inhalte eng mit dem Themenfeld der studienbezoge-
nen Belastungsfaktoren verkniipft, wie z.B. Konzentra-
tionsstérungen und Medikamentenkonsum, Stressabbau
und Tabakkonsum oder Prokrastinationsverhalten und
Cannabiskonsum.

Ubergeordnetes Ziel des Prdventionsangebots ist es,
Studierenden (a.) zu den unterschiedlichen Themenbe-
reichen Informationen zu Verfligung zu stellen, (b.) sie
zu motivieren, ihr Gesundheitsverhalten selbstkritisch zu
Uberpriifen und (c.) sie ggf. bei einer Verhaltensande-
rung zu unterstiitzen. Im Hinblick auf manifeste Sucht-
probleme oder auf Probleme, die mit der psychischen
Belastung durch das Studium zusammenhdngen, kann
dies auch bedeuten, Studierende zur Inanspruchnahme
von Hilfeangeboten vor Ort zu motivieren.

2.2 Konzeption und Methodik der Pravention

Das Angebot der Praventionswebsite besteht zum einen
aus bereits etablierten und evaluierten suchtprdventiven
Inhalten und Programmen der Bundeszentrale fiir ge-
sundheitliche Aufklarung (BZgA). Ergdnzend hierzu wur-
den zum anderen fiir den Themenbereich der studienbe-
zogenen Probleme (z.B. Priifungsangst) spezifische Mo-
dule entwickelt und in das Online-Angebot integriert.
Samtliche Themen der Website sind unter folgenden un-
terschiedlichen Gesichtspunkten aufbereitet:

Informationsvermittlung

In den jeweiligen Themenbereichen werden die entspre-
chenden Informationen kleinteilig und interaktiv in
einer Diashow dargeboten. Die Aufbereitung der Infor-
mationen als Diashow zielt darauf ab, Nutzerinnen und
Nutzern einen spielerischen und niedrigschwelligen the-
matischen Einstieg zu bieten. Bei Inhalten zu suchtbezo-
genen Themen wird hier schwerpunktméaRig auf Inhalte
der BZgA verlinkt (z.B. drugcom.de, Kenn-dein-
Limit.de, etc.). Weiterfihrende Informationen im The-
menbereich der studienbezogenen Belastungsfaktoren
wurden eigens im Rahmen des vorliegenden Projekts re-

cherchiert und generiert.
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Wissens- und Selbsttests

Zur Uberpriifung des eigenen Wissensstands werden Wis-
senstests angeboten (z.B. Wissenstest zum Medikamen-
tengebrauch). Als Anregung, das eigene Verhalten kritisch
zu reflektieren, haben Besucherinnen und Besucher von
.dein-masterplan” die Méglichkeit, Verhaltenstests zum
Alkohol- (,check your drinking") und Cannabiskonsum
(,cannabis check") zu nutzen, die von der BZgA ent-
wickelt wurden. Zusatzlich zu den Tests zu suchtbezoge-
nen Themen enthalt die Website einen Selbsttest, in dem
Studierende die Moglichkeit haben, ihr personliches
.Stressprofil" zu erheben und darauf abgestimmte Emp-
fehlungen zur Stressbewaltigung abzurufen. Neben rele-
vanten studienbezogenen Stressoren werden hierbei auch
der Substanzkonsum und die Konsummotive erhoben.
Der Selbsttest hat somit zum Ziel, die Teilnehmenden bei
der Identifikation studienbezogener Stressoren zu unter-
stiitzen, dysfunktionales Konsum- und Copingverhalten
aufzudecken und ihnen Hinweise fiir alternative Bewalti-
gungsoptionen an die Hand zu geben.

Beratung zur Verhaltensdnderung

Unterstlitzung bei einer beabsichtigten Verhaltensande-
rung erhalten Nutzerinnen und Nutzer durch unter-
schiedliche Online-Angebote: Wer mit dem Rauchen
aufhéren mochte, bekommt das vierwochige ,rauch-
frei"-Programm angeboten, wer seinen Alkoholkonsum
reduzieren moéchte, nutzt das 14-tdgige Interventions-
programm ,change your drinking", und zum Ausstieg
aus dem Cannabiskonsum findet sich auf der Website
das Programm ,quit the shit". Diese Programme wurden
im Auftrag der BZgA entwickelt, zwei davon wurden im
Rahmen kontrollierter Studien evaluiert (Tensil/Jonas/
Striiber  2013;  Tossmann/Jonas/Tensil/Lang/Striiber
2011). Wer sich zu seinem Gebrauch von Medikamen-
ten beraten lassen mdochte, wird Uber eine Datenbank zu
einer Suchtberatungsstelle vor Ort verwiesen.

Zur Hilfe bei studienbezogenen Belastungsfaktoren
wurde das Beratungsangebot ,Troubleshooter" auf
.dein-masterplan.de” integriert. Das von Professor Mark
Helle (Hochschule Magdeburg-Stendal) geleitete Bera-
tungsteam setzt sich aus Masterstudierenden des dorti-
gen Studiengangs Rehabilitationspsychologie und bietet
Beratung im Text- und Video-Chat sowie per E-Mail an.
Das Team wurde im Rahmen verschiedener Fortbildun-
gen fir diese Tatigkeit qualifiziert und wird bei Bedarf
von einer Fachkraft (Dipl.-Psych.) supervidiert. Die be-
reitgestellte Beratung kann von allen Studierenden
deutscher Universitaten und Hochschulen kostenfrei ge-
nutzt werden.

2.3 Implementation

Im Rahmen des Forschungsprojektes wurde www.dein-
masterplan.de an zwei Hochschulen modellhaft einge-
setzt. Hierbei kamen zwei unterschiedliche Implementa-
tionsstrategien zum Einsatz. An der Hochschule Magde-
burg-Stendal wurde das Angebot aktiv durch Flyer, Pla-
katen oder Banner auf der Hochschulwebsite beworben.
An der Universitdt Hildesheim wurde auf das Angebot in
Verbindung mit einem Gesundheitssurvey fiir Studieren-
de aufmerksam gemacht.
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3. Evaluation

Im Rahmen des Modellprojektes wurde das Angebot
www.dein-masterplan.de umfassend evaluiert.

3.1 Evaluationsvorgehen

Zur Evaluation wurde eine Kombination aus Prozess-
und Ergebnisevaluation eingesetzt. Indikatoren wie die
Inanspruchnahme des Internetportals im Zeitverlauf,
die Nutzungshaufigkeit und -intensitdt, die Akzeptanz
der Website, Kenntnis und Sensibilisierung von Pro-
blemverhaltensweisen sowie etwaige Verhaltensande-
rungen im Zusammenhang mit der Nutzung des Ange-
bots wurden erfasst.

Hierzu wurden die Nutzerinnen und Nutzer gefragt, mit
welchen Inhalten und aus welchen Griinden sie sich mit
der Seite beschéftigt haben und ob sie die Seite fiir sinn-
voll bzw. notwendig halten.

Mittels Google Analytics und der Auswertung von Ser-
verdaten wurde die Auslastung der Zugangswege beur-
teilt. Daruiber hinaus wurden an beiden Hochschulstand-
orten Online-Befragungen durchgefiihrt, um die Qualitat
der Website sowie die Attraktivitdt eines solchen Ange-
botes aus Sicht der Studierenden beurteilen zu lassen.
Auf dem Portal selbst wurde ebenfalls eine Nutzerbefra-
gung (Onsite-Befragung) durchgefiihrt, die die Bewer-
tung der Qualitat des Portals zum Gegenstand hatte.

3.2 Evaluationsergebnisse

Online Befragung Studierender

Insgesamt nahmen 511 Studierende der Universitat Hil-
desheim und der Hochschule Magdeburg-Stendal an der
Befragung teil, wovon 363 (71%) den Fragebogen bis
zum Ende ausfiillten. Die Mehrheit der Studierenden
(86,8%, n = 315) begrifRen, dass es Internetseiten wie
www.dein-masterplan.de zu den Themen Stress und
Substanzkonsum im Studium speziell fir Studierende
gibt. Drei Viertel (75,2%, n = 273) der Studierenden be-
flrworten, dass sie Uber ihre Hochschule auf Angebote
wie die Internetseite www.dein-masterplan.de aufmerk-
sam gemacht werden.

Unter den Teilnehmenden befanden sich 82 Studieren-
de, die die Website besucht hatten. Als Grund fiir den
Besuch der Website wurde an erster Stelle ,Neugier"
(81,7%, n = 67), gefolgt von der ,gezielten Suche nach
Informationen" (24,4%, n = 20) und der ,gezielten
Suche nach Beratung" (9,8%, n = 8) genannt.

Mit welchen Themen sich die Website-Nutzer vorwie-
gend befasst haben, ist in Tabelle 1 dargestellt. Deutlich
wird, dass vor allem die studienbezogenen Themenge-
biete das Interesse der Studierenden geweckt haben. So
besuchten 26,9% (n = 21) bis zu 47,4% (n = 37) der Stu-
dierenden die Seiten rund um Themen zu studienbezo-
genen Belastungen wie Priifungsangst und Lernstress,
wahrend substanzbezogene Angebote nur 10% oder
weniger der Nutzer interessierten.

In Tabelle 2 sind die mittleren Bewertungen (in Schulno-
ten) der einzelnen inhaltlichen Angebote des Internet-
portals pro Bereich dargestellt. Unter den hdufiger ge-
nutzten studienrelevanten Bereichen wurden das Thema
Lernstress mit 2,5 (SD = 0,94) sowie das Thema Konzen-
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Tabelle 1: In Anspruch genommene Themengebiete der Studierenden
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Beschéftigung mit dem Thema Konzentra-
tionsstérungen von den Nutzern sonstiger

Statusgruppen (n = 85, 42,7%). Wahrend
sich 55,9% (n = 38) der Studierenden vor-

wiegend mit diesem Thema befassten, war

dies nur fur 21,6% (n = 11) der Nicht-Stu-

dierenden der Fall.

Informationsgehalt und Nutzen, Vertrauens-
wirdigkeit, Stimulierungsgehalt, Aufma-

chung und Usability sowie die technische

Qualitat der Website wurden auf der Grund-

lage jeweils mehrerer Fragen bewertet. Im

Mittel antworteten die Befragungsteilneh-

mer hierauf mit ,Stimme eher zu" bis ,Stim-
me voll und ganz zu".

Hinsichtlich der Gesamtbeurteilung der

Website-Qualitdt lasst sich somit feststellen,

dass die studienbezogenen Themen eine

(n=178).
n %
Priifungsangst 21 26,9
Schreibprobleme 26 333
Lernstress 37 47,4
Konzentrationsstdrungen 22 28,2
Motivationsprobleme 36 46,2
Zweifel & Angste 29 37,2
Cannabis 4 5,1
Alkohol 8 10,3
Tabak 5 6,4
Partydrogen 4 51
Medikamente 4 5,1
Online-Nutzung 6 7.7
Gliicksspiele 2 2,6

hoéhere Beachtung erfahren als die substanz-

trationsstérungen (M = 2,5, SD = 0,84) am besten be-
wertet, gefolgt von Informationen und Angeboten zu
Motivationsproblemen (M = 2,6, SD = 1,04). Insgesamt
bewegen sich die mittleren Noten im Bereich zwischen
2,5und 3,0, d.h. liegen somit in einem guten bis befrie-
digenden Bereich.

Die Website insgesamt wurde mit einer durchschnittli-
chen Note von ,gut" bewertet (M = 2,5, SD = 0,93). 41
(651%) Personen wiirden den Besuch der Website
Freunden oder Bekannten empfehlen (,eher ja" oder
.ja"), wahrend nur 22 (34,9%) Studierende dies (eher)
verneinten.

Onsite Befragung aller Nutzerinnen und Nutzer

An der Onsite-Befragung, die sich an alle Nutzerinnen
und Nutzer von www.dein-masterplan.de richtete, nah-
men insgesamt 249 Personen teil. Diese waren im
Schnitt 23,7 Jahre alt (SD = 7,38, Min = 15, Max = 55)
und zu etwas mehr als die Hélfte weiblich (55,9%). Die
Mehrheit der Teilnehmer (51,3%) besitzen ein (Fach-)
Abitur, 26 Personen (13,9%) einen Real-
schulabschluss und 22 Personen (11,8%)
einen Bachelorabschluss. Es zeigte sich, dass
die Webseite nicht nur unter Studierenden

bezogenen Themen. Generell wird die Web-
site fur ,gut" empfunden und hinsichtlich inhaltlicher
und technischer Qualitat sowie dem Unterhaltungsfak-
tor positiv bewertet. Die Studierenden halten das Ange-
bot mehrheitlich fiir wichtig und wollen iber ihre Hoch-
schule darauf aufmerksam gemacht werden. Zusammen-
gefasst zeigen die Befragungen, dass besonders die stu-
dienrelevanten Themen und weniger die klassischen
substanzbezogenen Praventionsthemen auf das Interes-
se der Studierenden stoBen. Die monatlichen Besuchs-
zahlen auf www.dein-masterplan.de sind im Projektzeit-
raum auf zuletzt Gber 2.000 Seitenbesuche pro Monat
gestiegen.

4. Ausblick

Die Nutzerbefragungen sprechen dafir, dass 1) eine der-
artige Website von Studierenden sehr akzeptiert und ge-
wiinscht ist, 2) die Nachfrage langsam aber stetig zu-
nimmt 3) die Website eine Qualitat besitzt, 4) Studie-
rende durch ihre Hochschule Gber etwaige Angebote in-

Tabelle 2: Durchschnittliche Schulnoten pro Themenbereich der Stu-
dierenden

(57.3%) Interesse fand, sondern auch von | memenbereich Min Mox M 50 "
Schilerinnen und Schiilern (22,1%), Auszu- [ prifungsangst 2 4 2,8 0,79 19
blldender} (4,5%), Erwerbstatigen (8,5%) e 1 5 27 122 oS
und Arbeitssuchenden (3%) besucht wurde. Forat 1 c s e -
Von diesen gaben 71 Teilnehmer (37,8%) ik ress' _ ¢ !

an, ,aus Neugier“ auf die Internetseite ge- Konzentrationsstorungen 1 4 2,5 0,84 19
gangen zu sein, weitere 78 Personen | Motivationsprobleme 5 2,6 1,04 30
(41,5%) ,zur gezielten Suche nach Informa- |Zweifel & Angste 1 6 31 1,20 23
tl'onen sowie 32 Personen (17%) ,zur ge- Cannabis 2 3 20 0,00 3
zielten Suche nach Beratungsangeboten". —— = = = — =
Die Seitennutzerinnen und -nutzer beurteil- ono " *

ten die gesamte Website durchschnittlich | Tabak 2 2 2.0 g 3
mit der Schulnote ,gut (2)" (M = 2,0, SD = | Partydrogen 2 4 2,7 1,16 3
0,94). Studentische Website-Nutzer (n = [Medikamente 2 2 30 1,00 3
114, 57,3%) untersghleden sich |n'der Wabhl o 5 3 35 058 a
der Themen und in der Beurteilung der P, s - — . -
Website-Qualitit lediglich hinsichtlich der | ="**P*¢* ’ ’
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formiert werden wollen und 5) insbesondere stressbezo-
gene Themen bei den Studierenden auf grolRes Interesse
stolen.

Die Website kénnte lber Studentenwerke, psychosozia-
le Beratungsstellen sowie liber Dachorganisationen von
Hochschulen wie dem Deutsche Hochschulverband
(DHV), den Landeshochschulkonferenzen oder auch der
Hochschulrektorenkonferenz beworben werden mit
dem Hinweis, diese in eine etwaige bestehende oder
neu zu etablierende Gesamtstrategie ,Gesunde Hoch-
schule' einzubinden. Die studienbezogenen Themenbe-
reiche wie Stress und Motivation kénnten als Aufthdnger
fungieren, um Studierende auf die Seite aufmerksam zu
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machen. Die suchtbezogenen Angebote kdnnen so ziel-
gruppenspezifisch platziert und bei Bedarf ebenfalls ab-
gerufen werden.

Mit der Internetplattform www.dein-masterplan.de be-

steht die Moglichkeit, suchtbezogenem Verhalten unter
Studierenden entgegenzuwirken und ihre allgemeine
psychosoziale Versorgung zu starken. Das Informations-
und Beratungsangebot von www.dein-masterplan.de ist
dabei nicht separat, sondern stets als Ergdnzung zu An-
laufstellen vor Ort (z.B. Suchtberatungsstellen oder Be-
ratungsstellen der Studentenwerke) zu betrachten. Eine
regionale oder Uberregionale Zusammenarbeit mit Stu-
dentenwerken oder Krankenkassen wdre vor diesem
Hintergrund nutzbringend.

B Dr. Peter Tossmann, Dipl. Psych., Ge-
schéftsfiihrer der Delphi-Gesellschaft fur For-
schung, Beratung und Projektentwicklung
mbH, Berlin,

E-Mail: tossmann@delphi-gesellschaft.de

B Dr. Renate Soellner, Dipl. Psych., Professo-
rin flir Methodenlehre an der Universitat Hil-
desheim, E-Mail: soellner@uni-hildesheim.de
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Empirische Studien

Michael Sperth, Frank-Hagen Hofmann &
Rainer Matthias Holm-Hadulla

Das Heidelberger ABCDE integrativer
Beratung - ein schuleniibergreifendes
Modell fiir psychosoziale Beratungsstellen

Psychologisch-psychotherapeutische Beratungsangebo-
te fiir Studierende haben sich in der Praxis sehr bewahrt.
Die meisten psychologischen und psychosozialen Bera-
ter/innen integrieren beziehungsorientierte, kognitiv-
verhaltenstherapeutische, psychodynamische und syste-
mische Strategien. Bei Studierenden mit Priifungsangs-
ten oder Arbeitsschwierigkeiten werden bspw. folgende
Techniken angewandt: Zundchst wird eine therapeuti-
sche Beziehung hergestellt (A), dann werden im Rahmen
dieser Beziehung konkrete Ratschlige gegeben (B), die
Bedeutung des Studiums fiir die aktuelle und weitere
Lebensfithrung wird erértert (C) und emotionale und in-
terpersonelle Probleme werden in den Blick genommen
(D). Auch existentielle Fragen zu Lebensstil und Lebens-
planung (E) spielen haufig eine Rolle. Insofern be-
schreibt das ABCDE-Modell integrativer Beratung das,
was psychosoziale Berater/innen in ihrer Praxis tun. Zur
Wirksamkeit dieses Modells liegen nun erste und viel-
versprechende Ergebnisse vor.

1. Das ABCDE-Modell integrativer Beratung

Das ABCDE-Modell integrativer Beratung entlehnt aus
der Gesprédchstherapie, der kognitiven Verhaltens-
therapie sowie psychodynamischen, systemischen und
existentiellen Ansdtzen wirksame Grundhaltungen,
Methoden und Techniken, die fiir den Einsatz in der
Beratung entsprechend modifiziert und l6sungs- und
ressourcenorientiert kombiniert werden. Nachfolgend
werden die einzelnen Bestandteile des integrativen
Beratungskonzepts kurz vorgestellt, eine ausfiihrliche
Darstellung findet sich in Holm-Hadulla, Hofmann und
Sperth (2009a; 2011) sowie in Sperth, Hofmann und
Holm-Hadulla (2009).

Alliance beschreibt die hilfreiche (Luborsky 1976) und
tragfahige Berater-Klient-Beziehung, die als Grundlage
fir Entwicklung und Veranderung dient und auf Seiten
des Beraters durch eine supportive Grundhaltung in An-
lehnung an Rogers (1957) getragen ist. Sie bildet die
.Sichere Basis" (Bowlby 1988), von der aus der Klient
sich zunehmend mutiger auf zuvor Angstbesetztes und
Neues einlassen kann.

Behavior umfasst verhaltensorientierte, auf den Lernpa-
radigmen der klassischen (Pavlov 1927) und operanten
(Skinner 1953) Konditionierung sowie dem Modelller-
nen (Bandura/Blanchard/Ritter 1969) basierende Strate-
gien. Bei Arbeitsstorungen und Prifungsdngsten kann
der Berater dem Klienten z.B. durch Wissensvermittlung
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und konkrete Verhaltensratschldge (in Anlehnung an
Knigge-lliner 2010) Anleitungen geben, wie bislang
wenig funktionales Arbeits- und Priifungsverhalten ef-
fektiv verandert werden kann. Uber die Ermutigung des
Klienten zur (Wieder-)Aufnahme sozialer Kontakte,
sportlicher Aktivititen und (re-)kreativer Tatigkeiten
und deren positive soziale Verstarkung durch den Bera-
ter Uber Lob, positive Riickmeldung oder nonverbale
Zustimmung, kann eine aus dem Gleichgewicht geratene
Work-Life-Balance vom Klienten wieder besser gestaltet
werden. Mittels Rollenspielen und anderen Verhaltens-
Ubungen kénnen z.B. Priifungen simuliert und soziale
Kompetenzen verbessert werden (vgl. Knigge-Iliner
2009; 1998).

Auf Ebene der Kognitionen (Cognitions) werden dys-
funktionale Einstellungs-, Wahrnehmungs- und Denk-
muster Uberprift, kritisch hinterfragt (z.B. im Sokrati-
schen Dialog; Stavemann 2005) und nach der ,zusam-
mengefassten Technik" (vgl. Winiarski 2004, S. 84)
punktuell verdndert. Der Einsatz kognitiver Techniken
eignet sich insbesondere bei Selbstwertproblemen, (so-
zialen) Angsten, Rigiditat im Denken, Entscheidungs-
und Zeitmanagementproblemen. Im studentischen Kon-
text handelt es sich oftmals auch um stark tiberhohte
Leistungsanspriiche.

Die Psychodynamik (Dynamics) reflektiert die aktuelle
Beziehungsgestaltung des Klienten im Hier und Jetzt vor
dem Hintergrund vergangener negativer und unbewuss-
ter emotionaler Erfahrungen und Konflikte mit den
wichtigen Bezugspersonen. In der Beziehung zum Bera-
ter kann sich der Klient mit sich selbst, bedeutsamen
Beziehungen und Lebensereignissen, Hoffnungen und
Wiinschen, Angsten und Begrenzungen auseinanderset-
zen. Einsichtsforderung erfolgt dabei (iberwiegend
durch Klarifikation und Konfrontation (Greenson 1967;
Woller/Kruse 2005) bewusster und vorbewusster Pro-
zesse. Ubertragungs- und Gegeniibertragungsphdnome-
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ne bilden den Verstehenshintergrund, sie werden vom
Berater wahrgenommen und reflektiert, jedoch nicht ex-
plizit durchgearbeitet (Holm-Hadulla 1997).
Existentielle Dimensionen integrativer Beratung sind in
der Existenzphilosophie verankert, in deren Zentrum die
Situation des Menschen in seiner Welt steht. Ansdtze
existentieller Psychotherapie und Beratung sind vielfaltig
(z.B. Frankl 1992; May 1989; Yalom 2000) und umfas-
sen grundlegende Themen des Menschseins wie Sinnfin-
dung, Verantwortungsibernahme, Endlichkeit und Be-
grenztheit des Seins, personliches Wachstum und Krea-
tivitdt und deren Bedeutung fiir die Symptomatik bzw.
Problematik des Klienten. Der Umgang mit existentiel-
len Themen in der integrativen Beratung Studierender
wie einer Individuationsproblematik, Verlustangsten,
Trennungen, sozialer Isolation etc. ist durch eine 6ffnen-
de Haltung des Beraters gepragt. Durch personliches,
tiefgehendes und authentisches Sich-Einlassen auf den
Klienten und seine wichtigen Lebensthemen entsteht
ein Raum fir die offene, entlastende Auseinanderset-
zung mit den existentiellen Grundgegebenheiten
menschlichen Seins.

Die Strategien und Interventionen der einzelnen Dimen-
sionen integrativer Beratung werden so kombiniert, dass
den aktuellen Problemen, Konflikten und Bedirfnissen
des Klienten in den unterschiedlichen Phasen der Bera-
tung bestmoglich Rechnung getragen werden kann. Im
|6sungs- und ressourcenorientierten Zuschnitt der aus
den psychotherapeutischen Verfahren entlehnten Me-
thoden und Techniken finden sich zentrale Prinzipien
systemischer Therapie- und Beratungsansdtze (Schweit-
zer 2007) verwirklicht. Die Erarbeitung kurzfristiger
Losungsmoglichkeiten fur aktuelle Konfliktsituationen
stellt ein wesentliches Ziel integrativer Beratung dar. Fur
die Erweiterung von Denk- und Handlungsspielrdumen
ist eine Bertlicksichtigung des jeweiligen Bezugssystems
des Klienten wichtig, was symbolisch, durch Prasentma-
chen bedeutsamer Bezugspersonen (Zirkuldres Fragen;
von Schlippe/Schweitzer 2003) oder iiber deren konkre-
te Einbeziehung im Rahmen von Paar- und Familienge-
sprachen méglich ist.

Im Feld der Psychotherapie-Integration (Norcross/Gold-
fried 2005) lasst sich das vorliegende ABCDE-Modell in-
tegrativer Beratung als Kombination eines technisch-
eklektizistischen Vorgehens (Lazarus 1967) und einer
metatheoretischen Integration (Feixas/Botella 2004) be-
schreiben. Letztere erméglicht die Verbindung unter-
schiedlicher Therapietheorien innerhalb eines gemeinsa-
men Rahmenmodells. Da jede Intervention unabhangig
von theoretischer Orientierung und therapeutischem
Ansatz in einen interpersonellen Kontext eingebettet ist
(Wampold 2007) und sich Therapeut/Berater und Pa-
tient/Klient im Gesprach begegnen, bildet die moderne
Hermeneutik (Gadamer 1993) im integrativen Bera-
tungskonzept das metatheoretische Rahmenmodell,
welches die unterschiedlichen Ansétze in einer umfas-
senderen Kommunikationstheorie verbindet. Die empi-
rische Fundierung der Strategien und Techniken des
ABCDE-Modells integrativer Beratung ergibt sich auf der
Ebene der Psychotherapieverfahren: Hier liegen fiir drei
der vier Hauptverfahren, denen die Interventionen und
Techniken des integrativen Beratungskonzepts entstam-

I ZBS 1/2016

M. Sperth, F.-H. Hofmann & R. M. Holm-Hadulla

Das Heidelberger ABCDE integrativer ...

men, hinreichende Wirksamkeitsnachweise nach den
Kriterien des Wissenschaftlichen Beirats Psychotherapie
(WBP; Methodenpapier 2.8 2010) fiir alle bzw. die am
haufigsten in der PBS vertretenen Stérungsklassen vor.
Auf Basis der Behandlungsmethoden gelten zentrale
Strategien des integrativen Beratungskonzepts auch
nach den Kriterien fir empirisch validierte Behandlun-
gen der Task Force on Promotion and Dissemination of
Psychological Procedures der Division 12 der APA als
gut abgesichert bzw. wahrscheinlich wirksam (Cham-
bless/Ollendick 2001). Und schlieBlich erfolgt die thera-
peutische Beziehungsgestaltung im Rahmen der integra-
tiven Beratung nach Prinzipien, die gemaB der Task
Force on Empirically Supported Therapy Relationships
(ESRs) als gesichert bzw. wahrscheinlich wirksam gelten
(Norcross 2002).

2. Zielsetzung

International wird ein Mangel an spezifischen Studien
zur Effektivitat psychotherapeutischer Beratung fiir Stu-
dierende beklagt (Minami et al. 2009), im deutschspra-
chigen Raum ist die Studienlage noch sparlicher. Mit
Ausnahme der empirischen Studie zur Bewéltigung von
Prifungsangst von Knigge-Illner (1998; 2009) sind uns
keine empirischen Wirksamkeitsnachweise psychothera-
peutischer Beratungsangebote fiir Studierende bekannt.
Im Rahmen eines naturalistischen Eingruppen-Pra-Post-
Designs wurde daher die Effektivitdit des ABCDE-Mo-
dells integrativer Beratung bei 151 Klient/innen der Psy-
chosozialen Beratungsstelle fir Studierende (PBS) des
Studierendenwerks Heidelberg untersucht. Um der ent-
wicklungsférdernden und ressourcenorientierten Ziel-
setzung psychotherapeutischer Beratung gerecht zu
werden, erfolgte die Bewertung des Behandlungserfolgs
den Empfehlungen von Wampold, Lichtenberg und
Waehler (2002) entsprechend mehrdimensional und
umfasste neben Verdnderungen der Symptomatik auch
Veranderungen des Wohlbefindens. Im Unterschied zu
bisherigen internationalen Ergebnisstudien zur psycho-
therapeutischen Beratung Studierender, wurden in der
vorliegenden Studie neben SelbstberichtsmaBen auch
Fremdbeurteilungsmale zur Erweiterung der klinischen
Perspektive eingesetzt.

3. Methode

3.1 Untersuchungsablauf

Vor dem Erstgesprach fillten Klient/innen der PBS einen
Fragebogen aus, der u.a. die Psychosoziale Be-
schwerdeliste (PSB; Holm-Hadulla/Soeder 1997), die
Symptom-Checkliste-90-R (SCL-90-R; Franke 2002) und
die Lebens- und Studienzufriedenheitsskala (LSZ; Holm-
Hadulla/Hofmann/Sperth/Funke 2009b) umfasste. Nach
dem Erstgesprach schétzten die Berater/innen anhand des
Beeintrachtigungs-Schwere-Scores (BSS; Schepank 1995)
die korperliche, psychische und sozialkommunikative Be-
eintrdchtigung der Klient/innen ein und vergaben ein Ra-
ting auf der Skala zur Globalen Erfassung des Funktionsni-
veaus des DSM-IV (GAF; Sa/Wittchen/Zaudig 1996).
Von 569 Klient/innen, die die PBS im Untersuchungs-
zeitraum aufsuchten, wurden 254 (44,6%) in weiter-
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fihrende Angebote (liberwiegend ambulante Psycho-
therapie) vermittelt. Die in der PBS verbleibenden
Klient/innen (n = 315; 55,4%) erhielten eine individuell
auf ihre aktuellen Probleme, Lebensumstinde und Be-
dirfnisse abgestimmte Beratung nach dem ABCDE-Mo-
dell. Dessen Dauer orientierte sich an den individuellen
Erfordernissen, eine Sitzungsbeschrankung gab es nicht.
Das Team bestand aus insgesamt sieben psychothera-
peutischen Berater/innen (4 davon weiblich). Drei Bera-
ter/innen verfiigten liber eine abgeschlossene Weiterbil-
dung in einem anerkannten Psychotherapieverfahren
(Psychoanalyse, tiefenpsychologisch fundierte Psycho-
therapie bzw. Verhaltenstherapie), vier Berater/innen
befanden sich in (fortgeschrittener) Ausbildung zum Psy-
chologischen Psychotherapeuten (drei Berater/innen in
tiefenpsychologisch fundierter Psychotherapie, ein Bera-
ter in Verhaltenstherapie). Die Beratungen fanden unter
kontinuierlicher Supervision von Professor Holm-Hadul-
la statt. In wochentlichen Fallseminaren und Teamsit-
zungen wurden Beratungsfalle unter den Gesichtspunk-
ten der einzelnen Dimensionen des ABCDE-Modells
diagnostisch sowie in Hinblick auf Behandlungsplanung,
Prognose und Verlauf im kollegialen Kreis diskutiert.
Als Einschlusskriterium fiir die vorliegende Studie wurde
ein Minimum von drei Sitzungen incl. Erstgesprach fest-
gelegt (vgl. Vonk/Thyer 1999), um eine Trennung zwi-
schen Diagnostik mit Vermittlung in weiterfihrende An-
gebote und psychotherapeutischer Beratung durch unser
Team zu erreichen. Klient/innen, die nicht vermittelt
wurden und das Einschlusskriterium erfullten, wurden
nach Abschluss der Beratung (zT. per E-Mail) gebeten,
den o.g. Fragebogen erneut auszufiillen. Von 151 der
315 nicht weitervermittelten Klient/innen (47,9%,
.Completer") konnten auf diese Weise Post-Daten ge-
wonnen werden. Welcher Anteil an Klient/innen ohne
Post-Daten das Einschlusskriterium in die Studie nicht
erfiillte und wie viele Klient/innen zwar eine Beratung in
der erforderlichen Stundenzahl wahrgenommen, den
Post-Bogen jedoch nicht ausgefillt haben, kann nicht
geklart werden, da dies im Organisationsablauf nicht er-
fasst wurde. Aus den Angaben der Berater/innen lasst
sich jedoch mit 17% (n = 54) der Anteil derjenigen Kli-
ent/innen bestimmen, die das Einschlusskriterium erfill-
ten, die Beratung jedoch abgebrochen haben. Nach Ab-
schluss der Beratung schatzten die Berater/innen erneut
die Beeintrachtigungsschwere (BSS; Schepank 1995) und
das globale Funktionsniveau (GAF; SaR et al. 1996) ein.

3.2 Beschreibung der Instrumente

3.2.1 Symptom-Checkliste (SCL-90-R)

Mit 90 Items erfasst die SCL-90-R (Franke 2002) die
subjektive Beeintrachtigung durch kérperliche und psy-
chische Symptome in den letzten sieben Tagen. Die
Items sind den Skalen Somatisierung, Zwanghaftigkeit,
Unsicherheit im Sozialkontakt, Depressivitit, Angstlich-
keit, Aggressivitat/Feindseligkeit, Phobische Angst, Pa-
ranoides Denken und Psychotizismus zugeordnet. Auf
einer 5-stufigen Likert-Skala (O = Giberhaupt nicht bis 4 =
sehr stark) wird jeweils der Auspragungsgrad der Items
angegeben. Die Auswertung der SCL-90-R erfolgte in
der vorliegenden Untersuchung anhand der neun Skalen
und des Global Severity Index (GSI) als Mittelwert.
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3.2.2 Psychosoziale Beschwerdeliste (PSB)

Die Psychosoziale Beschwerdeliste (Holm-Hadulla/Soe-
der 1997) erfasst psychosoziale und psychische Beein-
trachtigungen anhand einer sechsstufigen Skala (0 = gar
nicht bis 5 = sehr stark) mit 22 Items. An psychosozialen
Problemen werden bspw. Partnerschaftsprobleme, Kon-
flikte mit den Eltern, Krankheit oder Tod nahestehender
Personen oder finanzielle Schwierigkeiten erfragt. Als
psychische Problembereiche werden unter anderem Ar-
beits- und Konzentrationsschwierigkeiten, Prifungs-
angst, Kontaktschwierigkeiten, mangelndes Selbstwert-
gefiihl, depressive Verstimmungen, Selbstmordgedan-
ken oder psychosomatische Beschwerden erfasst. Die
Auswertung der PSB erfolgte anhand des Gesamtbeein-
trachtigungsscores (GBS) als Summe der Item-Ratings.

3.2.3 Lebens- und Studienzufriedenheitsskala (LSZ)

Die Lebens- und Studienzufriedenheitsskala (Holm-Ha-
dulla et al. 2009b) besteht aus sieben Fragen, die mit 1
(Uberhaupt nicht) bis 5 (sehr stark) bewertet werden.
Die Subskala Lebenszufriedenheit erfasst ein allgemei-
nes Gefiihl der Leistungsféahigkeit, der Zufriedenheit mit
sich und in der Beziehung zu anderen und der Zufrie-
denheit mit dem eigenen Leben. Die Subskala Studien-
zufriedenheit erfasst die Zufriedenheit mit den eigenen
Studienleistungen, der Studiensituation und den Rah-
menbedingungen des Studiums. Der LSZ-Mittelwert
lasst sich als Ausdruck der globalen Lebens- und Stu-
dienzufriedenheit verstehen.

3.2.4 Beeintrdchtigungs-Schwere-Score (BSS)

Anhand des Beeintrachtigungs-Schwere-Scores (Sche-
pank 1995) ldsst sich die kérperliche, psychische und so-
zialkommunikative Beeintrdchtigung durch eine psycho-
gene Erkrankung anhand von 5-stufigen Likert-Skalen (O
= gar nicht bis 4 = extrem) einschatzen. Die Werte der
drei Skalen kdénnen zu einem Gesamtwert verrechnet
werden, ab einer Summe = 5 kann von einer psychoge-
nen Erkrankung von behandlungsbediirftiger Schwere
ausgegangen werden.

3.2.5 Skala zur Globalen Erfassung des Funktionsniveaus
(GAF)

Das DSM-IV (Sal} et al. 1996) ermdéglicht eine Einschét-
zung des globalen Funktionsniveaus unter Berticksichti-
gung der psychischen, sozialen und beruflichen Funktio-
nen. Auf einem hypothetischen Kontinuum von psychi-
scher Gesundheit bis Krankheit werden Werte zwischen
100 (vollige Symptomfreiheit) und 1 (minimales Funk-
tionsniveau) vergeben. Bei Werten > 65 ist eine ambu-
lante Behandlung indiziert.

3.3 Statistische Auswertung

Die Auswertung erfolgte mit SPSS 13.0. Zur Beurteilung
der Ergebnisqualitdit wurden die Pra-Post-Mittelwerts-
unterschiede auf den Symptom- (SCL-90-R, PSB, BSS,
GAF) und ZufriedenheitsmaRen (LSZ) mittels t-Test fiir
abhdngige Stichproben bzw. - bei nicht vorhandener
Normalverteilung der Differenzen der Messwertpaare —
Wilcoxon-Rangsummentest auf Signifikanz geprift und
Effektstarken (ESpra nach Maier-Riehle/Zwingmann
2000, S. 191) berechnet. Um individuelle Veranderun-
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gen abbilden zu kénnen, wurden nach dem Konzept der
klinischen Signifikanz (Schauenburg/Strack 1998) Verén-
derungsraten fir den GSI der SCL-90-R berechnet (fiir
die Verdnderungsraten von PSB und BSS siehe Sperth,
Hofmann und Holm-Hadulla 2014). Als Grenzwert fiir
die statistische Signifikanz ergab sich ein RCI (Reliable-
Change-Index) von 0,43; der Cut-off-Punkt c, der einen
funktionalen von einem dysfunktionalen Bereich trennt,
lag bei 0,72.

4. Ergebnisse

Die Completer nahmen durchschnittlich 6,20 Bera-
tungssitzungen (5D = 4,11) wahr, die mittlere Dauer der
Beratung betrug 14,04 Wochen (SD = 12,96). Bei Auf-
nahme der Beratung waren die Completer im Durch-
schnitt 25,32 Jahre (SD = 3,78) alt, 71,5% (n = 108)

M. Sperth, F.-H. Hofmann & R. M. Holm-Hadulla

waren weiblich.

4.1 Effektstarken

Die Effektivitat integrativer psychotherapeuti-
scher Beratung nach dem ABCDE-Modell ist
als hoch einzustufen. Die Pra-Post-Verande-

Das Heidelberger ABCDE integrativer ...

4.3 Vergleich mit anderen Studien

Zur besseren Einordnung wurden die Ergebnisse mit bis-
herigen Effektivitatsstudien zur psychotherapeutischen
Beratung Studierender verglichen. Am ehesten eignete
sich ein Vergleich mit Vonk und Thyer (1999), die eben-
falls die SCL-90-R einsetzten. Die Autoren untersuchten
bei 55 Studierenden (85,4% weiblich) einer univer-
sitdren Beratungsstelle die Effektivitit von Kurzzeitbe-
handlungen in Hinblick auf die Reduktion psychosozia-
ler Symptome. Das Treatment wurde als ,eklektisch",
d.h. Elemente der Familientherapie, der kognitiven Ver-
haltenstherapie, der Gesprachspsychotherapie und der
Objektbeziehungstheorie umfassend, beschrieben, da-
riiber hinaus jedoch nicht ndher spezifiziert. Bei ver-
gleichbarer Eingangsbelastung beider Studien fiel die
vom Erstautor anhand der bei Vonk und Thyer (1999)
angegebenen Kennwerte nachtrdglich berechnete Ef-
fektstarke fir den GSI mit 0,86 hoch aus, wohingegen
sie in der vorliegenden Studie mit 0,73 im mittleren Be-

Tabelle 1: Wirksamkeit integrativer psychotherapeutischer Beratung
aus Sicht der Completer

fd d zufriedenhei Pré Post
rungen auf den Symptom- un Zu_rle enheits- " 7 [ e s e s s e
malen (Selbst- und Fremdbeurteilung) waren Verdn- Kz
signifikant (p < 0,001) und erreichten nach derung (2-seitig) |
Cohen (1988) uberwiegend mittlere bis hohe |Somatisierung | 121 | 0,69 063| 040 040, 029 | 059 | 0,46 ,000:"**
Effektstarken (S. Tabe”en " und 2) Zwanghaf- 121 1,47 0,75 0,85 0,71 0,62 0,82 | 0,83 ,000***
Neben der psychischen und psychosozialen |tgkeit _
Gesamtbeeintrichtigung zeigten insbesondere |Unsicherheit 121 1,14 0,84 0-?2| 069 042 | 082 051 | ,000
die bei Klient/innen der PBS haufigen depres- [2epressivitat L1201 | 1,621 0,851 70,901 0,821 0,721 0,84 10,641,000
siven und Angstsymptome im Beratungsver- Angstlichkeit | 121 | 1,07| 0,82 0,55| 057| 0,52 | 0,79 | 0,63 ,000:***
lauf eine deutliche Verbesserung (s. Tabelle 1). [Agdressivitat L1214 0,874 0.72 053] o61] 034 [ 071 [047] 000w
. N ' " | Phobische 121 | 046| 063| 025| 0,49| 021 | 0,72 0,33 ,0000+**
Fir eine ausfihrliche Darstellung der Ergeb-
i iehe Sperth et al. (2014) Angst
nisse siene >p ' ' Paranoides | 121 | 0,71| 0,71| 046| 057| 025 | 063 [035| ,000:+*
0] 0] . - - e I mnken
4.2 statistisch und klinisch signifikante Verdn- [ps chotizis- | 121 | 057 051 037| 047| 020 | 0,53 |039| 0005
derung s
Ein hoher Prozentsatz an Completern ver- | Mittlere Belas- | 121 | 1,01| 058| 0,59| 050| 0,42 | 0,57 |0,73| 0008+
besserte sich im Beratungsverlauf statistisch | tung (Gs
und auch klinisch signifikant. Die Verbesse- | psB (GBS) 136 | 31,52 13,55 (23,79 [ 14,14 | 7,74 | 13,11 0,57 | ,000+**
rungsrate fir statistische Signifikanz lag |[Lebenszufrie- |134 | 2,71| 0,82 3,52| 0,79| 0,81 | 0,85 [0,99| ,000:***
bei 471%, klinisch signifikant verbesserten |denheit
sich 40,5%. Klinisch signifikant gebesserte Studienzufrie- | 134 | 2,37 | 093| 3,06| 0,99 0,79 | 1,13 | 0,84 | ,000x**
Klient/innen gelten nach dem Konzept der |denheit !
statistischen und klinischen Signifikanz als |S4-Gesamt= 134 | 2,57| 074 | 3.37| 0,78 0,80 | 0,84 | 1,08 | ,000%**
wert

.geheilt". Sie haben sich im Beratungsverlauf
aus einem dysfunktionalen (,krank") in einen
funktionalen Bereich (,gesund") bewegt und
die Hohe der Verdnderung lag jenseits der
Messfehlerunsicherheit.  Hinsichtlich  der

psychischen Symptombelastung im Bera- Pré Post

tungsverlauf unverandert blieben 47,9%. Die n| M | so| M | sp | Mitere | sp | ES | Signifikanz
Verschlechterungsraten lagen mit 5% (sta- g Wilcoxon=
tistisch signifikant) und 2,5% (klinisch signi- e (2’;3:,
fikant) ln-der in der Literatur (Lambért/OgIes BSSsopencn | 117 | 097 | 0,90| 0.50| 0.70| 047 |0.76] 0,53 000%*
2009) mit 5-10% angegebenen GroBenord- [gee [117 ] 225060 1.38] 068| 087 |066|1.45] 000"
nung. Ta.be”e 3 g|bt elnen UberbIICk ubel’ BSSsuz.tumm ]]? ].68 0,?8 '|.'|? 0‘?2 0‘51 0,6? 0.65 .000***
die Verdnderungsraten auch im Vergleich [gss- 17| 490]1,59] 3.02] 1.54| 1,88 |1.25|1.18| 0007+
mit den Studien von Choi, Buskey und John- |gesamt

son (2010) sowie von Hansen, Lambert und |caF 114 | 65,03 /6,82 | 76,16 | 5,67 | 11,13 |6,33|1,63 ,000***

Forman (2002).
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Anmerkungen: ES = Pra-Post-Effektstdrke; *** p < 0,001, a = Wilcoxon-Test.

Tabelle 2: Wirksamkeit integrativer Beratung gemaR Fremdein-
schatzungen durch Berater/innen

Anmerkungen: ES = Pra-Post-Effektstérke; *** p < 0,001.
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reich lag (s. Tabelle 1). Bei der Beurteilung ist zu beach-
ten, dass die durchschnittliche Sitzungszahl bei Vonk
und Thyer (1999) mit 10,2 (5D = 4,2) Sitzungen um vier
Sitzungen héher lag als in der vorliegenden Studie. Da
mit ansteigender Sitzungsdauer gerade zu frihen Zeit-
punkten der Beratung bessere Behandlungsergebnisse
verknlipft sind (Dosis-Wirkungs-Forschung; Anderson/
Lambert 2001), ist zu erwarten, dass die Completer bei
langerer durchschnittlicher Behandlungsdauer ebenfalls
ein noch besseres Ergebnis erzielt hdtten.

Verlédssliche Vergleiche von Untersuchungsergebnissen
sind streng genommen nur bei identischen Instrumen-
ten moglich. Da der 0Q-45.2 (Lambert et al. 1996) hin-
sichtlich Reaktivitdit und Spezifitdit der SCL-90-R ver-
gleichbar ist (Minami et al. 2009), kénnen die Ergebnis-
se der vorliegenden Studie auch mit den Studien von
Choi et al. (2010) sowie von Hansen et al. (2002) vergli-
chen werden. In beiden wurde der OQ-45 (Lambert et
al. 1994) bzw. der 0OQ-45.2 (Lambert et al. 1996) zur
Bestimmung statistisch und klinisch signifikanter Veran-
derungsraten eingesetzt. Choi et al. (2010) untersuchten
bei 78 Studierenden (69% weiblich) einer universitaren
Beratungsstelle den Beratungserfolg einer durchschnitt-
lich 6 Sitzungen (SD = 5,8) umfassenden, nicht ndher
spezifizierten integrativen Beratung. Achtundvierzig Pro-
zent der Klient/innen verbesserten sich statistisch und
32% Kklinisch signifikant. Im Beratungsverlauf unveran-
dert geblieben waren 46% der Klient/innen, 6% hatten
sich statistisch signifikant verschlechtertet (s.a. Tabelle
3). Im Rahmen ihrer Untersuchung zu Dosis-Wirkungs-
beziehungen in naturalistischen Settings setzten Hansen
et al. (2002) zur Bestimmung statistisch und klinisch sig-
nifikanter Verdnderung den OQ-45.2 (Lambert et al.
1996) bei 1188 Klient/innen eines University Counse-
ling Centers ein und fanden nach durchschnittlich 5,8
Sitzungen (5D = 5,4) bei 32,7% der Klient/innen eine
statistisch signifikante und bei 12,6% eine klinisch signi-
fikante Verbesserung. Der Anteil unverdnderter Klient/
innen lag bei 57,6%, statistisch signifikant verschlechtert
hatten sich im Verlauf der Beratung 9,7% (s.a. Tabelle 3).
Im Vergleich zu den Studien von Choi et al. (2010) sowie
von Hansen et al. (2002) liegen die Verbesserungsraten ins-
besondere fiir klinische Signifikanz (,geheilt") in der vorlie-
genden Untersuchung hoéher, der Anteil unverdnderter
Klient/innen ist &hnlich oder geringer, ebenso wie die Rate
statistisch signifikanter Verschlechterung (s. Tabelle 3).

Tabelle 3: Statistische und klinisch signifikante Veranderungsraten
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4.4 Einschrankungen der vorliegenden Untersuchung
Die externe Validitat der vorliegenden, im Feld der psy-
chosozialen Versorgungsforschung angesiedelten Unter-
suchung ist als hoch zu bezeichnen (Fydrich/Schneider
2007), wéhrend die interne Validitit dagegen gering ist.
Die im Verlauf integrativer psychotherapeutischer Bera-
tung erzielten positiven Effekte kdnnen daher nicht aus-
schlieBlich auf die Behandlung selbst zuriickgefiihrt wer-
den. Die geringe interne Validitét ist insbesondere durch
das Fehlen einer Kontrollgruppe bedingt, eine Ein-
schrankung, die die vorliegende Studie mit den bisheri-
gen Studien zur Effektivitdt psychotherapeutischer Bera-
tung bei Studierenden Uberwiegend teilt. Mit Ausnah-
me der Untersuchung von Vonk und Thyer (1999), die
ein quasiexperimentelles Warte-Kontrollgruppendesign
verwendeten, handelt es sich um naturalistische Studien
ohne Kontrollgruppe. Die Einrichtung einer Wartekon-
trollgruppe erschien in der vorliegenden Studie ethisch
nicht vertretbar, da bspw. ein Nicht-Bestehen von Prii-
fungen aufgrund der Kiirze der Semester schlimmsten-
falls den Verlust des Studienplatzes nach sich zieht, was
durch psychotherapeutische Beratung ja gerade mit ver-
hindert werden soll.

5. Diskussion

Das vorliegende Modell stellt Berater/innen psychoso-
zialer Beratungsstellen ein transparentes und evaluiertes
Konzept zur Verfligung. Es integriert psychotherapeuti-
sche Grundhaltungen und Methoden unterschiedlicher
Psychotherapieschulen mit 16sungs- und ressourcenori-
entiertem Zuschnitt. Im Rahmen des ABCDE-Modells
kénnen Berater/innen ihre individuellen Schwerpunkte
setzen und es an die spezifischen Erfordernisse ihrer
Klient/innen anpassen.

Gesonderte Auswertungen der Completer-Stichprobe
zeigen, dass sowohl in einem behandlungsbedirftigen
Ausmal psychisch beeintrdchtigte PBS-Klient/innen als
auch Studierende mit subklinischen psychischen Beein-
trachtigungen sowie Klient/innen mit Anpassungs-
stérungen von integrativer psychotherapeutischer Bera-
tung profitieren (diesbeziigliche Ergebnisse sind bei den
Autoren erhéltlich). Damit eignet sich integrative psy-
chotherapeutische Beratung nach dem ABCDE-Modell
fur diejenigen Anwendungsbereiche, die in der psycho-
therapeutischen Beratung Studierender von besonderer
behandlungspraktischer Relevanz sind: Krisen-
intervention bzw. stabilisierende Kurzberatung

Anmerkungen: Aufgrund der Uberschneidung der Gruppen mehrfache Zugehérigkeit még-

lich; k.A.: keine Angabe in der Studie.
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Completer PBS | Choi etal. (2010)| Hansenetal. | auch als Uberbriickung bis zur Aufnahme einer

SCL-90-R 0Q-45 (2002) weiterfiihrenden Psychotherapie, Verdnderun-

(GSI) (Gesamtscore) 0Q-45.2 gen im nicht-pathologischen Merkmalsbereich

(=121 (n=78) (Gesamtscore) | (aufgrund des im Vergleich zur Richtlinienpsy-

(n=1.188) | chotherapie eher priventiven, ressourcen-

Sttt o slanifliant i 485 3278 aktivierenden und entwicklungsférdernden
“rb_e”e'? - Schwerpunkts; Warschburger 2009) und An-
Klinisch signifikant verbessert 40,5% 32% 12,6% passungsstorungen, fir die ein zufriedenstel-
:;ie::::::gmﬂkm 4;‘3: 42: 5;’?: lender Erfolg au"ch. im Bahmen ein_gr kirzeren

verschlachiert ' ' Behandlung méglich ist (Altenhdfer/Schulz/
Kiinisch signifikant 2,5% KA. KA. Schwab/Eckert 2007). ) )
O ErChiechiert Da die vorliegende Studie keine Adhérenzprii-

fung im eigentlichen Sinne umfasste, kann Gber
die unterschiedliche Umsetzung des ABCDE-
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Modells integrativer Beratung durch die einzelnen Bera-
ter/innen keine Aussage getroffen werden. Die Wirkfak-
toren bleiben daher im Dunkeln. Zur Erhellung wére ein
storungsspezifischer Zuschnitt des Modells wiinschens-
wert, der eine konkretere und genauere Beschreibung
des Vorgehens bzw. der Interventionen in den Beratun-
gen in Abhéngigkeit des Vorliegens bestimmter Proble-
matiken ermdglicht. Im Rahmen eines laufenden For-
schungsprojekts soll diese Prozessperspektive weiter ver-
tieft werden. Dass die Berater/innen die Einschdtzung
der Beeintrachtigungsschwere sowie die Indikation
selbst vornahmen und diese nicht durch vom Beratungs-
prozess unabhdngige Beurteiler/innen validierend er-
ganzt wurde, ist ebenfalls ein Nachteil der vorliegenden
Studie, der in zuklnftigen Studien durch den Einbezug
externer Rater/innen vermieden werden kénnte.

Aus der Erfahrung der vorliegenden Untersuchung emp-
fiehlt sich fir zuklnftige Studien im Anwendungsfeld
psychotherapeutischer Beratung fir Studierende auf
Symptomebene neben der PSB, die spezifisch studenti-
sche Problembereiche abbildet, der Einsatz eines inter-
national gut eingefiihrten ErgebnismaBes wie die SCL-
90-R oder deren Kurzform, die Brief Symptom Checklist
(BSCL; Franke 2016). Als Zufriedenheitsmal hat sich die
LSZ bewahrt. Das Ausfiillen von PSB und LSZ nimmt zu-
sammen ca. finf Minuten in Anspruch, die Bearbeitung
der SCL-90-R dauert zehn bis fliinfzehn Minuten, der al-
ternative Einsatz der Kurzform sieben bis zehn Minuten.
Die PSB und die LSZ werden von den Autoren gerne per
E-Mail zur Verfiigung gestellt, die SCL-90-R bzw. die
BSCL sind Gber den Handel beziehbar.
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Erfahrungsberichte

~Wer kann mich denn noch beraten?*
Beratungsangebote von Hochschulen

und deren Folgen

Einmal Beratung, immer Beratung scheint das grundle-
gende Arbeitsprinzip einer Studienberatungseinrichtung
zu sein. Doch angesichts sich verdndernder Studieren-
denkohorten, Minderjdhriger an Hochschulen und dem
Wounsch nach Diversitdt stellen wir in diesem Beitrag die
Frage, ob Studienberatungen sich nicht auch verandern,
verjiingen und mit der Zeit gehen miissen. Und ob es
daftir nicht eines anderen Beratungsangebots bedarf.

1. Beratung liber Beratung und
nichts als Beratung?

Wer an der Humboldt-Universitit zu Berlin (HU), die
wir exemplarisch fiir eine typische deutsche GroRuniver-
sitdt sehen wollen, Beratung braucht und sucht, wird im
UbermaR fundig: Allgemeine Studienberatung, Studien-
fachberatung, studentische Studienberatung, Psycholo-
gische Beratung, Beratung zum Studium ohne Abitur,
Beratung fiir Studierende mit Behinderung, Beratung fiir
Studierende mit Kind, Sozialberatung, Berufsberatung,
Beratung fiir Lehramtsstudierende, Beratung fir interna-
tionale Studierende, Outgoing-Beratung, Beratung fir
Gefliichtete, Uberforderungsberatung, BAf6G-Beratung,
Rechtsberatung, Antidiskriminierungsberatung und an-
dere mehr. Neben diesen Fach-, Querschnitts- und spe-
ziellen Angeboten gibt es noch diverse Initiativen und
Vereine, die entweder fir die oder an der Hochschule
informieren und beraten. Aus der Vielzahl der Angebote
resultiert auch ein gerittelt MaB an Verwirrung, das mit
dem MaB an Unsicherheit bei den Ratsuchenden korre-
spondiert. Hilfe zur Selbsthilfe zu leisten, ist also neben
dem Informieren das Kerngeschéft von Studienberatun-
gen. Doch wie kann man als Beraterin oder Berater bei
dieser Vielzahl an Angeboten lberhaupt den Uberblick
behalten? Daraus ergeben sich drei Folgefragen: 1. Wer
ist eigentlich die Zielgruppe dieses ausdifferenzierten
Beratungssystems? 2. Braucht es so vieler Beratungsan-
gebote? 3. Was macht lberhaupt gute Beratung aus?
Um diese Fragen zu beantworten, ist ein Blick auf die
Studierendenschaft der HU sinnvoll.

2. Wer will denn beraten werden?

Die HU hat derzeit knapp 31.000 eingeschriebene Stu-
dierende, darunter 25% gebiirtige Berliner und 12% in-
ternationale; 70% von ihnen sind zwischen 18 und 30
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Jahren alt, weniger als 1% sind jinger als 18 oder alter
als 55, ebenfalls weniger als 1% studieren ohne Abitur
nach § 11 des Berliner Hochschulgesetzes und recht
genau 1% haben eine bekannte Behinderung und/oder
chronische Erkrankung (Daten und Zahlen; Stand Som-
mersemester 2015). 44.000 Studieninteressierte und
Studierende hatten im Akademischen Jahr 2013/14
Kontakt zur zentralen Information, einem Sachgebiet
der Allgemeinen Studierendenberatung der HU; 3.500
suchten die Allgemeine Studienberatung auf, 350 die
Psychologische Beratung (Jahresberichte der Allgemei-
nen Studienberatung und Psychologischen Beratung der
HU). Ob es sich immer um Beratung oder auch um Infor-
mation handelte, ist an dieser Stelle nicht von Belang,
viel relevanter ist, dass es sich beim Gros der Studieren-
denschaft aus Sicht einer Beratungseinrichtung um eine
recht homogene Zielgruppe handelt, die zu 10% die ver-
schiedenen Beratungs- und Infomationsangebote in An-
spruch nimmt.

Denn die Gemeinsamkeit der Ratsuchenden zeigt sich
vor allem in ihrer Unsicherheit. Naturlich ist eine gewis-
se Unsicherheit Grundlage fir das Aufsuchen einer Bera-
tungseinrichtung. Doch seit der sog. Bolognareform lasst
sich eine zunehmende Unselbststandigkeit derer beob-
achten, die etwas von der Hochschule méchten, gepaart
mit dem Drang nach Sicherheit, wie die Erfahrungswer-
te auf Basis der 0.g. Kontakte zu Studierenden und Be-
werber/innen nahe legen. Das mag einerseits an den
immer jinger werdenden Studienanfingerinnen und
-anfangern liegen, kann andererseits aber auch von der
Erwartungshaltung auf Basis eines bisher linearen Aus-
bildungsweges herriihren. Mit der Umstellung der Stu-
dienabschliisse auf Bachelor und Master wurde zudem
das Versprechen einer einfacheren Eingliederung in den
Arbeitsmarkt gegeben. Dies trifft zwar fir einige Stu-
diengdnge zu, kann aber keineswegs generalisiert wer-
den. Besonders in universitdren Strukturen kann eben
dieser erlernte und gewiinschte, lineare Weg — von der
Hochschule direkt in den Vollzeiterwerb — nicht geliefert
und beschritten werden. Denn ein Abschluss an einer
Universitat — sieht man von vermeintlich gradlinigen
Studiengdngen wie der Medizin ab — befdhigt nicht nur
fur ein bestimmtes Berufsbild, sondern ladsst eine Flexibi-
litit bei der spdteren Berufswahl zu. Die Universitdt
nimmt sich dadurch ebenfalls vor, die Persdnlichkeit zu
bilden und Studierende auf das Leben ,danach" vorzu-

25



Anregungen fiir die Praxis/Erfahrungsberichte

bereiten. Und hier kann eine Beratungseinrichtung, hier
darf eine Beratungseinrichtung nur individuelle Antwor-
ten auf die Fragen geben, die auch gestellt werden.
Somit lieBe sich die erste Frage prima vista schnell be-
antworten: Zur Zielgruppe gehéren alle, die von der
Hochschule etwas wollen.

3. Studieren im Mehrgenerationenhaus

Der Mikrokosmos Hochschule unterscheidet sich im
Grunde kaum von einem Mehrgenerationenhaus, in
dem man in der Gemeinschaftskiiche jeden nach Rat
oder Hilfe fragen kann. Es gibt die Jungen, die Mitteljun-
gen und die Alteren, die alle zusammen einen Zweck
verfolgen und sich finden, arrangieren und streiten; bes-
tenfalls entsteht aus der Zweckgemeinschaft eine
Freundschaft. Oder um das Klischee zu bemiihen: Die
Jungen lernen von den Alteren eine entspannte Lebens-
weise, die auf Lebenserfahrung beruht; die Alteren von
den Jungen den Umgang mit Lehrplattformen, und
abends geht man dann gemeinsam ein Bier trinken. Das
mag idealisiert klingen und ist zugegebenermalen auch
ein ldeal, das nicht immer und mit allen funktioniert.
Und wie in einer Wohngemeinschaft auch kommt es zu
Streitigkeiten, Missverstandnissen, Irritationen und Ver-
stimmungen. Was dort der Abwasch ist, ist hier die
Frage der richtigen Quelleninterpretation in der néchs-
ten Hausarbeit; was dort der Putzplan ist, ist hier die
Sitzreihe. Am Ende aber missen und wollen alle mit-
einander auskommen. Und wie man auf die Schnelle die
Mitbewohnerin um Rat fragt bei der Wahl der richtigen
Garderobe, so fragt man auch bei den Beratungseinrich-
tungen mal eben nach: ,Hallo, wie geht das mit der Prii-
fungsanmeldung? Sent by my iPhone" oder ,Hey ihr,
wollte mal fragen, wo ich mich fiir ‘nen Fachwechsel be-
werben kann. LG".

4. Beratung im Mehrgenerationenhaus

Muss man nun also fir alle méglichen und denkbaren
Anfragen ein ausdifferenziertes Beratungssystems ein-
richten? Die Antwort darauf fillt leicht: Nein, man muss
nicht! Denn die Fragen und Bedirfnisse sind von einer
dhnlichen Motivation, oftmals dem Wunsch nach Si-
cherheit und endgiiltigen Antworten, getrieben. Oder
ist ein gestuftes bzw. kaskadiertes und zugleich ver-
selbstdndigtes Beratungsangebot doch sinnvoll, wenn
man genauer hinschaut? Wie sieht es mit der speziellen
Expertise — und den besonderen Regelungen — aus, zum
Beispiel fur das Studium ohne Abitur, das Studium mit
Kind oder fiir Fragen der Finanzierung?

Die Beratungseinrichtungen der Hochschulen stellt dies
vor andere Herausforderungen als das Beratungsangebot
andeutet. Denn es geht nun nicht mehr nur darum, 1%
Studierende ohne Abitur oder sog. Arbeiterkinder zu be-
raten, sondern es geht darum, den Kontakt zur Zielgrup-
pe der Studierenden in toto nicht zu verlieren und sich
auf die unterschiedlichsten Charaktere, Bildungsbiogra-
fien und Kommunikationswege einzustellen. Dies gilt fur
alle Mitglieder einer universitdren Einrichtung; vor ge-
nau der gleichen Aufgabe stehen auch Lehrende. Ob im
Beratungsraum oder im Seminar, vor uns sitzen Men-
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schen, die 17 sind, und Menschen, die 71 sind; und
manchmal beschleicht einen der Zweifel, ob man selbst
immer dlter wird (oder nicht zu jung ist) oder die Ratsu-
chenden immer jiinger werden (oder auch immer alter).
So banal es klingt: Wir werden é&lter, die Jungen werden
jinger und es gibt mehr Altere, die mit den Jungen stu-
dieren. Ironischerweise haben sich die Beratungseinrich-
tungen — oder treffender: wir, die wir dort arbeiten —
selbst in diese Lage mandvriert. Mit der Ausdifferenzie-
rung des Angebots haben wir so viele Anlaufstellen ge-
schaffen, wie unsere Studierenden nutzen koénnen:
Wenn mir die Antwort nicht geféllt, schreibe ich woan-
ders hin und hole mir eine zweite, dritte, vierte Meinung
- das geht, dank ,sent by mobile" flink, ist ortsungebun-
den und erfordert keine Miihe.

Theoretisch werden alle Informationen aufgearbeitet,
ins Internet gestellt und 24/7 verfigbar gemacht, egal
ob auf der Homepage eines Instituts, einer Fakultit oder
auf der zentralen Homepage der HU. Man kdme auch so
zu seinen Informationen; man miusste sie nur suchen
und finden. Doch der persénliche Kontakt wird auch in
Zeiten der Uberall verfigbaren Information mehr wert-
geschatzt als die unpersonliche Selbstauskunft qua
Homepage. Heutzutage bekommen wir fast alles aufge-
arbeitet und so unkompliziert wie nur méglich préasen-
tiert. Dabei geht es nicht mehr darum, dass man sich in-
formiert, sondern dass man informiert wird. Muss eine
Beratungseinrichtung darauf reagieren und ihren Service
nach dem Credo ,Schnelligkeit, Einfachheit, Freundlich-
keit" umstellen? Oder geht es darum, Bestdndigkeit zu
bewahren und ein weitaus héheres und abstrakteres Ziel
zu verfolgen, namlich das Ziel, Studierende bei der
Selbsthilfe zu unterstiitzen?

Wir pladieren fiir einen Mittelweg. Nur schnell und ein-
fach zu sein, ist nicht die Aufgabe einer Beratungsein-
richtung, weil dabei auch schnell Informationen wegfal-
len, nicht rezipiert oder einfach nicht wahrgenommen
werden. Auf die Frage nach dem NC erfolgt die Antwort,
was oftmals zu einer weiteren Frage fiihrt, die eigentlich
schon implizit mit der ersten gestellt wurde, ndmlich der
nach den Alternativen. Andererseits kdnnen und diirfen
Beraterinnen und Berater nicht im Status Quo mit der
Maxime ,Haben wir immer so gemacht!" verharren und
sich den neuen Medien oder anderen Formen der Anfra-
gen verschlieRen. Die entscheidende und plakative
Frage fir alle, die in der Beratung tatig sind, lautet also:
Bleibt man als Beraterin oder Berater jung genug (am
.Puls der Zeit") oder muss man irgendwann aus der Be-
ratung aussteigen, wenn sich der Anspruch der Zielgrup-
pe so stark verdndert hat, dass man selbst keinen Bezug
mehr dazu findet, und Anderen (Jiingeren!) den direkten
Kontakt Uberlassen? Und wie weit gehen wir mit?
Online-Beratung, Skype, Facebook, Twitter bieten unge-
ahnte Moglichkeiten und Risiken.

5. Ndher an die Zielgruppe?

Bei dieser Frage schwingt wiederum eines mit: Wer
gehort zur Zielgruppe? Oder sind es nicht vielmehr ver-
schiedene Zielgruppen, die unterschiedlich betrachtet
und bedient werden missen? Wenn eine Beratungsein-
richtung beginnt, Gruppen und Gruppierungen suchen
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und finden zu wollen, entsteht ein Problem: Die (GroR-)
Gruppe geht verloren. Denn die Hochschule sollte mehr
als ein Ort des Lernens sein, den man nach 20 Semester-
wochenstunden in Einsamkeit und Freiheit wieder
schnell verldsst; sie sollte ein Lebensraum sein, in dem
alle miteinander und voneinander lernen. Der Zweck
dieser Gemeinschaft ist und bleibt das Studium, doch
wenn man die Gruppe ,Studierende” ausdifferenziert,
auseinandernimmt und segregiert, erhdlt man Kleinst-
gruppen und Gruppierungen molekularer Struktur, die
weder miteinander noch mit dem Kosmos Hochschule
besonders viel zu tun haben.

In diesem Sinne ist die Universitat der groBe Gleichma-
cher: Alle haben zwar unterschiedliche Biografien und
Wege zu uns, aber sie haben alle die gleichen Fragen,
Angste und Hoffnungen. Ein 17jahriger ,Ersti" steht vor
genau den gleichen Herausforderungen wie ein 50jéhri-
ger. Woher kommt der Stundenplan? Wie viele Semes-
terwochenstunden muss ich machen? Wo ist die Mensa?
Wie melde ich mich zu Prifungen an? Wo ist der Semi-
narraum? Diese und andere Fragen haben alle gemein-
sam - und sie verbinden. Dabei stéren Unterschiede
nicht, im Gegenteil, sie bereichern. Und zwar bilateral:
Ein ,Seniorstudent" kann von einem studentischen Be-
rater etwas Uber den gelungenen Studienverlauf lernen,
wdhrend ein ,Junior” von einer gestandenen Beraterin
Hilfestellung fir die Sinnkrise erfahrt. Und in diesem
Sinne muss eine Studienberatung agieren: Sie muss er-
kennen, dass es véllig unterschiedliche Studieninteres-
sierte und Studierende gibt, die zwar anders angespro-
chen werden wollen, doch im Ende dieselbe Motivation
und Ausgangslage haben. Dies soll im Folgenden am
Beispiel der Mitarbeit und Mitgestaltung von Studieren-
den in den Beratungsstrukturen der HU gezeigt werden.

6. Denn auf die Mischung kommt es an!

In den offenen Sprechstunden der Allgemeinen Studien-
beratung findet immer eine Vorklarung statt, die von
studentischen Mitarbeitenden durchgefiihrt wird. Sie
sind altersmaRig nahe an den zu Beratenden, haben zu-
gleich mehr Erfahrung mit der Universitadt und dem Stu-
dium bei uns und kénnen fast auf Augenhdhe informie-
ren. Ziel dieser Vorkldrung ist es, die Person, die ein An-
liegen hat, sofort mit Informationen zu versorgen.

Von diesem System profitieren alle. Der Mehrwert fur
Ratsuchende ist offensichtlich, wir wollen an dieser Stel-
le den Blick nach innen auf die studentischen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter richten. Mit der Arbeit als Stu-
dentin und Student innerhalb der Beratungseinrichtun-
gen der Universitdt und mit der nétigen Freiheit bei der
Gestaltung des Arbeitsfeldes lernen studentische Mitar-
beitende viel lber die Arbeitswelt. Durch die Arbeit
profitieren sie einerseits von den Erfahrungen der Ratsu-
chenden, andererseits muss die Aufgabe selbstandig er-
ledigt und vor anderen vertreten werden. Die Vermitt-
lung von Selbststandigkeit und Problemlésungskompe-
tenz ist also der groRte Mehrwert fiir die studentischen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und damit auch fir
die Qualitdt der Informationen.

Im Falle der Vorklarung erfordert eine authentische Infor-
mation ein gutes Mall an Kenntnis der Komplexitdt der
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Universitdit und Arbeitswelt sowie eine gute Portion
Selbstbewusstsein. Wenn die Frage aufkommt ,Was kann
ich mit dem Studiengang spater anfangen?", missen
Moglichkeiten der Informationsgewinnung aufgezeigt
werden. Vor allem muss aber der Eindruck vermittelt
werden, dass die Zukunft ein selbststandiger Weg ist und
nicht von einer Information bestimmt oder vorgegeben
werden kann. Es geht nicht nur um das spdtere Gehalt
oder das Prestige; es geht vielmehr darum, die Angebote
der Arbeitswelt mit den eigenen Stiarken und Schwachen
sowie der Neigung zu vergleichen und eine Entscheidung
zu treffen. An diesen Prioritdten lasst sich bereits im Stu-
dium arbeiten. So lernen studentische Mitarbeitende au-
tomatisch, was es bedeutet, im Arbeitsleben zu stehen,
welche Vor- und Nachteile die getroffenen Entscheidun-
gen haben, und wie man sich am besten daflr vorberei-
tet. Dabei spielen die erfahrenen Kolleginnen und Kolle-
gen in der Beratungseinrichtung eine wichtige Rolle. Sie
bringen Bestdndigkeit und Kenntnis in der Abschatzung
der Konsequenzen mit. In diesem Kontext wird immer
wieder eine Frage aufgeworfen: Wann endet Informa-
tion, wann beginnt Beratung, wie werden die Uber- und
Abgabepunkte definiert?

7. Information vs. Beratung?

Ein studentischer Mitarbeiter ,informiert", wihrend
eine festangestellte Beraterin die Ratsuchenden tieferge-
hend ,berdt". Wenn ein Ratsuchender genug Informa-
tionen von den studentischen Mitarbeiterenden erhal-
ten hat, verweisen diese ihn oder sie an die richtige Be-
ratungsstelle. Dies kann entweder eine Studienberaterin
oder ein psychologischer Berater sein, das Studenten-
werk Berlin, eine Studienfachberatung, das Familienbiiro
oder das Career Center. Hier arbeiten Beraterinnen und
Berater, die aufgrund ihrer Berufs- und Lebenserfahrung
einen breiten Beratungshorizont haben und bei kompli-
zierteren Anliegen weiterhelfen. Dabei geht es nicht
mehr um Augenhéhe, sondern um Nutzung der Erfah-
rung im Sinne der Ratsuchenden - wer wirde als
20jahriger einem 22jéhrigen abnehmen, dass er fundier-
te Einsicht in eine Lebenskrise hat? Die Ahnlichkeit der
Anliegen von Studieninteressierten, Studierenden, Neu-
immatrikulierten und Fachwechslern erlaubt und gebie-
tet eine zentrale Instanz, die die Anliegen beantwortet
oder kompetent an die richtige Stelle weiterleitet. Dafiir
gibt es keine festen Regeln und klar zu definierenden
Punkte, ebenso wenig wie es eine klare Grenze zwischen
Information und Beratung gibt. Egal, ob man es mit
.Erstberatung” oder ,Erstinformation” versucht, man
muss bei der Abgrenzung scheitern, wenn man Beratung
nicht als vitales, flexibles und anpassungsfahiges System
versteht. Die Voraussetzung dafiir ist, dass alle wissen,
was sie tun, und im besten Wortsinne kooperieren.

8. Best practicel

Das bringt uns zur Beantwortung der dritten Frage. Un-
sere Ausflihrungen sind als Plidoyer fir mehr zentrale
oder allgemeine Studienberatung zu verstehen, in der
mit breiter Expertise und einem gelungenen Mix aus
festem und studentischem Personal sowie aus jlingeren
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und dlteren Mitarbeitenden gearbeitet wird. Doch der
Weg funktioniert auch andersherum: Studieninteressier-
te, die sich bei der dezentralen Fachberatung Gber Auf-
bau und Inhalte des Studiums informiert haben, werden
an die Allgemeine Studienberatung verwiesen, wenn es
um Bewerbungs- oder Entscheidungsfragen geht. Wie
die zentrale Beratung profitiert auch die dezentrale von
engagierten studentischen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern, die als erste Anlaufstelle und Vorklarung den
Kontakt herstellen. Wer mit 17, 20 oder 60 Jahren ein
Studium anfdngt, kommt Gber genau diese Wege zu den
Beratungseinrichtungen — und von ihnen aus weiter.
Entscheidend ist die (Aus-)Differenzierung der Bera-
tungslandschaft nach Expertise — und nicht nach gedach-
ter, gewlinschter oder vermuteter Zielgruppe und ver-
meintlichen Wiinschen.

Damit kommen wir zu den Grenzen und zur Abgren-
zung. Zielgruppenaffinitit bedeutet eben nicht, die Be-
ratungslandschaft zu atomisieren, sich 22 weitere Bera-
tungsangebote auszudenken und diese so gut wie mog-
lich zu implementieren. Zielgruppenaffinitit bedeutet
auch nicht, randomisiert in den Abend- und Nachtstun-
den Beratungssessions via Skype durchzufithren oder of-
fene Chats zu starten (wer es einmal ausprobiert hat,
weil um die Grenzen). Zielgruppenaffinitit meint eben-
so wenig das Beharren auf (vermeintlich) erfolgreichen
Standards, die seit den spaten 90ern existieren. Ziel-
gruppenaffinitat bedeutet fir uns, die Gemeinsamkeiten

ZBS

der Gruppe ,Studierende" zu erkennen, zu prifen, zu
bewerten, neu zu bewerten und das Angebot geplant,
Uberlegt, sinnvoll und mit AugenmaRB anzupassen. Was
nur mit der passenden Mitarbeitermischung funktionie-
ren kann. Das ist gleichermaRen die Beantwortung unse-
rer dritten und letzten Frage. Eine gute Beratung vor
dem Studium, im Studium und zum Ende des Studiums
ist die Verbindung von Neugier, Expertise und emotio-
naler Begleitung.

B Jochen O. Ley, M. A., Leiter der Allgemei-
nen Studienberatung und -information der
Humboldt-Universitdt zu Berlin, Beauftragter
fur Studentinnen und Studenten mit Behinde-
rung (komm.), Lehrbeauftragter am Institut fiir
Geschichte an der Philosophischen Fakultdt |,
E-Mail: jochen.ley@uv.hu-berlin.de

Paul Stdhler, Studentischer Mitarbeiter in der
Allgemeinen Studienberatung und -informati-
on der Humboldt-Universitdt zu Berlin, Koor-
dinator des zentralen Tutorienprogramms
~Compass-Tutor*,

E-Mail: paul.staehler1@uv.hu-berlin.de

UVW Der Fachverlag
fiir Hochschulthemen

Oliver Vettori, Gudrun Salmhofer,
Lukas Mitterauer & Karl Ledermdller

Eine Frage der Wirksamkeit?

Qualititsmanagement als
Impulsgeber fiir Verdnderungen
an Hochschulen
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Oliver Vettori, Gudrun Salmhofer, Lukas Mitterauer & Karl Ledermdiller
Eine Frage der Wirksamkeit? Qualitdtsmanagement als Impulsgeber
far Veranderungen an Hochschulen

Arbeiten und Studien zu den Auswirkungen von (ex-
ternen) Qualitatssicherungsprozessen und zu den Ef-
fekten von Qualitatsmanagement und Qualitatssiche-
rung im Kontext von Hochschulen sind im deutsch-
sprachigen Raum noch kaum zu finden, wenngleich
die Frage von Wirkung und Wirksamkeit derartiger
Prozesse in den letzten Jahren immer ofter gestellt
wird. Das Netzwerk fir Qualitdtsmanagement und
Qualitatsentwicklung der &sterreichischen Universita-
ten widmete sich dieser Frage im Rahmen einer Ta-
gung und prdsentiert in diesem Sammelband die dort
diskutierten Modelle, wissenschaftlichen Arbeiten und
Fallstudien, die alle einen wesentlichen Beitrag zu die-
sem Diskurs leisten — und doch zeigt die abschlieRen-
de Bilanz, dass noch zahlreiche Fragen offen sind.

ISBN 978-3-946017-00-4, Bielefeld 2015,
268 Seiten, 43.20 Euro zzgl. Versand

Sunianipaply - uoien|eAs - 1eH[END :3yIaY

Erhéltlich im Fachbuchhandel und direkt beim Verlag — auch im Versandbuchhandel (aber z.B. nicht bei Amazon).
Bestellung — E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de, Fax: 0521/ 923 610-22
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Irina Ferencz, Kristina Hauschildt &
Irma Garam (Hg.) (2013):

Mobility Windows. From Concept to
Practice.

Lemmens Verlags- & Mediengesellschaft
(ACA Papers on International Coopera-
tion in Education), Bonn,

ISBN 978-3-86856-009-1, 148 Seiten,
29,80 Euro (paperback); kostenlos
(pdf-download*).

Mehr als 15 Jahre nach der Schaffung eines gemeinsa-
men europdischen Hochschulraums durch europaweit
angeglichene Hochschulabschliisse (Bachelor/Master)
scheinen sich die grofen Hoffnungen ausgerechnet in
puncto Studierendenmobilitdt nicht erfillt zu haben.
Die Gesamtzahl der mobilen Studierenden in Deutsch-
land ist niedrig (17%), der Anteil deutscher Absolventen
mit ERASMUS-Erfahrung stagniert und die Anerkennung
der im Ausland erbrachten Studienleistungen bleibt wei-
terhin mangelhaft.

Als wdre dies noch nicht ernilichternd genug, setzt die zu
besprechende Untersuchung an einem weiteren Pro-
blem der riicklaufigen Auslandsmobilitdit an: dem ab-
nehmenden Angebot an Internationalen Studiengdn-
gen.m Als Internationale Studiengidnge gelten Stu-
diengédnge, die einen Auslandsaufenthalt regelmaRig an-
bieten, curricular einbinden, und die im Ausland er-
brachten Studienleistungen — zumindest teilweise — an-
erkennen. Als Begriff flir einen solchen, integrierten
Auslandsanteil hat sich ,Mobilititsfenster" etabliert, der
Titel des Buches.

Die Untersuchung, die erste fundierte zum Thema ,Mo-
bilitatsfenster”, ist wie folgt aufgebaut: Im ersten Teil
wird eine Typologie von Mobilitatsfenstern entwickelt
und zur Diskussion gestellt, im zweiten Teil wird konkret
beschrieben, wie Mobilitatsfenster eingerichtet werden
und welche Herausforderungen sie bestehen missen,
um auch tatsachlich zu funktionieren. AuRerdem gibt es
einen kurzen Schlussteil mit Schlussfolgerungen und
Empfehlungen und im Anhang nitzliche Tipps zur Ein-
richtung von Mobilititsfenstern sowie eine Ubersicht
der untersuchten Studiengange.

Grundlage der Typologie ist eine prazise Definition des
Begriffes ,Mobilitatsfenster": ,A mobility window is a
period of time reserved for international student mobili-
ty that is embedded into a curriculum of a study pro-
gramme."” (35) Die curriculare Einbettung in den Stu-
diengang ist das entscheidende Kriterium, woraus als
weiteres wichtiges Kriterium die Anerkennung der im
Ausland erbrachten Studienleistung folgt. Diese beiden
Kriterien werden von den Autorinnen strikt gehandhabt,
um Mobilitdtsfenster von der ERASMUS-Mobilitat abzu-
grenzen, die geschdtzt 70-80% der befristeten Auslands-
aufenthalte (Credit Mobility) ausmacht.

Bei der Entwicklung der Typologie gehen die Autorinnen
empirisch vor. Aus einer relativ kleinen Zahl von Fallen
aus funf europdischen Ziellandern: Finnland, Deutsch-
land, Italien, die Niederlande und Rumdinien, sollen
Typen von Mobilitatsfenstern differenziert werden. Die
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Rezension

Irina Ference, Kristina Hauschildt and Irma Garam [eds.]

Mobility Windows

From Concept to Practice

ACA Papers on
International Cooperation in Education

Lemmens @55

zundchst willkirlich erscheinende Auswahl der Lénder
erfillte eine Reihe wichtiger Kriterien im Hinblick auf
ihre doch markanten Unterschiede: geografische Lage in
Europa, das Stadium der Internationalisierung des Hoch-
schulsystems, ein einheitliches (ein Hochschultyp) oder
geteiltes (zwei Typen: Unis und Hochschulen) Hoch-
schulsystem. Daneben spielten die Sprachkenntnisse der
Autorinnen eine wichtige Rolle. Insgesamt wurden 32
Studienprogramme untersucht mit 42 Mobilitatsfens-
tern, 25 Programme mit einem Mobilitatsfenster, vier
Programme mit zwei und drei Programmemit drei Mobi-
litdtsfenstern. Wirtschaftswissenschaftlich orientierte
Studiengdnge dominieren, gefolgt von politik- und kul-
turwissenschaftlichen. Die Naturwissenschaften sind un-
terreprasentiert.

Die ausgewdhlten Studienprogramme werden nun da-
nach unterschieden, ob das Mobilitdtsfenster verpflich-
tend oder wabhlfrei ist, und wie stark die Inhalte der
Lehrveranstaltungen oder — in einigen Féllen — die der
Praktika vorgeschrieben bzw. standardisiert sind. Im Er-
gebnis konnen die vier Kategorien miteinander kombi-
niert werden, wobei eine groBe Mehrheit der Stu-
diengdnge mit wenig standardisierten Inhalten ein wahl-

" Verfligbar unter http://www.aca-secretariat.be/fileadmin/aca_docs/
images/members/ACA_2013_Mobility_windows.pdf

1 Im Einzelnen sind die Informationen folgenden empirische Studien ent-
nommen:
Zahlen zur Auslandsmobilitdit und zum Rickgang internationaler Stu-
diengdnge: Stifterverband fiir die Deutsche Wissenschaft: Hochschulbil-
dungsreport 2015 Schwerpunkt ,Internationale Bildung": http://www.
hochschulbildungsreport2020.de (Aufruf am 30.08.2015).
Anerkennung der Studienleistungen: 5. Allensbachstudie ,Studienbedin-
gungen 2014" im Auftrag des Reemtsma Begabtenférderungswerks:
http://www.sts-kd.de/reemtsma/Studie-Lang-Allensbach-2014h.pdf (Auf-
ruf am 30.08.2015) und eine Studie des Deutschen Akademischen Aus-
tauschdienstes (DAAD): https://eu.daad.de/medien/eu/bologna/bologna
prozess/anerkennung_studie_2013.pdf (Aufruf am 30.08.2015).
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freies Mobilitatsfenster anbietet (16:6), bei Studiengan-
gen mit standardisierten Inhalten ist die Relation wahl-
frei zu verpflichtend knapper (12:8).

Der zweite Teil der Untersuchung beschéftigt sich mit
der konkreten Implementierung der Mobilitatsfenster in
die einzelnen Studiengdnge. Er basiert auf Interviews
mit Programmleitern und Studierenden an den ausge-
wdhlten Standorten. Im Vergleich zum ersten Teil ist der
Erkenntnisgewinn deutlich geringer und die aufzdhlende
Reihung der erfragten Faktoren macht die Lektiire mit-
unter mithsam. Die Griinde fiir die Schaffung von Mobi-
litdtsfenstern sind entweder stdrker auf die Institutionen
und Programme, die Studierenden oder die Umsetzung
von politischen Vorgaben bezogen. Interessanter sind
die Schwierigkeiten und Herausforderungen solcher Pro-
gramme. Oft werden Mobilitatsfenster 'Bottom-up’
initiiert, meistens durch Lehrende, woraus eine starke
Abhingigkeit der Studiengdnge vom erfolgreichen und
- vor allem — dauerhaften Engagement von Einzelperso-
nen entsteht. Die Kontingenz der Entstehung wider-
spricht dem Paradigma der hochschulpolitischen Akteu-
re, eine Internationalisierungsstrategie ,Top-down' zu
entwickeln, und dieser Widerspruch hétte in dem Buch
deutlich kritischer beleuchtet werden miissen.

Als Kriterien flr die Partnersuche der Universitaten die-
nen die Kompatibilitit des Curriculums, die For-
schungs- und Lehrqualitdt einer Hochschule sowie die
Geografie und Sprache. Studierende nennen neben
dem Prestige einer Hochschule als weitere Auswahl-
kriterien Studiengebiihren, Férderméglichkeiten (Reise-
kosten, Stipendien) einzelner Lander, aber auch Geo-
grafie und Sprache. Vor allem Kurse auf Englisch for-
dern die Nachfrage bei Studierenden. Um geeignete
Studierende fur die Mobilititsfenster auszuwdhlen, er-
geben sich hinsichtlich der Auswahlkriterien der Uni-
versitdten keine Unterschiede zu anderen Mobilitatsfor-
men. Sprachkenntnisse, akademische Leistungen und
Motivation spielen die zentrale Rolle, die wiederum
durch Sprachtests, Noten, individuelle Projektvorschla-
ge, Motivationsschreiben und Interviews mit Koordina-
toren gepriift werden. Studentische Motivationen und
Erwartungen zeigen ebenfalls keine groRen Unterschie-
de zu anderen Mobilitatsformen. Wichtiger als die eher
pragmatischen Griinde Erweiterung der Sprachkennt-
nisse, Erfahrungen in einem unterschiedlichen akademi-
schen Umfeld oder bessere Chancen auf dem Arbeits-
markt sind die Erfahrung einer anderen Kultur und die
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persdnliche Entwicklung. lhre eher subjektiven, inter-
kulturellen Interessen ,ehren' die Studierenden, hat
doch kirzlich eine Befragung von Personalleitern erge-
ben, dass Auslandserfahrung bei der Personalwahl an
letzter Stelle steht und z.B. das Foto in der Bewer-
bungsmappe als dreimal so wichtig eingestuft wird.2
Die Anerkennung der an der Partneruniversitat erbrach-
ten Leistungen, die mindestens 15 Leistungspunkte
(ECTS) umfassen sollten, scheint in den untersuchten
Fallen keine Probleme zu bereiten. Es gibt grundséatzlich
zwei Wege der Anerkennung fiir die Universitdten: ent-
weder Planung und Entwicklung der Inhalte und des
Umfangs der Mobilitdtsfenster mit der/den Partnerinsti-
tution/en vor dem Start der Programme oder eine Lern-
vereinbarung zwischen dem Studierenden der entsen-
denden und der empfangenden Institution. Bei dem ers-
ten Weg erfolgt die Anerkennung automatisch, und es
gibt eine hundertprozentige Korrelation mit stark stan-
dardisierten Inhalten in den jeweiligen Studiengdngen.
Der zweite Weg hat den Vorteil eines individuelleren
Zuschnitts des Mobilitatsfensters. Er wird haufig in Stu-
diengdngen mit groBer Wahlfreiheit der Kurse gewdéhlt
und entspricht in vielen Féllen dem Procedere im ERAS-
MUS-Programm. Kombinationen beider Wege sind
moglich, insbesondere dort, wo es einen starken Bezug
zu Praktika und Forschung gibt.

Es ist den Verfasserinnen klar, dass Mobilitatsfenster
auch weiterhin ein ,Nischendasein" innerhalb der Aus-
landsmobilitét fristen werden. Dennoch ist insbesonde-
re ihr Versuch, eine Typologie solcher Mobilitatsfenster
zu entwickeln, ein gelungener Beginn dieses Themen-
feld zu erschlieflen, dem hoffentlich weitere Untersu-
chungen folgen werden, die ihrerseits zu einer Auswei-
tung von Studiengdngen mit Mobilitatsfenstern fiihren
kénnten.

2 Es handelt sich um die regelmaRige Befragung von Personalleitern, die
dasifo-Wirtschaftsinstituts im Auftrag der Zeitarbeitsfirma Randstad durch-
fihrt. https://www.randstad.de/polopoly_fs/1.565170!/download/
downloadFile/Randstad%20Berichtsband_flexindex_Q2%202015.pdf
(Aufruf am 28.11.2015)

B Manfred Kaluza, Studienkolleg der Freien
Universitat Berlin,
E-Mail: kaluzam@zedat.fu-berlin.de

im Verlagsprogramm erhaltlich:

Hanna Kauhaus (Hg.):

der Promotion

Reihe Hochschulwesen
Wissenschaft und Praxis

Das deutsche Wissenschaftssystem und seine Postdocs
Perspektiven fiir die Gestaltung der Qualifizierungsphase nach

ISBN 978-3-937026-88-6, Bielefeld 2013, 127 Seiten, 24.80 Euro zzgl. Versand

Bestellung — E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de, Fax: 0521/ 923 610-22
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Anzeige

Sind Sie sicher, dass Sie in der Wissenschaft bleiben kénnen?
In jedem Fall ist es klug, einen Plan B zu entwickeln,
eine zweite Existenz aufzubauen.

Berufsbegleitendes, postgraduales Studium
«Higher Education Development/Science Management”
mit 5 Vertiefungsrichtungen

Motivation der Studierenden

Karrierewege sind ungewiss. Auch wenn die grol3e Liebe dem einmal gewahlten Fach gilt, ist eine weitere
akademische Karriere oft von Unwagbarkeiten bestimmt, von verfiigbaren Stellen, personellen Konstella-
tionen usw. Da ist es umsichtig, sich rechtzeitig und mit sehr Giberschaubarem Aufwand berufsbegleitend
ein zweites berufliches Standbein zu verschaffen — den beriihmten Plan B. Oder Sie haben sich bereits aus
dem Herkunftsfach verabschiedet, arbeiten in Projekten des Third Space und suchen eine solide Basis, die
Ihre weiteren Bewerbungsaussichten entscheidend verbessert.

Kiinftige Berufsfelder

Ihnen bieten sich tiber 30 berufliche Funktionen im ,Third Space" (wissenschaftliche Aufgaben zwischen
Forschung und Lehre einerseits und traditionellen Tatigkeiten in der Hochschulverwaltung andererseits), zu
denen es bisher (fast) keine Ausbildung gibt. Beispiele:

* Fakultatsgeschaftsfihrer/in

e Referent/in fir Lehre und Studium, Studienreform

e Hochschuldidaktische Multiplikator/in (Férderung der Lehrkompetenz)

* Forschungsreferent/in

* Referent/in fiir Personal- und Organisationsentwicklung

* Referent/in fiir Hochschulstrukturplanung usw.

Diese Hochschulprofessionen wachsen in den letzten Jahren stiirmisch, der Arbeitsmarkt ist leergefegt, die
Hochschulen klagen dariiber, dass sie keine qualifizierten Krafte finden. Hier kommt die Lésung.

Zeitrahmen und Studienvolumen

e einem 4-semestrigen Masterstudium dquivalent (120 CP)
* Projekte, Exkursionen und ein intensiv begleiteter Ubergang in die Praxis
e umfangreiche Anerkennung vorausgegangener Leistungen
e nur ca. 60-70 Prasenztage durch Anerkennung und hohen Selbststudien-Anteil
e verteilt tiber 1-3 Jahre bei flexibler, semesterunabhédngiger Planung der Prdsenztage durch die Studierenden
e mit kaum mehr als 2 Monaten Prasenzzeit sensationell kurz, um neuen Beruf aufzubauen
oder sich fiir eine akademische Karriere tiber das engere Fach hinaus breit zu qualifizieren.

Das Studium ist zeitlich so organisiert, dass es gut neben anderen Prozessen (Promotion, Projektarbeit
usw.) bewadltigt werden kann. "
tart
. iirze an den S
ruppe gehtn Kur Studiengangsleiter: Prof. Dr. Wolff-Dietrich Webler

ien
ne neue Studiens Kontakt: webler@iwbb.de, Tel: +49 (0)521-923 610-0

Ei

IWBB

Institut fiir Wissenschafts- und Bildungsforschung Bielefeld
Bielefeld Institute for Research on Science and Education
Forschen - Entwickeln - Begleiten - Beraten - Fortbilden
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Herbsttagung 2016: Brandenburgische Technische Universitat Cottbus-Senftenberg
Beratungskontexte erleben und verstehen

Starkung der Hochschulen mit ihren Informations- und Beratungsangeboten

Die Brandenburgische Technische Universitat Cottbus-
Senftenberg (BTU) ist erstmalig Ausrichter der “'GIBeT
Herbsttagung 2016, die vom 7.-9. September 2016
stattfindet.

Die BTU ist mit rund 9.000 Studierenden die zweitgroB-
te Hochschule und die einzige Technische Universitat
des Landes Brandenburg. Sie erreicht mit vielen Studien-
angeboten nicht nur in der Region und in Deutschland,
sondern auch international hohe Anerkennung. Koope-
rationen flir das Studium betreibt sie mit Partnerhoch-
schulen im In- und Ausland. Auch in der Forschung
arbeitet sie mit anderen Hochschulen und auBeruniver-
sitdren Forschungseinrichtungen, mit regionalen kleinen
und mittelstandischen Unternehmen wie mit grofRen
und weltweit tatigen Konzernen zusammen.

Die BTU ist als Neugriindung aus der Zusammenfithrung
der Brandenburgischen Technischen Universitat Cottbus
und der Hochschule Lausitz (FH) in Senftenberg hervor-
gegangen. Basis daflr ist das Gesetz zur Neustrukturie-
rung der Hochschulregion Lausitz. Cottbus, Cottbus-
Sachsendorf und Senftenberg sind die Standorte der
Universitat.

Unter einem Dach bietet die neue Universitdt auch
Studiengdnge mit fachhochschulischen Qualifikationen
und den entsprechenden Abschliissen fiir Bachelor und
Master an. Diese Kombination mit universitiren Stu-
diengdngen eroffnet eine breite Palette an Moglichkei-

ten des Studiums und der Gestaltung der individuellen
Studienbiografie.

Das Thema ,Beratungskontexte erleben und verstehen"
der Herbsttagung, soll sich mit der Starkung der Hoch-
schulen und mit deren Informations- und Beratungs-
angeboten, befassen. Im Besondern steht dabei die
Ubersichtlichkeit — oder doch Unubersichtlichkeit? -
und Transparenz der Beratungsangebote in Deutschland
mit der Kldrung von Zustandigkeiten im Fokus. Wo
sieht sich die Studienberatung heute? Ist sie eher
Bildungsberater und/oder Lernberater? Wo befindet
sich die Abgrenzung zur psychologischen bzw. psycho-
sozialen Beratung? Wie Studienberaterinnen und Studi-
enberater mit den verdnderten Anforderungen und
Anspriichen umgehen, soll der Erfahrungsaustausch
unter den einzelnen Einrichtungen aufzeigen. Gangbare
neue Wege sollen konzeptionell in Workshops erarbei-
tet werden.

Seien Sie mit dabei, wenn der Zentralcampus in Cottbus
die Vorziige einer kleinen, aber feinen Universitdt
prasentiert.

Kontakt:

Grit Scheppan

Tel.: 0355/693211

Fax: 0355/693222

E-Mail: grit.scheppan@b-tu.de
Web: www.b-tu.de

Jahrestagung der

European Association for International Education (EAIE)

Die diesjahrige Tagung der European Association for In-
ternational Education (EAIE) findet vom 13.-16.9.2016
in Liverpool statt. Wer in irgendeinem Kontext mit
Internationalisierung an Hochschulen befasst ist, trifft
bei diesem Kongress Kolleginnen und Kollegen von
Universitditen aus der ganzen Welt. Auch fir die
Mitarbeiter/innen der verschiedenen Beratungsdienste
gibt es viele Inputs und Vernetzungsmoglichkeiten, so
wird z.B. auch in diesem Jahr die Psyche-Sektion wieder
Veranstaltungen zu Mental-Health-Aspekten und zu
intercultural issues einbringen.

Das gesamte Tagungsprogramm ist zu finden unter:
http://www.eaie.org/
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Lukas Mitterauer, Susan Harris-Huemmert & Philipp Pohlenz
Wie wirken Evaluationen in Hochschulen?
— erwilinschte und unerwiinschte Effekte

Evaluationen haben an Hochschulen im kontinental-
europdischen Raum seit nunmehr fast 20 Jahren einen
festen und in letzter Zeit selten hinterfragten Platz ein-
genommen. Neben der organisatorischen Verankerung
von Evaluierungsstellen bzw. der Schaffung eigener Ein-
richtungen, die fiir Evaluationen in Studium, Lehre, For-
schung und Verwaltung zustdndig sind, hat sich ein brei-
tes Spektrum an unterschiedlichen Evaluationsmetho-
den und Evaluationsverfahren entwickelt. Viel Zeit und
Aufwand wird in die Entwicklung und Durchfiihrung von

Evaluationsverfahren investiert. Demgegeniiber steht

wenig gesichertes Wissen lber die positiven wie auch

die negativen Effekte, die Evaluationen und das auf die

Evaluation folgende Follow-Up auf die Organisation

Hochschule, ihre Mitarbeiter und die Studierenden aus-

tben. In diesem Band, welches aus Beitrdge auf der

Frihjahrstagung des AK Hochschulen der DeGEval 2015

hervorgegangen ist, werden die folgenden Fragen nach-

gegangen:

¢ In welcher Weise flieBen die Evaluationsergebnisse in Pla-
nungen und Entscheidungen der Hochschulleitung ein?

e Wie ist die Akzeptanz der Evaluation bei den evaluier-
ten Einrichtungen und Personen? Wird Evaluation als
aufgepfropfter Fremdkérper betrachtet, oder gehért
sie bereits zum universitdren Selbstverstandnis?

e Verbessern Evaluationen die Entscheidungen der un-
terschiedlichen Akteure? Fiihren sie zu einer Versachli-
chung der Diskussion?

e Ersetzen Evaluationen eigene Entscheidungen der Lei-
tungsorgane?

e Wird durch Evaluation der Focus auch auf Bereiche ge-
legt, die sonst in den Hochschulen nur selten ange-
sprochen werden? (z.B. der gesellschaftlicher Auftrag
von Hochschulen)

|
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UVW Der Fachverlag
fir Hochschulthemen

Lukas Mitterauer, Susan Harris-Huemmert &
Philipp Pohlenz

Wie wirken Evaluationen
in Hochschulen?

— erwiinschte und
unerwiinschte Effekte
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Fo

Forschung

Politik - Strategie - Management
Fo 3+4/2015

Rico Defila, Antonietta Di Giulio

& Michael Scheuermann
Managementverantwortliche inter-
und transdisziplindrer Verbiinde —
Rollen, Kompetenzen, Karrieren

Forschungsentwicklung/-politik

Kompetenzen und Karrieren von
Managementverantwortlichen inter-
und transdisziplindrer
Forschungsverbiinde —

Die Perspektive von Férder- und
Wissenschaftsorganisationen
Interview mit Angelika Kalt,
Matthias Kleiner, Wilhelm Krull

Forschung liber Forschung

Veronika Fuest & Hellmuth Lange
Koordinieren oder Habilitieren?
Berufliche Chancen und Fallstricke
fur Postdoks im Management
transdisziplindrer Verbundprojekte

Larissa Krainer & Ruth Lerchster
Management von transdisziplinaren
Forschungsprojekten im
Spannungsfeld von Rollenflexibilitat,
Aufgabenvielfalt und
mehrdimensionalen Kompetenz-
anforderungen

Bettina Kénig, Sven Lundie,

Anett Kuntosch & Lukas Wortmann
Anforderungen an
Managementverantwortliche in der
Planungsphase von inter- und
transdisziplindaren Verbundvorhaben
— eine Reflexion

Diogo Cotta

Managing Interdisciplinarity —
The role of transactive memory

v

HSW

Das
Hochschulwesen

Forum fiir Hochschulforschung, -praxis und -politik

HSW 1+2/2016
(Vorschau)

Julia Schiitz, Andreas Seifert

& Marjaana Gunkel

Universitare Bildung und Hochschule
im Wandel — das Beispiel Leuphana
Universitat Lineburg

Tobias Brdndle & Clemens Ohlert

Hauptsache ein Hochschulabschluss?
Die Leistungsaspiration traditioneller
und nicht-traditioneller Studierender

Jutta Papenbrock, Samuel Breselge,
Jessica Joswig, Jan Klein & Matthias Pilz
Wirtschaftliches Grundverstandnis in
nicht-6konomische Studiengange
integrieren — oder: Okonomie in der
Biologie? — Ein Beispiel zur
fallbasierten Hochschulausbildung
von angehenden Biologen/innen

Matthias 561l & Robert W. Jahn
Lehrjahre eines studentischen
Betreuungsprogramms —
Institutionalisierung und Diffusion
eines Mentoring-Konzeptes

Katharina Benderoth & Lars Miiller
Herkunft als Studienhandicap?

Das Potential des Peer-Netzwerkes
ArbeiterKind.de fiir
Studieninteressierte und Hochschulen

Justus Henke, Peer Pasternack
& Sarah Schmid

Third Mission von Hochschulen
Eine Definition

Ayld Neusel & Andrd Wolter

Auf dem Weg zur Transnationalitdt?
Eine explorative Studie Giber
Professorinnen und Professoren

mit Migrationsbiographie

an deutschen Hochschulen

Lars Hochmann

Mit dem Schatten zur Sonne.

Warum zukunftsféhige Hochschullehre
in den Wirtschaftswissenschaften
mitunter an der eigenen Fachlichkeit
scheitert

HM

Hochschulmanagement

Zeitschrift fiir die Leitung, Entwicklung und Selbstverwaltung von

Hochschulen und Wissenschaftseinrichtungen

HM 3+4/2015
Beitrdage zum 17. Workshop Hochschul-
management

Fred G. Becker
Professor/innenauswabhl: Eine kleine
Streitschrift zur sogenannten
«Bestenauswahl*

Alexander Dilger
Zuriick in die dirigistische Vergangenheit
Das Hochschulzukunftsgesetz in NRW

Tim Alexander Herberger

& Andreas Oehler

Gibt es DAS optimale Studien-
kreditangebot fiir DEN Studierenden?

Matthias Klumpp

Diversitit der Studierendenschaft
im Ubergang vom Bachelor- zum
Masterstudium

Hans-Jiirgen Gralke

Das Bewusstsein der Universititsmanager
fur das Individuelle der

eigenen Universitat:

Eine explorative Untersuchung

Ina Freyaldenhoven

Auswirkungen transformationaler,
transaktionaler und passiver Flihrung
von Rektoren/Prasidenten auf das
affektive Commitment und die
Arbeitszufriedenheit von Professoren

Johannes Wespel & Michael Jaeger
Leistungsorientierte Zuweisungsverfahren
der Lander: Praktische Umsetzung und
Entwicklungen

Linda Jochheim & J6rg Bogumil
Wirkungen neuer Steuerungsinstrumente
auf die Aktivitdtsstrukturen von
Universitaten

Herbert Griiner

Charakteristika des Leistungsanreizsystems
in der W-Besoldung und das Beispiel der
Hochschule fiir Kiinste Bremen (HfK)

Irma Rybnikova & Marie Scholz

Partizipation von Studierenden in der
universitaren Lehre
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P-OE

Personal- und

Organisationsentwicklung
in Einrichtungen der Lehre und Forschung

Ein Forum fiir Filhrungskrifte, Moderatoren, Trainer,

Fir weitere
Informationen

Qualitat in der Wissenschaft

Zeitschrift fiir Qualititsentwicklung in
Forschung, Studium und Administration

Programm-Organisatoren

P-OE 4/2015

Personal- und
Organisationsforschung

Imke Buls & Christopher Bul8
Diversity Management — auch fiir
Hochschulpersonal? Ergebnisse einer
bundesweiten

Hochschulbefragung

Personal- und
Organisationsentwicklung/-politik

René Krempkow &

Anne-Christin Schondelmayer
Strukturierte Promotion —

Beispiel fiir eine Bestandsaufnahme
und Konzeptentwicklung

an der TU Chemnitz

Anke Diez, Katrin Klink &

Yulia Kokott

Gendersensible Personalentwicklung
in der Wissenschaft

Sandra J. Wagner,

Ursula Diallo-Ruschhaupt &
Eva-Maria Dombriowksi

MINT - Studentinnen coachen und
begleiten fiir einen erfolgreichen
Ubergang von der Hochschule in
Unternehmen

Rezension

Louis Klein

Die Organisation der
Personalentwicklung. Entwicklung
und Anwendung eines
systemisch-kybernetischen Modells.
(Marcel Schiitz)
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,Evaluation und
Wissensgesellschaft": Impulse aus
der DeGEval-Tagung 2015

Qualitétsentwicklung, -politik

Theodor Leiber
Impact Evaluation of Quality
Management in Higher Education

Giinter Wageneder, Christine
Fahringer, Thomas Guggenberger
& Christoph Schwarzl

Kritische Reflexion von an drei
Osterreichischen Universititen
durchgefiihrten Qualitatsaudits

Tanja P. Schnoz-Schmied
Wie kann der Nutzen von
Lehrevaluation optimiert werden?

Govinda Wroblewsky
Musikhochschulen und ihre Rolle
in der Wissensgesellschaft
Konzeption: Evaluation des
Einzelunterrichts
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- zu den Autorenhinweisen
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Gefdhrdungssituationen in der Beratungspraxis
Eine Handlungsempfehlung fiir Mitarbeitende in Hochschulen und Schulen,
Einrichtungen der Jugendhilfe, in Behdrden und in Beratungsstellen allgemein
Amok — Gewalt — Suizidalitat — Stalking

Autor/innen: Thea Rau, Andrea Kliemann, J6rg M. Fegert, Marc Allroggen

~Wenn sie mir jetzt nicht helfen (kénnen),
dann weil ich auch nicht mehr, was ich
tue!”

So oder so dhnlich kénnen sich Geféhr-
dungssituationen in Beratungsgesprachen
ankindigen. Wie ist auf diese Aussage zu
reagieren, ohne sich selbst oder Kollegen
zu gefédhrden?

Gefdahrdungssituationen
in der Beratungspraxis

Handlungsempfehlung fiir Mitarbeitende in Hochschulen

Diese Handlu ngsempfehlu ng soll sowohl und Schulen, Einrichtungen der Jugendhilfe, in Behérden

und in Beratungsstellen allgemein

.Neulingen" in der Beratun%stéitigkeit als
auch padagogisch oder psychologisch ge-
bildeten Fachkraften aus verschiedenen
Beratungsfeldern helfen, mit solchen oder
dhnlichen schwierigen Situationen besser
umgehen zu kénnen.

Nach kurzen theoretischen Einflihrungen
zu den Themen Aggression — Amok -
Suizidalitdt — Stalking — Sexuelle Gewalt
werden praxisnahe Informationen bei-
spielsweise zur Gesprdchsfihrung in
schwierigen Beratungen, zur Beurteilung
von gefahrlichen Situationen oder zum
Umgang mit suizidgefdhrdeten Klienten
vermittelt.

AMOK
GEWALT
SUIZIDALITAT
STALKING

Weiterhin beinhaltet die Handlungsem-
pfehlung Informationen zur Schweige-
pflicht, Hinweise zum Arbeitsschutz und
Informationen zum Verhalten nach einem
Vorfall.

Diese umfassende und praxisorientierte
A4-Broschire sollte in keinem Beratungs-
buro fehlen.
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